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 การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ โดยมีวตัถุประสงค ์(1) เพ่ือศึกษาการใชว้ารสาร-
วิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา 
คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง (2) เพ่ือเปรียบเทียบปัญหาการใชว้ารสารวิชาการ
ในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์กบัปัจจยัส่วนบุคคลของนกัศึกษาระดบั
บณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั คือ นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัรามค าแหง ในภาคการศึกษาท่ี 1/2562 จ านวน 159 คน เคร่ืองมือในการวิจยั 
คือ แบบสอบถาม ท่ีผา่นการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ มีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 
.91 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบน-
มาตรฐาน การทดสอบค่าที และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ก าหนดนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 ผลการวิจยัพบว่า  
 นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหงมีระดบั
ความคิดเห็นต่อปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ ์โดยภาพรวมและรายดา้น
อยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณารายดา้นและรายขอ้ พบว่า นกัศึกษามีปัญหาดา้น 
การใช ้คือ วารสารวิชาการ ช่ือเร่ือง/เล่มท่ีตอ้งการ ไม่มีในส านกัหอสมุดกลาง/ห้องสมุด
คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง  
 นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหงมีระดบั
ความคิดเห็นปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ โดยภาพรวมและ
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รายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณารายดา้นและรายขอ้ พบว่า นกัศึกษามีปัญหา
ดา้นการสืบคน้ 2 ขอ้ ไดแ้ก่ มีปัญหาในการใชค้ าหรือวลีในการสืบคน้บทความในวารสาร
อิเลก็ทรอนิกส์ท่ีเป็นภาษาต่างประเทศ และ สืบคน้วารสารจากอินเทอร์เน็ตโดย Search 
engine เช่น Google เป็นตน้ ไดข้อ้มูลไม่ตรงตามความตอ้งการหรือไดข้อ้มูลเป็นจ านวน
มาก ท าให้เสียเวลาในการคดัเลือก 
 ผลการทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบ
ส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการใช ้ดา้นการสืบคน้ และดา้น 
การให้บริการกบัปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ ระดบัการศึกษา  อาย ุและอาชีพ พบว่า  
ไม่แตกต่างกนัทุกดา้น สรุปไดว้่า การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี สนบัสนุนและ
สอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวิจยัท่ีก าหนดไว ้
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ABSTRACT 
 

Research Title   The Uses of Printed and Electronic Academic  
    Journals by Graduate Students in Faculty of Law,  
    Ramkhamhaeng University 
Researcher    Ms. Prapatsorn Khotsombat 
Research Consultants  Asst. Prof. Dr. Sirirat Singhun  
 
 This study is a survey research with the following objectives: (1) To study 
the uses of printed and electronic academic journals by graduate students in 
the Faculty of Law, Ramkhamhaeng University. (2) To compare problems of 
using printed and electronic academic journals with personal factors of graduate 
students in the Faculty of Law, Ramkhamhaeng University. 
 The sample used in this research were a total of 159 graduate students  
in the Faculty of Law, Ramkhamhaeng University in the 1st semester of the 
academic year 2019. The research instrument was a questionnaire that was 
tested for the quality of the instrument with a confidence value of 0.91.  
The statistics used for data analysis were frequency, percentage, mean, 
standard deviation, t-test and One-way ANOVA. The statistical significance 
was determined at a level of .05.  
 The research results indicated as follows.  
 Graduate students in the Faculty of Law, Ramkhamhaeng University 
had levels of opinions on the problems of using printed academic journals in 
overall image and each aspect at a moderate level. When considering each 
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aspect and by each item, it was found that the graduate students had the problems 
in using academic journals, required journal  titles, no required journals in the 
Central Library / the Library of the Faculty of Law, Ramkhamhaeng University.  
 Graduate students in the Faculty of Law, Ramkhamhaeng University 
had levels of opinions on the problems of using electronic academic journals 
in overall image and each aspect at a moderate level. When considering each 
aspect and by each item, it was found that the graduate students had two 
problems in searching including the problem of using words or phrases for 
searching articles in electrical journals in foreign languages and searching for 
journals through the Internet by search engines, such as Google, receiving 
unrequired information or receives large amounts of information that causes 
wasting time in selection. 
 According to the results of the hypothesis test for comparing the 
problem of using printed and electronic academic journals in three aspects, 
namely usage, searching and providing services with personal factors such as 
gender, education level, age and occupation, there were no difference in all 
aspects. It can be concluded that the data collection in this research has 
supported in accordance with the determined research hypotheses. 
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ขอ้บกพร่องต่าง ๆ ของงานวิจยั ดว้ยความเอาใจใส่มาโดยตลอด จึงขอขอบพระคุณเป็น
อยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี 
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เคร่ืองมือในการวิจยัเป็นอยา่งดี 

ขอขอบคุณ เจา้หน้าท่ีส านกังานบณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ และโครงการปรัชญา-
ดุษฎีบณัฑิตทางสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง ท่ีอ  านวยความสะดวกในการ-
ด าเนินการวิจยัเป็นอยา่งดี และขอขอบคุณ นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัรามค าแหงท่ีให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามในการวิจยั  

ทา้ยท่ีสุดน้ี ขอขอบพระคุณ คณะกรรมการประจ าส านกัหอสมุดกลาง และ
คณะกรรมการวิชาการและวิจยัท่ีไดส่้งเสริมและสนบัสนุนทุนวิจยัแก่บุคลากรของ 
ส านกัหอสมุดกลางมาโดยตลอด และขอบคุณ สีไพ ประดิษฐภู์มิ นอ้ง ๆ หน่วยบริการ
วารสารและเอกสาร และบุคลากรส านกัหอสมุดกลาง ท่ีให้ความช่วยเหลือในการวิจยั
ตลอดมา 

ผูวิ้จยัหวงัว่าผลงานวิจยัฉบบัน้ี จะมีประโยชน์ต่องานท่ีเก่ียวขอ้ง จึงขอมอบ 
ส่วนดีทั้งหมดแด่ บิดา มารดา ผูมี้พระคุณทุกท่าน และคณาจารย ์ผูป้ระสิทธ์ิประสาทวิชา  
จนท าให้เกิดผลงานวิจยัท่ีสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ต่อไปได ้หากเกิดขอ้บกพร่องใด ๆ 
ผูวิ้จยัยินดีรับฟังค าแนะน า และขอนอ้มรับไว ้เพ่ือการแกไ้ขให้ถูกตอ้ง และเป็นประโยชน์
ต่อการวิจยัในโอกาสต่อไป 
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บทที ่1 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 
คณะนิติศาสตร์เป็น 1 ใน 4 คณะท่ีเปิดการเรียนการสอนระยะเร่ิมแรกของ

มหาวิทยาลยัรามค าแหงในปี 2514 มีจ านวนนกัศึกษามากกว่าทกุคณะ โดยคณะนิติศาสตร์ 
มีจ านวนนกัศึกษาถึง 25,550 คน จากยอดรวมทั้งหมด 45,377 คน (มหาวิทยาลยัรามค าแหง, 
2514, หนา้ 2) โดยจดัการเรียนการสอนแบบตลาดวิชา ตามปรัชญาของมหาวิทยาลยั-
รามค าแหงท่ีว่า “ส่งเสริมความเสมอภาคทางการศึกษา ผลิตบณัฑิตท่ีมีความรู้คู่คุณธรรม” 
จนถึงปัจจุบนัเป็นเวลากว่า 48 ปี คณะนิติศาสตร์ไดผ้ลิตบณัฑิตเป็นจ านวนมาก ออกไป
รับใชส้งัคมตามหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนในทุกภาคส่วนของประเทศไทย 
ซ่ึงเป็นท่ียอมรับทั้งในดา้นคุณภาพการศึกษาและศกัยภาพของบณัฑิต อีกทั้งยงัไดส้ร้าง
ช่ือเสียงเกียรติคุณแก่คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหงมาโดยตลอด จากสถิติท่ี
สถาบนัวิชาชีพต่าง ๆ รับผูส้ าเร็จการศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร์ จากมหาวิทยาลยัรามค าแหง 
ส่วนใหญ่ประสบความส าเร็จในหนา้ท่ีการงานและเป็นท่ียอมรับในความรู้และความสามารถ
อยา่งกวา้งขวาง (วิภาภรณ์ มหามนตรี, 2541, หนา้ 2) และจากขอ้มูลของเนติบณัฑิตยสภา 
พบว่า บณัฑิตจากคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง มีสถิติการสอบจบเนติบณัฑิตไทย
จ านวนมาก เป็นอนัดบั 1 มาโดยตลอด และมีผูส้อบไดค้ะแนนสูงสุดเป็นอนัดบัท่ี 1  
จากคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหงอีกหลายรุ่น โดยผูช่้วยศาสตราจารยว์ุฒิศกัด์ิ 
ลาภเจริญทรัพย ์ไดก้ล่าวว่า ความส าเร็จของบณัฑิตมหาวิทยาลยัรามค าแหง เป็นการย  ้า
ให้เห็นถึงคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลยัรามค าแหง ท่ีสามารถพฒันาบณัฑิตให้จบ
การศึกษา และประสบความส าเร็จเป็นท่ีประจกัษแ์ก่สายตาของคนในประเทศ  
(ไทยรัฐออนไลน์, 2558) ดงันั้น ส่ิงท่ีตอ้งค านึงถึงคือ กระบวนการส่งเสริมและสนบัสนุน
การศึกษาแก่บณัฑิตของคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง ว่ามีการจดัการเรียน
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การสอนอยา่งไร สนบัสนุนการเรียนรู้อยา่งไร จึงผลิตบณัฑิตท่ีมีคุณภาพออกไปรับใช้
สงัคมจากอดีตจวบจนกระทัง่ถึงปัจจุบนั  

วารสารเป็นทรัพยากรสารสนเทศท่ีเป็นแหล่งขอ้มูลพ้ืนฐานส าคญัต่อการศึกษา 
ซ่ึงห้องสมุดมหาวิทยาลยัไดใ้ห้ความส าคญัและจดัไวใ้ห้บริการมาอยา่งต่อเน่ืองเพราะ
เน้ือหาของวารสารน าเสนอความรู้ท่ีน่าสนใจและทนัสมยั รวมถึงเผยแพร่ความกา้วหนา้
ทางวิชาการและผลงานการคน้ควา้วิจยัของผูเ้ช่ียวชาญและนกัวิจยัในสาขาต่าง ๆ ซ่ึงใน
การปฏิบติังานของห้องสมุดมหาวิทยาลยัแต่ละแห่งต่างมีนโยบายในการจดัหาและให้บริการ
วารสารแตกต่างกนัไป แต่มีวตัถุประสงคเ์ดียวกนัคือเพ่ือตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ช้
ให้มากท่ีสุด ในอดีตรูปแบบการตีพิมพว์ารสารจะเป็นการจดัพิมพเ์ป็นรูปเล่ม แต่ดว้ย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในยคุปัจจุบนัมีผลต่อความเปล่ียนแปลงรูปแบบ
วารสาร โดยเฉพาะกระบวนการจดัพิมพแ์ละการเผยแพร่วารสารไดเ้ปล่ียนรูปแบบ 
เป็นวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ โดยให้เขา้ถึงในรูปแบบออนไลน์ผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
แต่จากการศึกษาวิจยัพบว่า รูปแบบวารสารท่ีส านกัหอสมุดควรจดัให้บริการ คือ ให้บริการ
วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ควบคู่กบัวารสารฉบบัพิมพ ์สูงถึงร้อยละ 84.52 (อมัพร ขาวบาง, 
อารีย ์ช่ืนวฒันา และนุชรี ตรีโลจน์วงศ,์ 2551, หนา้ 9) และทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ไดเ้ปล่ียนการแสวงหาและการคน้คืนสารสนเทศ โดยผูใ้ชป้รับเปล่ียน 
การใชจ้ากรูปแบบดั้งเดิมคือทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบส่ิงพิมพไ์ปสู่การใช้
ทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ (Kumar, 2017, p. 11) บรรณารักษจึ์ง
ตอ้งประเมินการจดัหาวารสารตามรูปแบบการใชง้านของผูใ้ช้เพ่ือส่งเสริมการใชว้ารสาร
ให้เกิดประโยชน์อยา่งสูงสุด 

วารสารวิชาการ (academic journals/scholarly journals) คือ วารสารท่ีตีพิมพ ์
ตามก าหนดระยะเวลาท่ีแน่นอน และผ่านการตรวจสอบคุณภาพบทความโดยผูท้รงคุณวุฒิ
หรือผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวิชา วารสารวิชาการมีความส าคญัมากข้ึนในปัจจุบนั เน่ืองจาก
เป็นแหล่งตีพิมพเ์ผยแพร่ผลงานทางวิชาการของนกัวิจยั (ชาตรี วงษแ์กว้, 2561, หนา้ 70) 
วารสารวิชาการน าเสนอผลงานการคน้ควา้วิจยัความรู้หรือความเห็นทางวิชาการท่ีมี 
ความทนัสมยั เน้ือหาของวารสารอยูใ่นรูปแบบบทความวิชาการ บทความวิจยั บทปริทศัน์ 
และบทวิจารณ์หนงัสือ วารสารวิชาการจึงถือเป็นหวัใจส าคญัของการส่ือสารทางวิชาการ
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และการศึกษาในระดบัอุดมศึกษา เพราะเป็นพ้ืนท่ีน าเสนอความรู้ทางวิชาการในสาขาวิชา
ต่าง ๆ ท่ีสามารถน าไปต่อยอดองคค์วามรู้ต่อไปได ้

ในปัจจุบนัวารสารวิชาการไดเ้ปล่ียนแปลงรูปแบบในการใชง้านเป็นอิเลก็ทรอนิกส์
มากข้ึน และมีแหล่งวารสารวิชาการท่ีเปิดให้เขา้ถึงแบบเสรี (Open Access Journal--OAJ) 
ในหลายรูปแบบ ไดแ้ก่ วารสารเขา้ถึงแบบเสรีท่ีมีลกัษณะแบบช่ือเดียว (Individual Titles) 
คลงัสารสนเทศสถาบนั (Institutional Repository--IR) และฐานขอ้มูลวารสาร
อิเลก็ทรอนิกส์กลางของประเทศไทย (Thai Journals Online--ThaiJO) (สีไพ ประดิษฐภ์ูมิ, 
2561, หนา้ 200-203) ซ่ึงมีความสะดวก และรวดเร็วในการใชง้าน แต่การเผยแพร่
วารสารวิชาการยงัคงมีฉบบัส่ิงพิมพพ์ร้อมอิเลก็ทรอนิกส์ P+E-Journals คือ วารสารท่ีมี
การจดัท าข้ึนทั้งในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ โดยก าหนดให้เผยแพร่
เน้ือหาพร้อมกนั วารสารรูปแบบน้ีจึงเป็นท่ีนิยมอยา่งแพร่หลาย เน่ืองจากสามารถเพ่ิม
ช่องทางในการเขา้ถึงให้แก่ผูใ้ชไ้ดม้ากข้ึน (ชวชล สุปรียาพร และธนพรรณ กุลจนัทร์, 
2558, หนา้ 104) 
  วารสารทางวิชาการดา้นนิติศาสตร์ เป็นแหล่งรวบรวมความรู้ บริการการศึกษา
ให้แก่สงัคม โดยการเขียนบทความทางดา้นกฎหมาย รวบรวมค าพิพากษา ฎีกา  
ท่ีศาลฎีกาไดพิ้จารณาไวแ้ลว้ มาเผยแพร่ให้นกัศึกษาวิเคราะห์ถึงค าพิพากษา รวมถึงการ
แนะน ากฎหมายใหม่ ซ่ึงเป็นประโยชน์แก่นกัศึกษา โดยสามารถน าเน้ือหาท่ีคณาจารย์
เขียนบทความวิชาการ ไปเป็นแนวทางในการศึกษากฎหมายได ้การเรียนสาขาวิชา
นิติศาสตร์นั้นนกัศึกษาตอ้งศึกษาคน้ควา้ความรู้จากต าราในสาขาวิชานิติศาสตร์เพ่ือ
ประกอบการเรียนในแต่ละวิชา ซ่ึงการศึกษาจากต าราอยา่งเดียวไม่เพียงพอ ตอ้งศึกษา
จากวารสารวิชาการทางดา้นนิติศาสตร์ เพ่ือให้นกัศึกษาน าไปใชอ้่านประกอบการเรียน
และศึกษาเป็นแนวทางในการตอบขอ้สอบอตันยัดว้ยตนเอง (นงนุช จนัทร์ควง, 2560, 
หนา้ 1, 4) ดงัท่ีว่า อุปกรณ์ส าคญัส าหรับการเรียนกฎหมายในสาขาวิชานิติศาสตร์ คือ  
ตวับทกฎหมายหรือประมวลกฎหมาย แต่ตวัช่วยในการเรียนสาขาวิชานิติศาสตร์ คือ 
วารสาร (ชนินาฏ ลีดส์, มปป., หน้า 1)  

จากการศึกษาวิจยัเก่ียวกบัความตอ้งการและการใชว้ารสารของส านกัหอสมุดกลาง 
มหาวิทยาลยัรามค าแหง พบว่า มีการส ารวจในปี พ.ศ. 2531 โดย สุวรรณา อินทร์รักษา 
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ศึกษาความสอดคลอ้งของวารสารวิทยาศาสตร์ภาษาต่างประเทศของส านกัหอสมุดกลาง
กบัความตอ้งการของอาจารยค์ณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง ปี พ.ศ. 2532  
สุธนา วงศท์องสรรค ์ศึกษาการใชว้ารสารวิชาการของส านกัหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยั-
รามค าแหง ปี พ.ศ. 2541 รัตนาภรณ์ พุทธผล ศึกษาวิจยัความตอ้งการของนกัศึกษา 
มหาวิทยาลยัรามค าแหง ในการใชว้ารสารวิชาการภาษาไทยและนิตยสารบนัเทิง และในปี 
พ.ศ. 2551 มาลี อิศรานนท ์ศึกษาเร่ืองการใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ในส านกัหอสมุดกลาง
ของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลยัรามค าแหง แต่ยงัไม่มีการส ารวจการใช้
วารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพโ์ดยเปรียบเทียบกบัวารสารวิชาการในรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ รวมถึงยงัไม่มีการศึกษาการใชว้ารสารของนกัศึกษาคณะนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัรามค าแหงโดยเฉพาะเจาะจง จึงขาดการศึกษาปัญหาในดา้นการใชว้ารสาร
ในรูปแบบดงักล่าว ซ่ึงเป็นองคค์วามรู้ท่ีสามารถน ามาเป็นแนวทางแกไ้ขปัญหา และ
พฒันางานให้บริการวารสารให้มีประสิทธิภาพไดม้ากยิ่งข้ึน 

ส านกัหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยัรามค าแหงไดรั้บงบประมาณในการจดัหา
ทรัพยากรสารสนเทศในจ านวนจ ากดัในแต่ละปี แต่ราคาของทรัพยากรสารสนเทศทั้งใน
รูปแบบส่ือส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์มีการปรับราคาสูงข้ึน สอดคลอ้งกบัผล
การศึกษาของ วนิดา วารีเศวตสุวรรณ พบว่า ผลการวิจยัทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
ระบุสาเหตุส าคญัท่ีท าให้ห้องสมุดต่าง ๆ มีการศึกษาการใชว้ารสารท่ีห้องสมุดบอกรับ 
เน่ืองมาจาก จ านวนวารสารท่ีเพ่ิมมากข้ึน ราคาการบอกรับวารสารมีราคาสูงข้ึนและ
งบประมาณของห้องสมุดไม่เพียงพอ (วนิดา วารีเศวตสุวรรณ, 2546, หนา้ 44) และ
วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ภาษาต่างประเทศ ส่วนใหญ่ถกูจดัเกบ็ในฐานขอ้มูลอิเลก็ทรอนิกส์ 
ซ่ึงมีราคาสูงมาก ห้องสมุดมหาวิทยาลยัหลายแห่งไม่สามารถจดัหามาให้บริการผูใ้ชไ้ด ้
เน่ืองจากการซ้ือโดยห้องสมุดเพียงแห่งเดียวนั้น มีราคาสูงกว่าการบอกรับในรูปแบบภาคี
สมาชิก (วชัรียพ์ร คุณสนอง, 2546, หนา้ 16) เม่ือราคาทรัพยากรสารสนเทศสูงข้ึน ในขณะท่ี
งบประมาณห้องสมุดไม่ไดเ้ป็นไปตามนั้น ท าให้ห้องสมุดจดัหาทรัพยากรสารสนเทศ 
ท่ีผูใ้ชต้อ้งการไดน้อ้ยลง (Morris, 2000, p. 30) ส่งผลให้เกิดจ านวนทรัพยากรสารสนเทศ
ลดนอ้ยลงทุกปี มีการลดจ านวนรายช่ือวารสารในการจดัหาวารสารวิชาการในรูปแบบ
ส่ิงพิมพแ์ละวารสารในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ จากปัญหาท่ีเกิดข้ึน ผูวิ้จยัเห็นถึงความส าคญั
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ท่ีตอ้งด าเนินการศึกษาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์
ของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง เน่ืองจาก
ตอ้งการทราบถึงรูปแบบการใชแ้ละปัญหาในการใชว้ารสารวิชาการ ซ่ึงเป็นการศึกษา
การใชว้ารสารวิชาการของผูใ้ชเ้ฉพาะกลุ่มท่ีมีความเฉพาะเจาะจง โดยมุ่งเนน้สาขาวิชา 
ท่ีมีจ านวนนกัศึกษาเป็นจ านวนมาก และสร้างช่ือเสียงให้กบัมหาวิทยาลยัรามค าแหง  
โดยมีความส าคญัดงัท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ เพ่ือน าผลการวิจยัมาเป็นแนวทางในการพิจารณา
คดัเลือกหรือเปล่ียนแปลงการบอกรับวารสารวิชาการในรูปแบบท่ีตรงตามความตอ้งการ
ของผูใ้ช ้และสามารถจดับริการหรือพฒันาบริการท่ีสามารถแกไ้ขปัญหาในการใชบ้ริการ
วารสารท่ีหน่วยบริการวารสารและเอกสาร ส านกัหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
รวมถึงเพ่ือให้การสนบัสนุนการศึกษาเรียนรู้ของนกัศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั-
รามค าแหงให้เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ สามารถผลิตบณัฑิตให้มีความรู้คู่คุณธรรม 
ไดอ้ยา่งสมความภาคภูมิ  

 
วัตถุประสงค์ในการวิจัย 

 
1. เพ่ือศึกษาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์

ของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์กบัปัจจยัส่วนบุคคลของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัรามค าแหง 

 
สมมติฐานในการวิจัย 

 
1. นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง ท่ีมีเพศ

แตกต่างกนัมีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ 
ไม่แตกต่างกนั 
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2. นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง  
ท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัมีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละ
รูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ไม่แตกต่างกนั 

3. นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง ท่ีมีอายุ
แตกต่างกนัมีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ 
ไม่แตกต่างกนั 

4. นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง ท่ีมีอาชีพ
แตกต่างกนัมีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ 
ไม่แตกต่างกนั 

 
ขอบเขตของการวิจัย 

 
1. การวิจยัน้ีมุ่งศึกษา ประชากรท่ีเป็นนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
 2. ศึกษาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์
ของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหงในดา้น ความถ่ี 
ภาษา รูปแบบ วตัถุประสงค ์ประเภทบทความ เน้ือหา วิธีการใช ้และแหล่งสารสนเทศ
วารสาร   

3. เปรียบเทียบปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการใช ้ดา้นการสืบคน้ และดา้นการให้บริการกบัปัจจยั
ส่วนบุคคลของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
 

ด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
   ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัรามค าแหง  
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  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัรามค าแหง ท่ีก าลงัศึกษาในระดบัปริญญาโท และปริญญาเอก ในภาคการศึกษา
ท่ี 1/2562 
 
ตัวแปรในการวิจยั  
  ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ ปัจจยัส่วนบุคคล คือ เพศ ระดบัการศึกษา อาย ุและอาชีพ 
  ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ 3 ดา้น คือ ดา้นการใช ้ดา้นการสืบคน้ และดา้นการให้บริการ 

 
นิยามศัพท์เฉพาะ 

 
การใช้วารสารวชิาการ หมายถึง การใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละ

รูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ในดา้น วตัถุประสงค ์ประเภทบทความ รูปแบบ ภาษา ความถ่ี 
วิธีการใช ้และแหล่งสารสนเทศวารสารท่ีใช ้

รูปแบบวารสาร หมายถึง รูปแบบของวารสารแบ่งได ้2 รูปแบบคือ วารสารวิชาการ
ในรูปแบบส่ิงพิมพ ์และวารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์  
 วารสารวชิาการในรูปแบบส่ิงพมิพ์  หมายถึง วารสารวิชาการท่ีตีพิมพอ์อกมาเป็น
รูปเล่ม เป็นทรัพยากรสารสนเทศประเภทตีพิมพ ์(printed material) มีก าหนดระยะเวลา 
ท่ีแน่นอน โดยน าเสนอเน้ือหาในลกัษณะบทความทางวิชาการ ไดแ้ก่ บทความวิจยั 
บทความวิชาการ บทความปริทศัน์ และบทวิจารณ์หนงัสือ และเป็นวารสารวิชาการใน
รูปแบบส่ิงพิมพท่ี์ส านกัหอสมุดกลาง/ห้องสมุดคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง
จดัให้บริการ 
  วารสารวชิาการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ หมายถึง วารสารวิชาการท่ีผลิตและ
เผยแพร่ในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ เป็นทรัพยากรสารสนเทศประเภทไม่ตีพิมพ ์(non-
printed material) ทั้งในฐานขอ้มูลท่ีส านกัหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยัรามค าแหงบอกรับ
เป็นสมาชิก และแหล่งสารสนเทศวารสารอิเลก็ทรอนิกส์อ่ืน ๆ 
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 นักศึกษาระดับบัณฑติศึกษา คณะนิตศิาสตร์ มหาวทิยาลัยรามค าแหง หมายถึง 
นกัศึกษาระดบัปริญญาโท และปริญญาเอกท่ีก าลงัศึกษาในคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั-
รามค าแหง หวัหมาก 
 ปัญหาการใช้วารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพมิพ์ หมายถึง ขอ้ขดัขอ้ง อุปสรรค 
หรือความไม่สะดวกในการเขา้ใชบ้ริการวารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ ์3 ดา้น คือ 
ดา้นการใช ้ดา้นการสืบคน้ และดา้นการให้บริการวารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ ์
  ปัญหาการใช้วารสารวิชาการในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ หมายถึง ขอ้ขดัขอ้ง 
อุปสรรค หรือความไม่สะดวกในการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ 3 ดา้น 
คือ ดา้นการใช ้ดา้นการสืบคน้ และดา้นการให้บริการ วารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ 

 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 
  1. ทราบถึงการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์
ของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
  2. ทราบถึงความแตกต่างในการใชว้ารสารวิชาการระหว่างรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละ
รูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั-
รามค าแหง 
 3. ทราบถึงปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
 4. ไดแ้นวทางในการคดัเลือก/จดัหาวารสารวิชาการให้ตรงกบัความตอ้งการ 
ของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
 5. ไดแ้นวทางในการแกไ้ขปัญหาและจดับริการวารสารวิชาการให้ตรงกบั 
ความตอ้งการของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
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บทที ่2 

วรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง 
 

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
ผูวิ้จยัไดศึ้กษาแนวคิดและทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
 1. แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัวารสารวิชาการ 

1.1 ความหมายของวารสาร 
1.2 ความหมายและความส าคญัของวารสารวิชาการ 
1.3 ประเภทวารสารวิชาการ 
1.4 ลกัษณะเฉพาะของวารสารวิชาการ 
1.5 องคป์ระกอบของวารสารวิชาการ 
1.6 เกณฑก์ารประเมินวารสารวิชาการไทยและต่างประเทศ 
1.7 รูปแบบของวารสารวิชาการ 

2. แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบัการศึกษาการใช ้
2.1 การศึกษาการใช ้    
2.2 การส ารวจทรรศนะของผูใ้ช ้
2.3 ประโยชน์ของการศึกษาผูใ้ช ้

3. ห้องสมุดกฎหมายกบัการจดัการทรัพยากรสารสนเทศ 
3.1 ความหมายของห้องสมุดกฎหมาย 
3.2 ทรัพยากรสารสนเทศในห้องสมุดกฎหมาย 
3.3 ความส าคญัของทรัพยากรสารสนเทศในห้องสมุดกฎหมาย 
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4. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัการใชว้ารสารทั้งในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ 

4.1 งานวิจยัในประเทศไทย 
4.2 งานวิจยัต่างประเทศ 

 
แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับวารสารวิชาการ 

 
ความหมายของวารสาร 
 ค าว่า วารสาร มีนกัวิชาการให้ความหมายไว ้ดงัน้ี  
 จารุวรรณ สินธุโสภณ (2521, หนา้ 90) ให้ความหมายว่า วารสาร (periodical) คือ 
ส่ิงพิมพป์ระเภทหน่ึง มีก าหนดตีพิมพท่ี์แน่นนอนหรือค่อนขา้งแน่นอน วารสารช่ือหน่ึง
จะมีลกัษณะรูปเล่มภายนอกเหมือนกนัทุกฉบบั มีเลขก ากบัฉบบั ระบใุห้ทราบวนัเดือนปี
ท่ีออก และทราบล าดบัของแต่ละฉบบัในชุด มีบทความต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาการ
แขนงนั้น ๆ 

 มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช (2546, หน้า 27) ให้ความหมายว่า วารสาร 
(journal) คือ ทรัพยากรสารสนเทศท่ีออกเผยแพร่เป็นประจ าอยา่งต่อเน่ืองและมีวาระ 
การออกสม ่าเสมอ วารสารให้ขอ้มูล ข่าวสาร ความรู้ รายงานความกา้วหนา้ทางวิชาการ 
กิจกรรม หรือผลงานในแขนงวิชาใดวิชาหน่ึงโดยเขียนเป็นบทความโดยนกัวิชาการ
หลายคน วารสารหรือมีความจ าเป็นส าหรับสถาบนับริการสารสนเทศทุกประเภท 
ก าหนดออกของวารสารมีวาระต่าง ๆ ดงัน้ี  
 1. รายสปัดาห์ (weekly) ก าหนดออกทุกสปัดาห์  
 2. รายปักษ ์(fortnight) ก าหนดออกเดือนละ 2 คร้ัง  
 3. รายเดือน (monthly) ก าหนดออกเดือนละ 1 คร้ัง  
 4. รายสองเดือน (bimonthly) ก าหนดออกทุก 2 เดือน  
 5. รายสามเดือน (quarterly) ก าหนดออกทุก 3 เดือน  
 6. รายคร่ึงปี (semi-annual) ก าหนดออกปีละ 2 คร้ัง   
 7. รายปี (annual) ก าหนดออกปีละ 1 คร้ัง 
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 น ้าทิพย ์วิภาวิน (2548, หน้า 86) ให้ความหมายว่า วารสาร (periodical) เป็นส่ิงพิมพ์
ท่ีมีก าหนดการออก มีเน้ือหาทนัสมยั ทนัเหตุการณ์ และจดัพิมพอ์ยา่งต่อเน่ือง มีก าหนด
ออกแน่นอนเป็นวาระต่าง ๆ เน้ือหาประกอบดว้ยเร่ืองราวหลาย ๆ เร่ือง เขียนในลกัษณะ
ของบทความ เช่น รายเดือน รายสปัดาห์ เป็นตน้ มีทั้งวารสารวิชาการและนิตยสาร  
การจดัเกบ็โดยแยกวารสารภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ โดยเรียงตามอกัษรของ 
ช่ือวารสาร  

ชุติมา สจัจานนัท ์(2553, หนา้ 29) ให้ความหมายว่า วารสาร (periodical) คือ 
ส่ิงพิมพท่ี์มีช่ือจ่ายหน้า และมีก าหนดออกต่อเน่ืองกนั เช่น รายสปัดาห์ รายปักษ ์รายเดือน 
อาจจ าแนกเป็นประเภท วารสารวิชาการ วารสารปริทศัน์ วารสารทัว่ไปหรือนิตยสาร 
(magazine) วารสารให้สารสนเทศท่ีทนัสมยั เพราะงานเขียนคร้ังแรกส่วนใหญ่จะตีพิมพ์
ในวารสารเป็นอนัดบัแรก 

พิมลพรรณ ประเสริฐวงษ ์เรพเพอร์ และคณะ (2556, หน้า 57) ให้ความหมายว่า 
วารสาร (periodical) เป็นส่ิงพิมพต่์อเน่ืองท่ีพิมพอ์อกเผยแพร่โดยสม ่าเสมอ มีช่ือเรียก
โดยเฉพาะ เสนอเน้ือเร่ืองในรูปของบทความ แบ่งออกเป็นคอลมัน์หลายประเภท เขียน
โดยผูเ้ขียนหลายคน ขอบเขตเน้ือหาอาจเป็นเร่ืองเดียวกนัหรือต่างกนั และจะจบในฉบบั
หรือต่อเน่ืองกนัจนจบในหลายฉบบัก็ได ้วารสารส่วนมากมีส่วนประกอบท่ีคลา้ยกนั 
ไดแ้ก่ มีเลขล าดบัท่ีของเล่ม (volume) ฉบบัท่ี (number) วนัเดือนปี (date) ประจ าฉบบั 
เลขประจ าวารสารสากล (International Standard Serial Number--ISSN) 

ราชบณัฑิตยสถาน (2556, หนา้ 1,113) ให้ความหมายว่า วารสาร คือ หนงัสือ 
ท่ีออกตามก าหนดเวลา พิมพเ์ร่ืองท่ีเป็นงานวิจยั หรือบทความทางวิชาการ มีผูต้รวจ
รับรองคุณภาพทางวิชาการ เช่น วารสารราชบณัฑิตยสถาน วารสารศิลปากร วารสาร
กรมการแพทย ์เป็นตน้ 
 บรรพต พิจิตรก าเนิด (2556ก, หนา้ 180) ให้ความหมายว่า วารสาร (journal) 
ทรัพยากรสารสนเทศอีกประเภทหน่ึงท่ีรวบรวมสารสนเทศท่ีมีความทนัต่อเหตุการณ์  
มีก าหนดการพิมพเ์ผยแพร่อยา่งต่อเน่ือง หากจ าแนกประเภทของวารสารตามลกัษณะ
เน้ือหาท่ีน าเสนอ สามารถแบ่งออกเป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่ วารสารทัว่ไป วารสารก่ึงวิชาการ 
และวารสารวิชาการ โดยในแวดวงวิชาการจดัว่าวารสารวิชาการ (scholarly journal)  
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ถือว่าเป็นแหล่งสารสนเทศท่ีส าคญัยิ่ง โดยทัว่ไปวารสารวิชาการมกัจะมีการน าเสนอ
เน้ือหาทางวิชาการเฉพาะเจาะจงลงไปในสาขาวิชาใดวิชาหน่ึงหรือมีการบูรณาการ
ระหว่างสาขา ซ่ึงผูใ้ชง้านมกัเป็นผูท่ี้สนใจในศาสตร์นั้น ๆ อยา่งจริงจงั 
 บรรพต พิจิตรก าเนิด (2557, หนา้ 8) ให้ความหมายว่า วารสาร (journal)  
เป็นส่ิงพิมพต่์อเน่ืองประเภทหน่ึงท่ีน าเสนอเน้ือหาบทความทางวิชาการ (scholarly 
article) เป็นหลกั หรือเผยแพร่ขอ้มูลความรู้ ขอ้คน้พบจากการวิจยัและการพฒันาใน
สาขาวิชาใดวิชาหน่ึงโดยเฉพาะ การจดัประเภทของวารสารส่วนหน่ึง มองถึงระยะเวลา
การออกเผยแพร่ โดยส่วนใหญ่วารสารจะมีการเผยแพร่มากกกว่า 1 คร้ังต่อปี ทั้งน้ี 
บางวารสารมีก าหนดออกโดยใชร้ะยะเวลา เช่น รายสปัดาห์ รายเดือน รายสองเดือน  
รายสามเดือน หรือรายหกเดือน เป็นตน้ แต่ก็มีบางวารสารโดยเฉพาะในต่างประเทศท่ี
ก าหนดการเผยแพร่วารสารอิงตามฤดูกาล เช่น Summer  Winter หรือ Spring เป็นตน้ 
 ศิริงาม แผลงชีพ (2558, หนา้ 6) ให้ความหมายของวารสารว่า วารสาร (periodical) 
เป็นส่ิงพิมพท่ี์มีก าหนดออก มีเน้ือหาทนัสมยั ทนัเหตุการณ์ และจดัพิมพอ์ยา่งต่อเน่ือง  
มีก าหนดออกแน่นอน เช่น รายสปัดาห์ รายปักษ ์รายเดือน รายสองเดือน เป็นตน้ เน้ือหา
ประกอบดว้ยเร่ืองราวหลาย ๆ เร่ือง เขียนในลกัษณะบทความ มกัใชใ้นความหมายของ
วารสารวิชาการ (journal) ท่ีมีเน้ือหาสาระ ความรู้ทางวิชาการ เช่น วารสารมนุษยศาสตร์ 
มหาวิทยาลยันเรศวร โดมทศัน์ รัฐศาสตร์นิเทศ เป็นตน้ 
 จากความหมายของวารสารดงักล่าว สรุปไดว้่า วารสาร (journal) ท่ีมีก าหนดออก
แน่นอน ระบุปีท่ีพิมพ ์(volume) ฉบบัท่ี (number) วนัเดือนปี (date) วารสารแบ่งประเภท
ไดเ้ป็น วารสารทัว่ไปหรือนิตยสาร (magazine) วารสารก่ึงวิชาการ (review journal) และ
วารสารวิชาการ (scholarly journal) 
 
ความหมายของวารสารวิชาการ 

ลลิตา กิตติประสาร (2542, หน้า 8) ให้ความหมายว่า วารสารวิชาการ เป็นวารสาร 
ท่ีเสนอผลการคน้ควา้และวิชาการของสมาคม หรือบุคคลคณะใดคณะหน่ึง หรือเป็น 
การบนัทึกการประชุมทางวิชาการของสมาคมทางวิชาการ 
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มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช (2546, หน้า 27) ให้ความหมายว่า วารสารวิชาการ 
เป็นวารสารท่ีมีเน้ือหาเสนอความกา้วหนา้ของวิทยาการใหม่ ๆ เช่น ทฤษฎีใหม่ ผลการวิจยั 
การคน้พบใหม่ เป็นตน้ เป็นแหล่งสารสนเทศท่ีส าคญัโดยเฉพาะอยา่งยิง่ในสาขาวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี เน่ืองจากวารสารสามารถเสนอความรู้ใหม่ไดอ้ยา่งรวดเร็ว วารสารวิชาการ 
ท่ีไดรั้บความเช่ือถือจากผูอ้่านมกัมีอายยุืนยาว ซ่ึงอาจแสดงถึงคุณภาพของวารสารนั้น ๆ 
ดว้ย  
 พิมลพรรณ ประเสริฐวงษ ์เรพเพอร์ และคณะ (2556, หน้า 57) ให้ความหมายว่า 
วารสารวิชาการ (journal) เป็นส่ิงพิมพท่ี์จดัพิมพโ์ดยสมาคมทางวิชาการ สถาบนัหรือ
หน่วยงานวิชาการสาขาวิชาใดวิชาหน่ึง ขอบเขตของเน้ือเร่ืองประกอบดว้ยบทความ 
รายงาน และข่าวความเคล่ือนไหวในวงการเพ่ือส่ิงเสริมให้ผูอ้่านมีความรู้ทนัความกา้ว- 
หนา้ของวิชาการนั้น ๆ เช่น คอมพิวเตอร์สารสนเทศ บรรณารักษ ์วารสารเคมีสมัพนัธ์ 
วารสารรามค าแหง เศรษฐกิจปริทรรศน์ เป็นตน้ 
 พรพรรณ จนัทร์แดง (2557, หนา้ 35) ให้ความหมายว่า วารสารวิชาการหรือ
วารสารเฉพาะวิชา เป็นวารสารท่ีผลิตข้ึนเพ่ือนกัวิชาการในสาขาวิชาใดวิชาหน่ึงโดยเฉพาะ 
ผูจ้ดัท าและผูอ้่านเป็นบุคคลท่ีสนใจในเร่ืองเดียวกนั ปัจจุบนัหน่วยงานต่าง ๆ ไดผ้ลิต
วารสารออกมาสู่สาธารณะชนอยา่งหลากหลาย เพ่ือให้บุคลากรในหน่วยงานไดแ้สดง 
ผลงานการศึกษาคน้ควา้ วารสารวิชาการท่ีไดรั้บการยอมรับว่าเป็นวารสารท่ีมีคุณภาพ  
ตอ้งมีคณะกรรมการกลัน่กรองผลงาน (peer reviews) โดยคดัเลือกจากผูมี้ความรู้ 
ความเช่ียวชาญในสาขาต่าง ๆ ท าหนา้ท่ีอ่านและคดักรองผลงานก่อนการตีพิมพ ์

Cornell University Library (2019) ให้ความหมายว่า วารสารวิชาการ Scholarly 
journals หรือเรียกอีกอยา่งว่า Academic journals หรือ Refereed journals คือ วารสาร 
ท่ีไดรั้บการตรวจสอบโดยผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะสาขาหรือผูท้รงคุณวุฒิ ผูต้รวจสอบเหล่าน้ี
ตอ้งให้ความเห็นว่า บทความตน้ฉบบัมีความถูกตอ้งก่อนท่ีจะเผยแพร่ 
 จากความหมายของวารสารวิชาการดงักล่าว สรุปไดว้่า วารสารวิชาการ (scholarly 
journals/academic journals) คือ วารสารท่ีมีเน้ือหาทนัสมยั น าเสนอความกา้วหนา้ของ
สาขาวิชาต่าง ๆ วารสารวิชาการเป็นวารสารท่ีมีคุณภาพ เพราะไดรั้บการตรวจสอบ  
(peer reviews) โดยผูเ้ช่ียวชาญเฉพาะสาขา  
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ความส าคญัของวารสารวิชาการ 
 ชยัเลิศ ปริสุทธกุล (2555, หนา้ 150) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของวารสารวิชาการ 
ดงัน้ี 
  1. บทความในวารสารวิชาการมีความเป็นปัจจุบนัและทนัสมยัมากกว่าหนงัสือ 
นกัวิจยัจึงมกัไดแ้นวคิดใหม่ ๆ จากบทความในวารสารวิชาการมากกว่าหนงัสือ 
  2. เน้ือหาท่ีเป็นท่ีน่าสนใจในแต่ละช่วงเวลาหรืองานวิจยับางประเภทจะไดรั้บ
การตีพิมพใ์นวารสารวิชาการเท่านั้น และไม่ไดรั้บการตีพิมพใ์นหนงัสือหรือส่ิงพิมพ์
ประเภทอ่ืน ๆ 
  3. ผูเ้ช่ียวชาญบางสาขาวิชาไม่นิยมเขียนหนงัสือ แต่นิยมเขียนบทความตีพิมพใ์น
วารสารวิชาการเพ่ือเผยแพร่ในแวดวงวิชาชีพ มกัพบเสมอว่า นกัวิจยัดา้นวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีนิยมเขียนบทความวิจยับทความวิชาการ เม่ือท าวิจยัหรือคน้พบความรู้
ใหม่ ๆ และตีพิมพเ์ผยแพร่ลงในวารสาร 
  4. วารสารวิชาการท่ีมีการท าสาระสงัเขปของบทความแต่ละบทความ สาระสงัเขป
จะเป็นประโยชน์ต่อการคน้ควา้ อา้งอิง เน่ืองจากผูใ้ชส้ามารถคน้หาค าตอบท่ีตอ้งการ 
ไดจ้ากสาระสงัเขปทนัที 
  5. วารสารวิชาการท่ีมีดรรชนีทา้ยเล่ม หรือดรรชนีรวมเล่มประจ าปี มีประโยชน์
ต่อผูใ้ชใ้นการคน้ควา้ วรรณกรรมหรือเร่ืองท่ีตอ้งการ เช่น “วารสารห้องสมุด” “Library 
Journal” เป็นตน้ 
 วารสารเป็นแหล่งขอ้มูลทั้งดา้นวิชาการและข่าวสารต่าง ๆ เพ่ือศึกษาคน้ควา้  
เป็นแหล่ง ขอ้มูลปฐมภูมิ (primary source) ท่ีให้ความรู้ใหม่ ทนัต่อเหตุการณ์และ
เปล่ียนแปลงไปตามสงัคมและโลกปัจจุบนั มีเน้ือหาข่าวสารท่ีเนน้ในสาขาใดสาขาหน่ึง 
พิมพเ์ผยแพร่สม ่าเสมอและต่อเน่ืองกนัในก าหนดท่ีแน่นอน โดยไม่ระบุระยะเวลาส้ินสุด 
เสนอขอ้มูลข่าวสารท่ีทนัสมยั รวดเร็วและเป็นปัจจุบนั วารสารมีหลายประเภท คือ 
วารสารวิชาการ วารสารสารคดี และวารสารบนัเทิงคดี 

บรรพต พิจิตรก าเนิด (2557, หนา้ 39, 44) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัของวารสารวิชาการ 
ดงัน้ี วารสารวิชาการ ตรงกบัค าศพัทภ์าษาองักฤษว่า Scholarly journals หรือบางคร้ังอาจ
ใชค้ าว่า Academic journals หรือ Refereed journals วารสารวิชาการเป็นส่ิงพิมพต่์อเน่ือง
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ท่ีมีความส าคญัในทางวิชาการอยา่งมาก ซ่ึงมีความแตกต่างจากส่ิงพิมพต่์อเน่ืองประเภท
อ่ืน ๆ เน่ืองจากมีผลกระทบต่อผูน้ าขอ้มูลความรู้ไปใชป้ระโยชน์ ดงันั้น การท าความเขา้ใจ
เก่ียวกบัประเภทของวารสารวิชาการท่ีอาศยัเกณฑค์ณุภาพของศูนยด์ชันีการอา้งอิง
วารสารไทยเป็นเคร่ืองมือช่วยจ าแนกวารสารวิชาการ นอกจากน้ีลกัษณะเฉพาะของ
วารสารวิชาการไม่เพียงแต่การจดัท าให้วารสารส าเร็จเสร็จส้ินพร้อมให้บริการเท่านั้น 
หากแต่จ าเป็นตอ้งพิจารณากลัน่กรองอยา่งรอบคอบของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งตั้งแต่ 
กองบรรณาธิการ ผูเ้ช่ียวชาญ และผูเ้ขียนบทความ ท่ีจ าเป็นตอ้งควบคุมให้อยูใ่นเกณฑ์
คุณภาพท่ีก าหนดข้ึน 

จากความส าคญัของวารสารวิชาการดงักล่าว สรุปไดว้่า วารสารวิชาการมี
ความส าคญัเพราะเป็นแหล่งขอ้มูลทางวิชาการท่ีมีความทนัสมยั น าเสนอความรู้ใหม่ 
ของสาขาวิชาต่าง ๆ ท่ีทนัต่อเหตุการณ์และความเปล่ียนแปลงในโลกยคุปัจจุบนั
วารสารวิชาการยงัมีความส าคญัในดา้นการน าไปใชป้ระโยชน์ เน่ืองจากวารสารวิชาการ
มีการประเมินโดยมีเกณฑใ์นการตรวจสอบคุณภาพวารสาร ท าให้สามารถเลือกและ
น าไปใชป้ระโยชน์ในงานวิชาการไดเ้ป็นอยา่งดี   

 
ประเภทวารสารวิชาการ 

บรรพต พิจิตรก าเนิด (2557, หนา้ 39-40) จ าแนกประเภทวารสารวิชาการ ดงัน้ี 
1. จ าแนกวารสารวิชาการตามการยอมรับ การจ าแนกวารสารวิชาการดว้ยวิธีการน้ี

ตอ้งพิจารณาถึงหน่วยงานหรือองคก์รท่ีท าหนา้ท่ีพิจารณาคุณภาพ โดยจะพิจารณาคุณภาพ
ของวารสารวิชาการจากค่าดชันีผลกระทบการอา้งอิง (Journal Impact Factor--JIF)  
ในต่างประเทศให้การยอมรับฐานขอ้มูล Web of Science ของบริษทั Thompson Router 
และฐานขอ้มูล Scopus ของบริษทั Elsevier ส าหรับแวดวงวิชาการในประเทศไทย  
ให้การยอมรับการประเมินคุณภาพวารสารวิชาการจากศูนยด์ชันีการอา้งอิงวารสารไทย 
(Thai-Journal Citation Index Center--TCI) อยูภ่ายใตก้ารสนบัสนุนของส านกังาน-
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) และส านกังานกองทุนสนบัสนุนการวิจยั (สกว.) 
โดยแบ่งวารสารวิชาการออกเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ 
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1.1 วารสารวิชาการระดบันานาชาติ 
1.2 วารสารวิชาการระดบัชาติ 

2. จ าแนกวารสารวิชาการตามการน าเสนอเน้ือหา สามารถจ าแนกได ้2 ประเภท 
คือ 

2.1 วารสารวิชาการทัว่ไป ขอบเขตการน าเสนอเน้ือหาถูกก าหนดไวอ้ยา่งกวา้ง ๆ 
เช่น วารสารวิจยั มสด. สาขามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ สามารถเผยแพร่บทความ
เก่ียวกบัสาขาวิชาต่าง ๆ ภายใตส้าขามนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ อาทิ บทความเก่ียวกบั
กฎหมาย การเมืองการปกครอง การใชภ้าษาต่างประเทศ เป็นตน้ 

2.2 วารสารวิชาการเฉพาะสาขาวิชา ขอบเขตการน าเสนอเน้ือหาถูกก าหนด
สาขาใดสาขาหน่ึงโดยเฉพาะ เช่น วารสารห้องสมุด เน้ือหาภายในวารสารจะเป็นบทความ
ท่ีเก่ียวกบังานห้องสมุดในแง่มุมต่าง ๆ เท่านั้น จะไม่สามารถน าบทความท่ีมีเน้ือหา
นอกเหนือจากท่ีก าหนดมาลงเผยแพร่ได ้

 
ลักษณะเฉพาะของวารสารวิชาการ 
 บรรพต พิจิตรก าเนิด (2557, หนา้ 41) ลกัษณะเฉพาะของวารสารวารสารวิชาการ 
โดยทัว่ไปกเ็หมือนส่ิงพิมพต่์อเน่ืองประเภทอ่ืน ๆ ท่ีมีผูจ้ดัท าหรือกองบรรณาธิการ  
ซ่ึงท าหนา้ท่ีประสานงานกบัผูท่ี้เก่ียวขอ้งในส่วนต่าง ๆ และรวบรวมบทความจากผูเ้ขียน
บทความ แต่มีลกัษณะท่ีแตกต่างจากส่ิงพิมพต่์อเน่ืองประเภทอ่ืน ๆ คือ กระบวนการผลิต 
ท่ีมีความเก่ียวขอ้งเช่ือมโยงของกลุ่มบุคคล 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 
 1. กองบรรณาธิการ เป็นกลุ่มบคุคลท่ีแต่งตั้งข้ึนให้ท าหนา้ท่ีวางแผนการด าเนินงาน
ให้เป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานวารสารวิชาการท่ีส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
ก าหนดนอกจากนั้นตอ้งรวบรวม ตรวจแก ้คดัเลือกหรือควบคุมเน้ือหาให้เป็นไปตาม
นโยบายการผลิตท่ีก าหนดไว ้ตลอดจนการท าหนา้ท่ีในการติดต่อประสานงานระหว่าง
ผูเ้ช่ียวชาญท่ีเชิญมาพิจารณาบทความทั้งหมดกบัผูเ้ขียนบทความท่ีส่งบทความเขา้มา 
ให้พิจารณาน าลงตีพิมพใ์นวารสารวิชาการนั้น 
 2. ผูเ้ช่ียวชาญ เป็นกลุ่มบุคคลผูท้รงคุณวุฒิในสาขาวิชาโดยตรง หรือมีความเช่ียวชาญ
ในสาขาท่ีเก่ียวขอ้งท่ีกองบรรณาธิการเห็นสมควรและเชิญมาท าหนา้ท่ีอ่าน วิพากษ ์และ
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เลือกสรร (refereed) เน้ือหาของบทความวารสารท่ีมีคุณภาพเพ่ือน าไปท าการตีพิมพ ์ทั้งน้ี
จ านวนของผูเ้ช่ียวชาญในการท าหนา้ท่ีแต่ละคร้ังข้ึนอยูก่บันโยบายจากกองบรรณาธิการ
ของวารสารวิชาการแต่ละฉบบัจะเห็นสมควร แต่ควรเป็นไปตามหลกัเกณฑค์ุณภาพ
วารสารวิชาการท่ีส านกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษาก าหนด 
 3. ผูเ้ขียนบทความ เป็นอีกกลุ่มบุคคลท่ีมีความส าคญั เพราะเป็นผูถ้่ายทอดความรู้
แนวคิด ทฤษฎีใหม่ ๆ ท่ีไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้วิจยั ทั้งน้ีผูเ้ขียนจะตอ้งแสดงออกถึง
ความอุตสาหะทางวิชาการ โดยจะเห็นไดจ้ากการอา้งอิง (reference) ขอ้ความรู้ท่ีไดจ้าก
การอ่านของนกัวิชาการท่านอ่ืน นอกจากน้ีผูเ้ขียนบทความตอ้งศึกษารูปแบบการจดัพิมพ์
และด าเนินการจดัพิมพใ์ห้เป็นไปตามขอ้ก าหนดของวารสารวิชาการแต่ละฉบบัอยา่ง
ถูกตอ้ง  
 
การเลือกวารสารวิชาการ 
 ชุติมา สจัจานนัท ์และ สีปาน ทรัพยท์อง (2546, หนา้ 353-354) ไดน้ าเสนอ
องคป์ระกอบในการพิจารณาและประเมินคุณค่าวารสารวิชาการ มีดงัน้ี 

1. ลกัษณะทางกายภาพ พิจารณาจากปกวารสาร หนา้ปกใน สารบญั รูปเล่ม 
และการพิมพ ์

1.1 ปกของวารสาร มีขอ้มูลช่ือเตม็ของวารสาร ปีท่ี (volume) ฉบบัท่ีหรือเล่มท่ี 
(number) วนั เดือน ปี ประจ าฉบบั และเลขมาตรฐานสากลประจ าวารสาร 

1.2 หนา้ปกใน มีรายละเอียดเช่นเดียวกบัท่ีปกวารสารและขอ้มูลอ่ืนๆ เพ่ิมเติม 
ไดแ้ก่ ก าหนดออกของวารสาร วตัถุประสงคใ์นการจดัท า คณะผูจ้ดัท า เช่น รายช่ือบรรณาธิการ 
กองบรรณาธิการ หน่วยงานท่ีจดัท า ส านกังานท่ีติดต่อ ราคาจ าหน่าย และราคาบอกรับ
สมาชิก 

1.3 หนา้สารบญั หนา้สารบญัควรมีช่ือเตม็ของบทความ ช่ือผูเ้ขียนและเลข
หนา้แรกท่ีเร่ิมตน้บทความและเรียงล าดบัต่อเน่ือง หนา้สารบญัของวารสารวิชาการ 
อาจเป็นหนา้สารบญัโดยเฉพาะ หรือ อาจปรากฏอยูบ่นปกหนา้หรือปกหลงั 
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1.4 รูปเล่มการพิมพ ์เป็นการพิจารณาขนาดของรูปเล่มท่ีไดม้าตรฐาน พิมพ์
ดว้ยกระดาษท่ีมีคุณภาพดี ตวัอกัษรอ่านง่าย ชดัเจน มีภาพประกอบ รวมถึงตาราง กราฟ 
แผนภูมิ แผนท่ีและดรรชนี 

2. เน้ือหาและการน าเสนอเน้ือหา พิจารณาจากบทความท่ีน าเสนอและวิธีเขียน 
บทความท่ีน าเสนอในวารสารวิชาการมีทั้งบทความวิชาการ บทความปริทศัน์ และ
บทความวิจยั และควรมีการน าเสนอบทความลกัษณะ ดงัน้ี 

2.1 มีช่ือผูเ้ขียนบทความปรากฏอยูก่บัช่ือบทความ และมีขอ้ความแนะน า
ผูเ้ขียนปรากฏในลกัษณะเชิงอรรถ หรืออยูท่า้ยเล่ม ทั้งน้ีผูเ้ขียนควรมีวุฒิการศึกษา 
และประสบการณ์เป็นท่ีน่าเช่ือถือ 

2.2 มีสาระสงัเขปหรือบทคดัยอ่ และถา้บทความนั้นไม่ไดเ้ขียนเป็นภาษาองักฤษ
และไม่มีบทแปลประกอบ ควรท าสาระสงัเขปเป็นภาษาองักฤษ 

2.3 มีช่ือบทความท่ีกะทดัรัดตรงตามเน้ือหา บทความวิชาการควรประกอบดว้ย 
บทน า เน้ือหา บทสรุป การอา้งอิง (ในรูปเชิงอรรถ/นาม-ปี/หมายเลข และบรรณานุกรม) 
ส่วนบทความวิจยัควรแบง่เน้ือหาเป็นบทน า วิธีการ บทวิเคราะห์ วิจารณ์ บทสรุป  
และการอา้งอิง 

2.4  มีคณะกรรมการกลัน่กรองตน้ฉบบั (peer review)  
2.5  มีหลกัฐานและการอา้งอิงทางวิชาการในการเขียนบทความ เช่น 

เอกสารอา้งอิงหรือบรรณานุกรม 
2.6  ใชภ้าษาในการเขียนบทความท่ีมีลกัษณะเป็นภาษาวิชาการ ชดัเจน 

ถูกตอ้ง และตรงตามความหมาย 
 

องค์ประกอบของวารสารวิชาการ 
 รุจเรขา วิทยาวุฑฒิกุล (2556ก, หนา้ 41) กล่าวว่า เน้ือหาในวารสารวิชาการ 
ประกอบดว้ย บทความวิจยั (research article) หรือบทความนิพนธ์ตน้ฉบบั (original 
article) บทความปริทศัน์ (review article) และบทวิจารณ์หนงัสือ (book review) โดยมี
ลกัษณะดงัต่อไปน้ี 
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 บทความวิจยั (research article)  
 ปรัชญนนัท ์นิลสุข (2560) ไดใ้ห้ความหมายว่า บทความวิจยั หมายถึง บทความ
จากผลงานวิจยัท่ีไดรั้บการตีพิมพ ์โดยมีขนาดความยาว 3-20 หนา้กระดาษ เป็นบทความ
ท่ีเป็นส่วนหน่ึงของวิทยานิพนธ์ และบทความท่ีเป็นส่วนหน่ึงของงานวิจยัหรือบทความ
ท่ีเป็นการสรุปงานวิจยัฉบบัสมบรูณ์ โดยมีองคป์ระกอบดงัน้ี  

1. ช่ือเร่ือง (topic) 
2. บทคดัยอ่ (abstracts) 
3. บทน า (introduction) 
4. วตัถุประสงคก์ารวิจยั (objective) 
5. ขอบเขตการวิจยั (methods) 
6. วิธีการวิจยั (research methods) 
7. ผลการวิจยั (results) 
8. อภิปรายผล (discussion) 
9. บทสรุป (conclusion) 
10. รายการอา้งอิง (references) 

 ไพฑูรย ์สินลารัตน์ และวนัเพญ็ ผินเผือก (2551, หน้า 54) ไดก้ล่าวถึงหลกัการ
เขียนบทความวิจยั ดงัน้ี 
 1. การเสนอเน้ือหา ควรน าเสนอสาระส าคญัจากงานวิจยัอยา่งตรงไปตรงมา 
ชดัเจน ถูกตอ้ง สมบูรณ์ จนผูอ้่านสามารถท าวิจยัในลกัษณะเดียวกนัได ้
 2. ใชภ้าษาทางการ ควรใชภ้าษาทางการท่ีเป็นมาตรฐาน มีความเหมาะสมกบั
ผูอ้่านท่ีเป็นนกัวิชาการและใชภ้าษาถูกตอ้งตามหลกัภาษา  
 3. การล าดบัเน้ือหา ควรจดัล าดบัเป็นไปตามหลกัการวิจยั มีความต่อเน่ืองตั้งแต่
ตน้ไปจนถึงการสรุปและการอภิปรายผลการวิจยั แต่ละหนา้มีประโยคส าคญั และมี 
ความเช่ือมโยงถึงกนั เน้ือหาในแต่ละยอ่หนา้มีการล าดบัความต่อเน่ืองราบร่ืนตามหลกัการ
เขียนยอ่หนา้ 
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 4. การใชค้ าศพัท ์ควรใชค้ าศพัทท์างวิชาการ เลือกค าศพัทท่ี์มีการบญัญติัเป็น
ทางการ หรือค าศพัทท่ี์ไดรั้บการรับรองใชก้นัแพร่หลาย หากเป็นค าศพัทใ์หม่จาก
ภาษาต่างประเทศควรมีวงเลบ็ก ากบั และเลือกใชค้ านั้นตลอดบทความวิจยั 
 5. การเขียนประโยค ควรเขียนเป็นประโยคท่ีสมบูรณ์ และพยายามใชป้ระโยคสั้น 
หลีกเล่ียงประโยคท่ีซบัซอ้น ควรระมดัระวงัใชเ้คร่ืองหมายวรรคตอนให้ถกูตอ้งทกุประโยค 
 โดยสรุป บทความวิจยั (research article) คือ การน าเสนอผลการวิจยัอยา่งเป็น
ระบบ กล่าวถึงความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา วตัถุประสงค ์ขอบเขตการวิจยั 
การด าเนินการวิจยั สรุปผลการวิจยั อภิปรายผลและขอ้เสนอแนะโดยเป็นการเขียน 
แบบกระชบั มีการอา้งอิงเอกสารตามรูปแบบท่ีก าหนด และมีหลกัการเขียนและใชภ้าษา
แบบเป็นทางการ  
 บทความวิชาการ (academic article) 
 เกศินี จุฑาวิจิตร (2557, หนา้ 76) ไดใ้ห้ความหมายของบทความวิชาการไวว้่า คือ
บทความท่ีมุ่งเสนอสาระความรู้เฉพาะในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง หรือความคิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์
ในทางวิชาการแขนงต่าง ๆ เป็นกิจกรรมทางปัญญาท่ีมุ่งให้เกิดการต่อยอดและการแตก
แขนงทางวิชาการเป็นส าคญั  
 ไพฑูรย ์สินลารัตน์ และวนัเพญ็ ผินเผือก (2551, หน้า 3) บทความทางวิชาการ 
หมายถึง งานเขียนทางวิชาการซ่ึงมีการก าหนดประเดน็ท่ีตอ้งการอธิบายหรือวิเคราะห์
อยา่งชดัเจน ทั้งน้ี มีการวิเคราะห์ประเดน็ดงักล่าว ตามหลกัวิชาการจนสามารถสรุปผล
การวิเคราะห์ในประเดน็นั้นได ้อาจเป็นการน าความรู้จากแหล่งต่าง ๆ มาประมวล 
ร้อยเรียงเพ่ือวิเคราะห์อยา่งเป็นระบบ โดยท่ีผูเ้ขียนแสดงทศันะทางวิชาการของตน 
ไดอ้ยา่งชดัเจนดว้ย   
 รุ่งฤดี แผลงศร (2557, หนา้ 155-156) กล่าวว่า บทความวิชาการ คือ บทความท่ี
ผูเ้ขียน เขียนจากการรวบรวมความรู้ ความคิด ประสบการณ์ในสาขาวิชาท่ีตนเองเช่ียวชาญ
หรือสนใจ โดยการคน้ควา้รวบรวมจากการอ่านหนงัสือ ต ารา เอกสาร และงานวิจยั เพ่ือ
น ามาเป็นขอ้มูลในการเขียนบทความวิชาการ ลกัษณะของบทความวิชาการท่ีส าคญัคือ 
ผูเ้ขียนตอ้งมีความเขา้ใจหลกัการของศาสตร์สาขาวิชานั้น ๆ อยา่งกระจ่างชดัเจน  
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เพ่ือน ามาเขียนบทความวิชาการไดอ้ยา่งถกูตอ้ง แม่นย  า และน่าเช่ือถือ  
  การใชภ้าษาในการเขียนบทความวิชาการ มีดงัน้ี  

1. การใชภ้าษาแบบเป็นทางการระดบัมาตรฐานราชการ บางคร้ังใชภ้าษาแบบ 
ไม่เป็นทางการระดบัก่ึงทางการไดบ้า้ง แต่จะไม่ใชภ้าษาระดบัสนทนา 

2. ใชถ้อ้ยค าท่ีมีความหมาย เขา้ใจง่าย มีความกระชบั มีน ้าหนกัน่าเช่ือถือ และ 
มีการแสดงเหตุผลตามหลกัตรรกะ เพ่ือน าไปสู่ขอ้สรุปหรือการอา้งอิงขอ้มูลอยา่งชดัเจน 

3. ผูเ้ขียนสามารถใชศ้พัทเ์ฉพาะหรือศพัทเ์ทคนิคได ้ซ่ึงควรเป็นศพัทบ์ญัญติัหรือ
ค าทบัศพัทท่ี์ราชบณัฑิตยสถานก าหนดไว ้

4. บทความวิชาการใชบ้รรยายโวหารเป็นโวหารหลกัและอาจใชส้าธกโวหาร 
หรืออุปมาโวหารประกอบ เพ่ืออธิบายเร่ืองให้กระจ่างชดัได ้
 การเขียนบทความวิชาการทางดา้นนิติศาสตร์ สุนีย ์มลัลิกะมาลย ์(2549, หนา้ 7) 
ไดนิ้ยามความหมาย ดงัน้ี  

1. การเสนอขอ้เทจ็จริง/ขอ้กฎหมาย 
2. การเสนอทฤษฎีหรือความคิดใหม่ 
3. การเสนอกฎหมายต่างประเทศเชิงเปรียบเทียบ 
4. การเสนอการประยกุตใ์ชก้ฎหมาย 
5. การวิเคราะห์กฎหมายบางมาตรา/ค าพิพากษา/ค าวินิจฉยั 
6. การตีความกฎหมาย/การเสนอกฎหมายใหม่  

 โดยสรุป บทความวิชาการ (academic article) คือ งานเขียนในเร่ืองท่ีน่าสนใจ 
เป็นความรู้ใหม่ในแต่ละสาขาวิชา บทความวิชาการตอ้งมีการวิเคราะห์ประเดน็ตามหลกั
วิชาการ มีการรวบรวมแนวคิด ทฤษฎี แลว้น ามาวิเคราะห์อยา่งเป็นระบบ เพ่ือสนบัสนุน
แนวความคิดและสามารถสรุปผลการวิเคราะห์ในประเดน็นั้นได ้โดยใชภ้าษาแบบเป็น
ทางการหรือก่ึงทางการ และบทความวิชาการทางดา้นนิติศาสตร์ คือ การน าเสนอขอ้เทจ็จริง 
ขอ้กฎหมาย ทฤษฎี การวิเคราะห์กฎหมาย การตีความ และการน าเสนอกฎหมายใหม่ 

บทปริทัศน์ หรือบทความปริทัศน์ (review article)  
  มหาวิทยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถมัภ ์(2557) ให้ความหมาย 
บทความปริทศัน์ (review article) ไว ้ดงัน้ี 
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  1. คือ การส ารวจงานวิจยัท่ีมีอยูแ่ลว้ 
2. คือ บทความประเภทประมวลความรู้ในเร่ืองหรือประเดน็ใดประเดน็หน่ึง 
3. คือ บทความท่ีแสดงการเคล่ือนไหว ความเป็นมา เป็นไป และช้ีแนวทาง 

การท าวิจยัท่ีควรจะเกิดข้ึน 
 4. คือ การประเมินสถานะความรู้ท่ีผา่นมา  
 5. คือ การให้ขอ้มูลแก่ผูอ้่าน ถกเถียง ตีความ อภิปราย ช้ีแนวทาง ให้ขอ้เสนอแนะ 
บอกทางบวก ทางลบ 
 6. คือ บทความท่ีเรียบเรียงโดยมีการวิเคราะห์ วิจารณ์ เปรียบเทียบวรรณกรรม 
ท่ีมีการด าเนินการมาแลว้จนถึงปัจจุบนั สงัเคราะห์ให้เกิดความรู้ท่ีแสดงภาพของงานวิจยั
ในหวัขอ้เร่ืองท่ีศึกษา  
 มณีมยั ทองอยู ่และดารารัตน์ เมตตาริกานนท ์(2561) ไดใ้ห้ความหมายว่า  
บทปริทศัน์หรือบทความปริทศัน์ หมายถึง บทความทางวิชาการท่ีมีการศึกษารวบรวม
และวิเคราะห์องคค์วามรู้ในเร่ืองเร่ืองหน่ึงอยา่งลึกซ้ึง รอบดา้น และเป็นระบบ รวมทั้ง 
มีการอภิปรายผลในเร่ืองท่ีศึกษาให้เห็นถึงแนวโนม้ว่าเป็นไปในทิศทางใด มีขอ้ดีและ
ขอ้เสียหรือจุดแขง็จุดอ่อนขององคค์วามรู้อยา่งไร ตามทศันะทางวิชาการของผูเ้ขียน 
 เกศินี จุฑาวิจิตร (2557, หนา้ 129-130) บทปริทศัน์ เป็นงานเขียนวิจารณ์ประเภท
หน่ึงท่ีมีขนาดไม่ยาวนกั จุดมุ่งหมายส าคญัของการเขียนอยูท่ี่การแนะน าวรรณกรรมหรือ
ศิลปกรรมแขนงต่าง ๆ ให้เป็นท่ีรู้จกัส าหรับบุคคลทัว่ไปในวงกวา้งและให้เป็นท่ีสนใจ
ส าหรับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะ อีกนยัหน่ึงบทปริทศัน์ คือ บทสรุปโดยยอ่เชิงวิจารณ์ท่ี
น าเสนอว่า วรรณกรรมหรือศิลปกรรมต่าง ๆ ดงักล่าวนั้น ควรค่าแก่การหาซ้ือ หาอ่าน 
ไปชม หรือไม่ อยา่งไร ดว้ยเหตุใด ปัจจุบนัหนงัสือพิมพ ์นิตยสาร และวารสารต่าง ๆ  
มกัมีคอลมัน์เก่ียวกบัการปริทศัน์เป็นคอลมัน์ประจ า บางฉบบัอาจมีเฉพาะบทปริทศัน์
วรรณกรรม บางฉบบัอาจมีทั้งดนตรี ภาพยนตร์ ละคร ฯลฯ ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัจุดมุ่งหมาย
เป็นส าคญั 
 โดยสรุป บทความปริทศัน์ (review article) คือ บทความทางวิชาการท่ีมีการศึกษา
คน้ควา้ รวบรวม วิเคราะห์และสงัเคราะห์องคค์วามรู้อยา่งเป็นระบบ รวมทั้งอภิปรายผล
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ในเร่ืองท่ีศึกษาให้เห็นถึงแนวโนม้ว่าเป็นไปในทิศทางใดตามทศันะทางวิชาการของ
ผูเ้ขียน 
 บทวิจารณ์หนังสือ (book review) 
 บุญยืน จุลทอง (2542, หนา้ 153-154) การวิจารณ์หนงัสือ เป็นการพิจารณา
ลกัษณะของหนงัสือถึงขอ้ดีและขอ้บกพร่องอยา่งละเอียด เพ่ือช้ีให้ผูอ้่านไดเ้ห็นคุณค่า
ของหนงัสือเล่มนั้น ๆ โดยผูวิ้จารณ์ท่ีดีตอ้งมีคุณสมบติั ดงัน้ี 
 1. เป็นนกัอ่านหนงัสือโดยแท ้คือ อ่านสม ่าเสมอจนเป็นนิสยั อ่านหนงัสือทุก
อยา่งทุกประเภท จนเกิดความสามารถและความเขา้ใจในการเปรียบเทียบถึงความ
แตกต่างและความคลา้ยคลึงของหนงัสือแต่ละเร่ืองได ้
 2. พยายามศึกษาหาความรู้เก่ียวกบัเร่ืองของหนงัสือ ให้มีความเขา้ใจกวา้งขวาง
ข้ึนในเร่ืองขอบเขต ลกัษณะท่ีส าคญัของหนงัสือแต่ละประเภท วิธีการวิจารณ์ เป็นตน้ 
จะไดน้ าความรู้ดา้นน้ีมาเป็นส่ิงประกอบการพิจารณาในการวิจารณ์ 
 3. พยายามท าความรู้จกั (รู้จกังานและชีวิต) และศึกษานกัเขียนให้มากท่ีสุด 
เพ่ือให้เขา้ใจในแนวการเขียน ทศันคติหรือความคิดเห็นท่ีปรากฏเด่นในงานประพนัธ์ 
ตลอดจนลีลาการเขียน 
 4. มีความสามารถในการอ่านและมีวิจารณญาณอนัดี คือ มีความเฉียบแหลมท่ีจะ
หย ัง่รู้ถึงแก่นแทข้องหนงัสือเร่ืองนั้น ๆ และสามารถแยกแยะเน้ือความออกจากพลความได ้
 5. มีธรรมะในการวิจารณ์ คือ วิจารณ์ดว้ยความรอบรู้ ดว้ยเหตุผล และดว้ย 
ความเท่ียงตรง ปราศจากอคติ 
 โดยสรุป บทวิจารณ์หนงัสือ (book review) คือ บทความท่ีเขียนข้ึนเพ่ือวิเคราะห์
วิจารณ์หนงัสือหรือต าราทางวิชาการเล่มใดเล่มหน่ึงอยา่งเป็นวิชาการ โดยผูวิ้จารณ์ 
มีความรู้เก่ียวกบัศาสตร์สาขานั้น และใชห้ลกัวิชาและดุลพินิจในการวิจารณ์หนงัสือ  
บทวิจารณ์หนงัสือจะปรากฏอยูช่่วงทา้ยของวารสารวิชาการ โดยวารสารวิชาการจะมี 
บทวิจารณ์หนงัสือหรือไม่ข้ึนอยูก่บันโยบายการตีพิมพเ์ผยแพร่ของวารสารวิชาการ 
ช่ือนั้น ๆ 
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เกณฑ์การประเมินวารสารวิชาการไทย 
เกณฑป์ระเมินคุณภาพวารสารวิชาการท่ีใชป้ระเมินคุณภาพวารสารวิชาการของ

ประเทศไทย โดยศูนยด์ชันีการอา้งอิงวารสารไทย (Thai Journal Citation Index Center--
TCI) ไดก้ าหนดเกณฑเ์ชิงปริมาณในการประเมินคุณภาพวารสารวิชาการท่ีอยูใ่นฐานขอ้มูล 
TCI รอบท่ี 4 พ.ศ. 2563-2567 มีเกณฑด์งัน้ี (ศูนยด์ชันีการอา้งอิงวารสารไทย, 2562)  

เกณฑ์หลัก (เป็นเกณฑท่ี์ไม่คิดเป็นคะแนน แต่วารสารกลุ่ม 1 ตอ้งผา่นเกณฑห์ลกั
น้ีทุกขอ้) 

1. วารสารตอ้งออกตรงตามเวลาท่ีก าหนด 
  2. วารสารมีเลขมาตรฐานสากลประจ าวารสาร (ISSN) ท่ีจดทะเบียนถกูตอ้ง 
ตามหลกัสากล 

3. วารสารตอ้งมีเวบ็ไซตท่ี์มีขอ้มูลครบถว้น 
4. บทความมีรูปแบบการตีพิมพท่ี์ไดม้าตรฐาน 
เกณฑ์รอง (เป็นเกณฑท่ี์คิดเป็นคะแนน โดยมีคะแนนเตม็ 20 คะแนน) 
1. วารสารตอ้งมี Citation ท่ีตรวจสอบไดจ้ากฐานขอ้มูล TCI 
2. วารสารตอ้งมีกองบรรณาธิการเป็นผูท้รงคุณวุฒิมาจากหลากหลายหน่วยงาน 
3. วารสารตอ้งตีพิมพบ์ทความท่ีมีผูนิ้พนธ์มาจากหลากหลายหน่วยงานทั้งภายใน

และภายนอก 
4. วารสารมีรูปแบบการอา้งอิงท่ีถูกตอ้งตามมาตรฐาน 
5. วารสารมีกระบวนการประเมินคุณภาพจากผูท้รงคุณวุฒิก่อนตีพิมพ ์
6. วารสารตอ้งมีระบบการจดัการวารสารแบบออนไลน์ 
7. คุณภาพของบทความในวารสาร 
8. เกณฑค์ุณภาพอ่ืน ๆ 
การพจิารณาประเมินกลุ่มวารสาร 
กลุ่มท่ี 1 : วารสารท่ีผา่นการรับรองคุณภาพของ TCI (ระยะเวลา 5 ปี จนถึง 31 

ธนัวาคม 2567) และอยูใ่นฐานขอ้มูล TCI และจะถูกคดัเลือกเขา้สู่ฐานขอ้มูล ASEAN 
Citation Index--ACI) พิจารณาจากวารสารท่ีผา่นเกณฑห์ลกัทุกขอ้ และมีคะแนนใน
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เกณฑร์องรวมกนัไม่ต ่ากว่า 16 คะแนน (จากคะแนนเตม็ 20 คะแนน) หรือเป็นวารสาร 
ท่ีอยูใ่นฐานขอ้มูล Scopus และ/หรือ Web of Science 

กลุ่มท่ี 2 : วารสารท่ีผา่นการรับรองคุณภาพของ TCI (ระยะเวลา 5 ปี จนถึง 31 
ธนัวาคม 2567) และอยูใ่นฐานขอ้มูล TCI แต่อยูใ่นระหว่างการปรับปรุงคุณภาพพิจารณา
จากวารสารท่ีผา่นเกณฑห์ลกับางขอ้ และมีคะแนนในเกณฑร์องรวมกนั ตั้งแต่ 10 คะแนน
ข้ึนไป (จากคะแนนเตม็ 20 คะแนน) 

กลุ่มท่ี 3 : วารสารท่ีไม่ผา่นการรับรองคุณภาพ และอาจไม่ปรากฏอยูใ่น
ฐานขอ้มูล TCI ในอนาคต พิจารณาจากวารสารท่ีไม่ผา่นเกณฑห์ลกั หรือ มีคะแนน 
ในเกณฑร์องรวมกนัต ่ากว่า 10 คะแนน (จากคะแนนเตม็ 20 คะแนน) หรือไม่ส่งขอ้มูล
เพ่ือขอรับการประเมินภายในระยะเวลาท่ีก าหนด  

 
เกณฑ์ประเมินคณุภาพวารสารวิชาการต่างประเทศ 
 รุจเรขา วิทยาวุฑฒิกุล (2556ข, หนา้ 8-10) ไดก้ล่าวว่า การพิจารณาว่าวารสาร
ทางวิชาการใดมีคุณภาพสูงเป็นท่ียอมรับนั้น ข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลายประการ ไม่ว่าวารสาร
จะมีรูปแบบทางธุรกิจเป็น Traditional Subscription-Based model หรือ Open Access 
model ส่ิงท่ีตอ้งพิจารณามากท่ีสุด คือ คุณภาพของวารสาร การประเมินคุณภาพวารสาร
โดยใชวิ้ธีการเชิงคุณภาพ ไดแ้ก่ การตดัสินของกลุ่มผูอ้่านว่าเน้ือหาทางวิชาการมีคุณภาพ
ดี สามารถน าไปใชป้ระโยชน์ได ้เหมาะกบัทอ้งถ่ินหรือมุ่งสู่แสดงความเป็นนานาชาติ 
การตดัสินของกลุ่มผูท้รงคุณวุฒิในสาขาวิชานั้น ๆ ว่า บทความมีคุณภาพ มีความถูกตอ้ง
ทั้งดา้นภาษาและกระบวนการศึกษาวิจยั มีระบบ peer review ท่ีไดม้าตรฐาน และส านกัพิมพ์
มีช่ือเสียงเช่ือถือได ้นอกจากนั้น ปัจจุบนัวารสาร Open Access เร่ิมน าเสนอวิธีการประเมิน
แบบใหม่โดยให้ผูอ้่านมีส่วนร่วม ท่ีเรียกว่า Public peer review หรือ Open peer review 
อยา่งไรก็ตามการประเมินในเชิงคุณภาพใชเ้วลาและก าลงัคนค่อนขา้งมาก ดงันั้น  
การประเมินโดยใชวิ้ธีการเชิงปริมาณหรือวดัดว้ยตวัเลขอาจเป็นวิธีท่ีสะดวกรวดเร็วกว่า
ดชันีเชิงปริมาณท่ีไดรั้บความนิยมและใชก้นัอยา่งต่อเน่ืองมานานกว่า 50 ปี คือ ค่า Journal 
Impact Factor (JIF) หรือท่ีนิยมเรียกกนัสั้น ๆ ว่าค่า Impact factor (IF) สืบคน้ไดจ้าก
ฐานขอ้มูล Journal Citation Reports (JCR) ของบริษทั Thomson Reuters นอกจากนั้น 
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ยงัมีค่า SJR จากฐานขอ้มูล Scopus ของบริษทั Elsevier และดชันีชนิดอ่ืน ๆ อีก เช่นค่า 
Quartile ของวารสาร Eigenfactor SNIP h-index g-index เป็นตน้ นอกจากดชันีประเภท 
Citation-based journal metrics ท่ีเราคุน้เคยเช่นน้ีแลว้ ปัจจุบนัยงัมีการคิดคน้วิธีการ
ประเมินใหม่ ๆ ท่ีเหมาะส าหรับวารสาร Open Access โดยเฉพาะ เช่นดชันีประเภท 
Article-level metrics คือ วดัปริมาณการใชบ้ทความ โดยดูจาก HTML page views และ
PDF downloads หรือดชันีทางเลือก Almetrics (alternative metrics) คือ ประเมินความ
คิดเห็นของผูอ้่าน โดยดูจาก Comments notes star rating และการแบง่ปันผา่นเคร่ืองมือ
เครือข่ายทางสงัคมต่าง ๆ บนโลกออนไลน์ เช่น CiteULike Mendeley Facebook เป็นตน้ 
ซ่ึงดชันีแบบน้ีน ามาประยกุตใ์ชจ้ริงแลว้ในวารสารหลายช่ือ เช่น PloS BMC และ BMJ 
Open เป็นตน้ 
  ส าหรับงานวิจยัทางดา้นมนุษยศาสตร์และศิลปกรรม มกัไม่นิยมการอา้งอิง
บทความมากนกั การประเมินคุณภาพของวารสารในสาขาดงักล่าว มกัใชก้ารอ่านและ
ประเมินคุณภาพโดยคณะผูท้รงคุณวุฒิและการเป็นท่ียอมรับในระดบันานาชาติเป็นหลกั 
มูลนิธิ European Science Foundation ของกลุ่มประเทศสหภาพยโุรป ไดจ้ดัท าดชันี 
เพ่ือการจดัอนัดบัวารสารในสาขามนุษยศาสตร์ เรียกว่า European Reference Index for 
Humanities (ERIH) 

เกณฑป์ระเมินคุณภาพวารสารวิชาการ Open Access ของ Directory of Open 
Access Journals--DOAJ หรือฐานขอ้มูลวารสารวิชาการแบบเปิด ไดจ้ดัท าแนวปฏิบติั 
ท่ีดีในช่ือว่า หลกัความโปร่งใสของวารสาร (principles of transparency) จ านวน 16 ขอ้ 
ส าหรับให้วารสารทุกประเภทแสดงขอ้มูลและปฏิบติัตามแนวทางเหล่าน้ีไวบ้นเวบ็ไซต ์
มีเกณฑด์งัน้ี (ชาตรี วงษแ์กว้, 2561, หนา้ 76-78) 

1. หนา้เวบ็ไซตว์ารสาร (website) ตอ้งมีขอ้ความท่ีแสดงให้เห็นว่ามีผูรั้บผิดชอบ
ดูแลวารสาร เป็นไปตามมาตรฐานทางจริยธรรมและวิชาชีพ ไม่มีขอ้ความท่ีท าให้ผูอ้่าน
หรือผูนิ้พนธ์เขา้ใจผิด ไม่เลียนแบบเวบ็ไซตข์องส านกัพิมพห์รือวารสารอ่ืน แสดง
วตัถุประสงคแ์ละสาขาวิชาท่ีรับพิมพ ์(aim and scope) มีขอ้ความการมอบอ านาจ (เช่น 
จะไม่พิจารณาหากพบว่ามีการส่งบทความไปตีพิมพพ์ร้อมกนัหลายวารสาร) และมีเลข 
ISSN ทั้งฉบบัพิมพแ์ละฉบบัอิเลก็ทรอนิกส์  
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  2. ช่ือวารสาร (name of journal) ตอ้งไม่ซ ้ ากบัวารสารอ่ืนหรือช่ือวารสารท่ีท าให้
เขา้ใจผิดกบัหน่วยงานรับผิดชอบวารสาร  
  3. กระบวนการประเมินบทความ (peer review process) วารสารตอ้งระบุไวว้่า 
มีการตรวจสอบและประเมินโดยผูท้รงคุณวุฒิ (peer review) ในสาขาท่ีเก่ียวขอ้งกบั
บทความ ไม่ใช่ท าโดยเจา้หนา้ท่ีของวารสาร ตอ้งมีการอธิบายไวอ้ยา่งชดัเจนในนโยบาย
ของวารสารรวมถึงวิธีการประเมินท่ีใช ้และไม่ควรรับรองว่าจะไดรั้บการ พิจารณาบทความ
ในระยะเวลารวดเร็ว  

4. ความเป็นเจา้ของวารสารและการจดัการ (ownership and management) 
วารสารตอ้งแสดงขอ้มูล ของเจา้ของวารสาร และการจดัการวารสาร ช่ือส านกัพิมพ์ 
ไม่ควรเป็นช่ือท่ีท าให้เขา้ใจผิดถึงหน่วยงานท่ีเป็นเจา้ของวารสาร  

5. หน่วยงานก ากบัดูแล (governing body) วารสารจะตอ้งมีรายช่ือกองบรรณาธิการ
หรือหน่วยงานก ากบัดูแลอ่ืน ๆ ท่ีไดรั้บการยอมรับวา่เป็นผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวิชาท่ีรับ
ตีพิมพ ์ 

6. ทีมบรรณาธิการ และขอ้มูลการติดต่อ (editorial team/contact information) 
วารสารตอ้งระบุช่ือ และนามสกุลของบรรณาธิการหลกัของวารสาร และขอ้มูลท่ีอยู่
ส านกังานของวารสาร เบอร์โทรศพัท ์อีเมล ส าหรับการติดต่อไวบ้นเวบ็ไซต ์ 

7. ลิขสิทธ์ิและการอนุญาตให้ใชสิ้ทธ์ิ (copyright and licensing) วารสารตอ้ง
แสดงนโยบายดา้นลิขสิทธ์ิ ไวใ้นค าแนะน าส าหรับผู้นิพนธ์บนเวบ็ไซต ์ขอ้ความตอ้ง
ระบุเจา้ของลิขสิทธ์ิบทความท่ีไดรั้บการตีพิมพ ์และสญัญาอนุญาตการให้ใชสิ้ทธ์ิในการ
น าไปใชง้านบทความบนหนา้เวบ็ไซต ์ขอ้มูลการอนุญาตให้ใชสิ้ทธ์ิจะตอ้งระบุไวใ้นทุก
รูปแบบการตีพิมพท์ั้ง HTML และ PDF หากใชก้ารเผยแพร่ภายใตส้ญัญาอนุญาตแบบ 
ครีเอทีฟคอมมอนส์ (creative commons license) จะตอ้งระบุขอ้ก าหนดการอนุญาต
เฉพาะแบบใด นโยบายเหล่าน้ีตอ้งระบุให้ชดัเจนว่าจะใชใ้นไฟลบ์ทความฉบบัตีพิมพ ์
(published articles) หรือไฟลฉ์บบัตอบรับการพิจารณา (accepted versions) และ/หรือ
ครอบคลุมไปถึงการจดัเก็บบนระบบคลงัสารสนเทศใด ดว้ยหรือไม่  

8. ค่าธรรมเนียมผูนิ้พนธ์ (author fees) ค่าธรรมเนียมหรือค่าใชจ่้ายใด ๆ ท่ีใชใ้น
การจดัท าเอกสารตน้ฉบบัหรือส่ิงพิมพ ์ในวารสารตอ้งระบุไวอ้ยา่งชดัเจนในต าแหน่งท่ี 
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ผูนิ้พนธ์สามารถหาไดง่้ายก่อนท่ีจะส่งตน้ฉบบั เพ่ือประเมินหรือมีการอธิบายให้ผูนิ้พนธ์
ทราบก่อนท่ีจะเร่ิมเตรียมตน้ฉบบัหากไม่มีการเก็บคา่ธรรมเนียมก็ควรระบุไวเ้ช่นกนั  

9. ขั้นตอนการพิจารณาและการจดัการกบัขอ้กล่าวหาเร่ืองการประพฤติผิด
จรรยาบรรณในการวิจยั (process for identification of and dealing with allegations of 
research misconduct) ตอ้งมีการระบุขั้นตอนการด าเนินการอยา่งสมเหตุสมผลและ
ป้องกนัไม่ให้มีการประพฤติมิชอบในการวิจยัรวมถึงการโจรกรรมทางวิชาการและ 
การปลอมแปลงขอ้มูล หากพบว่ามีเหตุการณ์เกิดข้ึน บรรณาธิการตอ้งปฏิบติัตามแนวทาง
ของ COPE (committee on publication ethics) หรือมีแนวปฏิบติัเทียบเท่าในการจดัการ
กบัขอ้กล่าวหา  

10. จริยธรรมในการตีพิมพ ์(publication ethics) วารสารตอ้งมีนโยบายใน 
การเผยแพร่จริยธรรมในการตีพิมพใ์นเวบ็ไซตอ์ยา่งชดัเจนและควรอา้งถึง  

10.1 นโยบายเก่ียวกบัผูนิ้พนธ์และการเป็นผูจ้ดัท าวารสาร  
10.2 วารสารจะจดัการเร่ืองร้องเรียนและการอุทธรณ์อยา่งไร  
10.3 นโยบายเก่ียวกบัผลประโยชน์ทบัซ้อน  
10.4 นโยบายเก่ียวกบัการแบ่งปันขอ้มูลและการท าซ ้ า  
10.5 นโยบายเก่ียวกบัการก ากบัดูแลดา้นจริยธรรม  
10.6 นโยบายของวารสาร เก่ียวกบัทรัพยสิ์นทางปัญญา  
10.7 แนวทางการอภิปรายและด าเนินการแกไ้ขเน้ือหาหลงัจากการตีพิมพ ์

11. ก าหนดการตีพิมพ ์(publishing schedule) วารสารตอ้งระบุช่วงเวลาตีพิมพ์
ตามเวลาท่ีก าหนดไว ้ 

12. การเขา้ถึงเน้ือหา (access) วารสารตอ้งแสดงช่องทางเขา้ถึงวารสารและ
บทความแต่ละฉบบัให้ส าหรับผูอ้่านและหากเป็นการสมคัรสมาชิกหรือการจ่ายเงิน 
ค่าเขา้ถึงบทความ ตอ้งระบุค่าธรรมเนียม  

13. การเก็บขอ้มูล (archiving) วารสารตอ้งมีแนวปฏิบติัส าหรับการส ารองขอ้มูล
อิเลก็ทรอนิกส์และการสงวนรักษาขอ้มูลบทความในวารสาร ในกรณีท่ีเกิดปัญหาทาง
เวบ็ไซต ์หรือไม่ไดเ้ผยแพร่วารสารอีกต่อไป  



29 

 

14. แหล่งรายไดข้องวารสาร (revenue sources) วารสารตอ้งระบุขอ้มูลของแหล่งทุน
ท่ีสนบัสนุนและแสดงการแสวงหารายไดจ้ากโมเดลทางธุรกิจ (เช่น ค่าธรรมเนียมของ 
ผูนิ้พนธ์ ค่าธรรมเนียมการบอกรับสมาชิก ค่าโฆษณา ค่าการตีพิมพซ์ ้ า เป็นตน้) บนเวบ็ไซต์
ของวารสาร รวมถึงหากมีการลดหรือยกเวน้ค่าธรรมเนียมของผูนิ้พนธ์ตอ้งไม่มีผลต่อ
การพิจารณาบทความของบรรณาธิการ  

15. การโฆษณา (advertising) วารสารตอ้งระบุนโยบายการโฆษณาหากเก่ียวขอ้ง
กบัเน้ือหา รวมถึงประเภทของโฆษณาท่ีรับผูต้ดัสินใจในการรับโฆษณา และการน าเสนอ
จะเป็นการลิงก์ผา่นทางเวบ็ไซต ์หรือแสดงโฆษณาแบบสุ่ม (แบบออนไลน์) โฆษณา 
ไม่ควรเก่ียวขอ้งกบัการพิจารณาบทความของบรรณาธิการและควรจะแยกส่งลิงก์เน้ือหา
โฆษณาออกจากหนา้เวบ็ไซตว์ารสารหลกัท่ีเผยแพร่  

16. การตลาดทางตรง (direct marketing) กิจกรรมการตลาดทางตรงกบัผูนิ้พนธ์
และผูอ้่านตอ้งมีความเหมาะสมและไม่สร้างความร าคาญ ขอ้มูลเก่ียวกบัเน้ือหากิจกรรม
จะตอ้งเป็นความจริงและไม่ท าให้ผูอ้่านหรือผูนิ้พนธ์เขา้ใจผิด 
 สรุปไดว้่า เกณฑป์ระเมินคุณภาพวารสารวิชาการทั้งไทยและต่างประเทศ มีวิธีการ
ต่าง ๆ หรือดชันีช้ีวดัคุณภาพวารสารท่ีหลากหลาย เพ่ือวดัคุณภาพของวารสารวิชาการ 
โดยมีเป้าหมายให้น าไปประยกุตใ์ชเ้ป็นเคร่ืองมือในการประเมินและตรวจสอบคุณภาพ
ผลงานวิชาการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 
รูปแบบของวารสารวิชาการ 
 รูปแบบของวารสารวิชาการ แบ่งตามลกัษณะได ้2 ประเภท คือ วารสารในรูป
ส่ิงพิมพแ์ละวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ ดงัน้ี 
 สมร ตาระพนัธ์ (2543, หน้า 21) ไดก้ล่าวว่า วารสารในรูปส่ิงพิมพ ์(printed 
journals) วารสารท่ีเป็นส่ิงพิมพ ์นบัเป็นทรัพยากรสารสนเทศท่ีบนัทึกความรู้ท่ีมีเน้ือหา
สาระเพ่ือประโยชน์ในการศึกษาอา้งอิงแบบดั้งเดิมท่ีมีการใชก้นัอยา่งแพร่หลาย จดัเป็น
ทรัพยากรพ้ืนฐานของห้องสมุด หรือเป็นส่ือกลางเบ้ืองตน้ในการบนัทึกผลงานต่าง ๆ 
สามารถใชง้านไดง่้ายโดยไม่ตอ้งมีอุปกรณ์ช่วยในการอ่าน สามารถอ่าน สืบคน้เน้ือหา
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ภายในเล่มตามความตอ้งการ ไดรั้บบทความฉบบัเตม็ หรือคดัลอกถ่ายส าเนาขอ้มูล 
ท่ีตอ้งการไดท้นัที 
 แต่วารสารท่ีอยูใ่นรูปของส่ิงพิมพน้ี์ มีขอ้จ ากดัในการใชง้านเช่นกนั กล่าวคือ 
ส้ินเปลืองเน้ือท่ีในการจดัเกบ็ ช ารุดเสียหายไดง่้าย สืบคน้ขอ้มูลไดค้่อนขา้งชา้ มีราคาแพง 
และมีแนวโนม้ว่าราคาจะสูงข้ึนเร่ือย ๆ อีกทั้งยงัใชไ้ดที้ละคน นอกจากนั้นวารสารบางฉบบั
ไม่มีผูเ้ขา้ใช ้ท าให้ห้องสมุดเสียงบประมาณบอกรับเป็นสมาชิก ปัจจุบนัแมเ้ทคโนโลย ี
จะเขา้มามีบทบาทในวงการสารสนเทศจนเกิดส่ือหลายชนิดท่ีใชใ้นการบนัทึกความรู้  
แต่วารสารท่ีอยูใ่นรูปของส่ิงพิมพจ์ะยงัคงมีความส าคญัและเป็นท่ีนิยมใชก้นัโดยทัว่ไป 
ทั้งยงัเช่ือว่าการจดัหาวารสารในรูปท่ีเป็นส่ิงพิมพจ์ะยงัมีความส าคญัต่อไป เพราะยงัมีขอ้ดี
ท่ีส่ืออ่ืน ๆ ยงัไม่สามารถทดแทนได ้แต่ในอนาคตจ านวนวารสารท่ีเป็นส่ิงพิมพอ์าจจะ 
มีจ านวนลดลง เพราะส านกัพิมพต่์าง ๆ ให้ความสนใจท่ีจะเปล่ียนรูปส่ิงพิมพใ์ห้อยูใ่น
รูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์มากข้ึน 
 เดชดนยั จุย้ชุม (2554, หนา้ 118) ไดก้ล่าวว่า วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ เป็นอีกรูปแบบ
หน่ึงของวารสาร ท่ีมีเน้ือหาของวารสารทั้งหมดหรือบางส่วนไดถู้กแปลงให้เป็นเอกสาร
อิเลก็ทรอนิกส์ และน าไปไวใ้นเวบ็ไซตใ์ห้ผูอ้่านทัว่ไปท่ีใชอิ้นเตอร์เน็ต สามารถดาวน์
โหลด หรืออ่านเน้ือหาผา่นคอมพิวเตอร์ของตนได ้แต่ก็ยงัคงรูปแบบลกัษณะทัว่ ๆ ไป
ของวารสารไวเ้หมือนเดิม คือ มีก าหนดออกท่ีแน่นอน ประกอบไปดว้ยบทความ 
หลาย ๆ บทความในฉบบั เปิดให้สัง่ซ้ือหรือบอกรับเป็นสมาชิก เพ่ือให้สามารถเขา้ถึง
และสืบคน้ขอ้มูลออนไลน์ได ้รูปแบบการให้บริการของวารสารอิเลก็ทรอนิกส์มีหลาย
รูปแบบ แต่รูปแบบท่ีเขา้ใชใ้นลกัษณะท่ีเป็นประโยชน์ต่อผูใ้ชบ้ริการมี 2 รูปแบบ คือ   
  1. วารสารท่ีให้บริการในฐานขอ้มูลออนไลน์ท่ีห้องสมุดบอกรับ  
  2. วารสารท่ีให้บริการบนเวบ็ไซต์  
 ในปัจจุบนัวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ส่วนใหญ่จดัเก็บและเผยแพร่ในลกัษณะวารสาร
เขา้ถึงแบบเสรี (Open Access Journal--OAJ) โดยจดัเก็บและให้บริการบทความวารสาร
อิเลก็ทรอนิกส์ฉบบัเตม็ ท่ีเขา้ถึงไดผ้า่นอินเทอร์เน็ตแบบไม่มีค่าใชจ่้าย จากการส ารวจ
วารสารเขา้ถึงแบบเสรีในประเทศไทย มีการจดัเกบ็และเผยแพร่ 3 รูปแบบหลกั ดงัน้ี  
(สีไพ ประดิษฐภ์ูมิ, 2561, หนา้ 200-203) 
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 1. วารสารเขา้ถึงแบบเสรีท่ีมีลกัษณะแบบช่ือเดียว (individual title)  
 2. คลงัสารสนเทศสถาบนัหรือคลงัความรู้สถาบนั (Institutional Repositories--IR) 
 3. ฐานขอ้มูลวารสารอิเลก็ทรอนิกส์กลางของประเทศไทย (thai journals online) 
หรือท่ีเรียกช่ือยอ่ว่า ThaiJo  
 วารสารอิเลก็ทรอนิกส์สามารถเผยแพร่ไดร้วดเร็วโดยไม่ตอ้งรอส่งตีพิมพแ์ละ
จดัท ารูปเล่มเหมือนวารสารฉบบัพิมพส่์งผลให้การส่ือสารความคิดและเผยแพร่ผลงานวิจยั
ใหม่ ๆ ท าไดร้วดเร็ว และวารสารอิเลก็ทรอนิกส์สามารถคน้หาบทความไดส้ะดวก รวดเร็ว 
สามารถอ่านฉบบัเตม็และดาวน์โหลดหรือพิมพอ์อกมาไดท้นัที สืบคน้บทความได้
จ านวนมากและหลากหลายตลอด 24 ชัว่โมง  

  
แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการศึกษาการใช้ 

 
การศึกษาการใช้ 
 การศึกษาการใชเ้ป็นวิธีการประเมินคุณภาพของทรัพยากรสารสนเทศ ดงัน้ี 
 ประภาวดี สืบสนธ์ (2552, หน้า 122-126) ไดก้ล่าวว่า การศึกษาการใช ้สามารถ
ศึกษาไดห้ลายลกัษณะท่ีส าคญั คือ การศึกษาการยืมออก การศึกษาการใชท้รัพยากร
สารสนเทศภายในสถาบนั และการศึกษาการใชท้รัพยากรสารสนเทศท่ีไม่ใช่สถาบนั 
ขอ้มูลการใชม้กัปรากฏเป็นตวัเลข ซ่ึงถือไดว้่าเป็นขอ้มูลท่ีชดัเจน สามารถใชต้รวจสอบ
ควบคู่กบัวิธีประเมินอ่ืน ประเดน็ส าคญัคือ สถาบนัจะตอ้งมีขอ้มูลพอเพียงท่ีจะใชเ้ป็น
ฐานในการพิจารณา ในระบบงานยืม-คืนท่ีเป็นระบบอตัโนมติัสามารถรวบรวมขอ้มูล
การใชไ้ดง่้ายและสะดวก การศึกษาการใชท้ั้ง 3 ลกัษณะน้ีจะช้ีให้เห็นภาพการใช้
ทรัพยากรสารสนเทศท่ีสมบรูณ์ การประเมินทรัพยากรสารสนเทศ โดยศึกษาจากการใชน้ั้น 
มีขอ้สรุปเบ้ืองตน้ท่ีส าคญั คือ 
  1. ถา้มีการใชท้รัพยากรสารสนเทศมาก แสดงว่าทรัพยากรสารสนเทศท่ีจดัหา 
มานั้น “ดี” ตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชไ้ด ้ขอ้สรุปน้ีหลายคนอาจจะไม่เห็นดว้ย 
เพราะผูใ้ชใ้ชท้รัพยากรสารสนเทศเท่าท่ีมีตามท่ีสถาบนัจดัให้ หากผูใ้ชท้ราบว่า 
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มีทรัพยากรสารสนเทศดีกว่าแต่ไม่มีในสถาบนั ผูใ้ชย้อ่มประสงคท่ี์จะใชท้รัพยากร
สารสนเทศท่ีดีกว่านั้น 
 2. ความรู้เก่ียวกบัรูปแบบพฤติกรรมในอดีตช่วยท านายพฤติกรรมในอนาคต  
ในท านองเดียวกนั การใชใ้นอดีตเป็นเคร่ืองช้ีการใชใ้นปัจจุบนั และการใชปั้จจุบนัเป็น
เคร่ืองช้ีการใชใ้นอนาคต การศึกษาการใชจึ้งพอจะบอกความตอ้งการสารสนเทศของ 
ผูใ้ชไ้ด ้ดงันั้น ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาการใชจ้ะแสดงให้เห็นภาพเก่ียวกบั 

2.1 ทรัพยากรสารสนเทศท่ีใชน้อ้ย ท่ีควรน าออกจากชั้นไปเก็บท่ีอ่ืนหรือ
จ าหน่ายออก 

2.2 ทรัพยากรสารสนเทศท่ีเป็นท่ีตอ้งการและมีการใชม้าก ถือไดว้่าเป็น
ทรัพยากรสารสนเทศหลกั ควรจดัหาเพ่ิมเพ่ือให้บริการแก่ผูใ้ชม้ากข้ึน ขอ้มูลท่ีไดท้ ั้ง  
2 ประการน้ี สามารถน าไปปรับนโยบายการพฒันาทรัพยากรสารสนเทศ ตลอดจน
ก าหนดวิธีการจดัเก็บทรัพยากรสารสนเทศเพ่ือความสะดวกในการเขา้ถึงของผูใ้ช ้

2.3 รูปแบบของการใชท้รัพยากรสารสนเทศในสาขาวิชาใดวิชาหน่ึง หรือ 
ตามประเภทของทรัพยากรสารสนเทศ โดยเปรียบเทียบทรัพยากรสารสนเทศท่ีมีทั้งหมด
กบัการใชใ้นสาขาวิชานั้น 

2.4 ผูใ้ชท้รัพยากรสารสนเทศ ซ่ึงเป็นอาจารย ์นกัศึกษา โดยอาจจ าแนกคณะ
หรือระดบั 
 ขอ้ดีของการประเมินทรัพยากรสารสนเทศโดยการศึกษาการใช ้คือ 
 1. เป็นการวดัคุณภาพของทรัพยากรสารสนเทศ ขอ้มูลท่ีไดจ้ะช่วยในการตดัสินใจ
เก่ียวกบัการจดัเกบ็ทรัพยากรสารสนเทศให้สะดวกเหมาะกบัปริมาณการใช ้ตลอดจน
ก าหนดแผนพฒันาทรัพยากรสารสนเทศต่อไป 
 2. เป็นวิธีท่ีดีกว่าวิธีประเมินโดยการตรวจสอบตามรายช่ือในสถาบนับริการ
สารสนเทศขนาดใหญ่ท่ีมีหลายสาขาวิชา วิธีน้ีใชป้ระเมินการเขา้ถึงทรัพยากรสารสนเทศ
ในหมวดต่าง ๆ ไดดี้ 
 3. เป็นวิธีท่ีมีขอ้มูลการใชท้รัพยากรสารสนเทศอยูแ่ลว้ เพราะสถาบนัมกัเก็บสถิติ
การใชป้ระเภทต่าง ๆ เป็นประจ า เพราะสถิติเป็นตวัเลขท่ีนบัง่ายจดัเป็นกลุ่มสามารถ
วิเคราะห์ไดง่้าย 
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รูปแบบการศึกษาการใช้ 
 1. การศึกษาการยืมออก  
  การศึกษาการยืมออก กล่าวไดว้่าเป็นการศึกษาการใชท้รัพยากรสารสนเทศ
นอกสถาบนั ซ่ึงกระท าไดโ้ดย 
  1.1 วิเคราะห์สถิติการการยืมออกหรือสถิติจ่ายรับท่ีสถาบนับริการสารสนเทศ
เก็บเป็นประจ า การวิเคราะห์มกัจ าแนกตามประเภท สาขาวิชาของทรัพยากรสารสนเทศ
ท่ีมีการยืม หรือตามประเภทของผูใ้ช ้ 
  1.2 วิเคราะห์หลกัฐานการยืมออกท่ีติดอยูบ่นทรัพยากรสารสนเทศนั้น เช่น 
บตัรก าหนดส่งท่ีติดอยูก่บัหนงัสือ วิธีน้ีจะท าให้เห็นการใชห้นงัสือแต่ละเล่ม แต่ละเร่ือง
ในอดีตท่ีผา่นมาว่ามีการใชม้ากนอ้ยและยงัเป็นท่ีตอ้งการของผูใ้ชห้รือไม่ 
  1.3 วิเคราะห์จากรายงานท่ีพิมพจ์ากระบบห้องสมุดอตัโนมติั ซ่ึงนอกจากระบบ
จะแสดงภาพรวมของทรัพยากรสารสนเทศท่ีมี ในแต่ละสาขาวิชาหรือแต่ละหลกัสูตรว่า
มีทรัพยากรสารสนเทศจ านวนเท่าใดแลว้ ระบบยงัแสดงให้เห็นรูปแบบการยืม-คืน
ทรัพยากรสารสนเทศต่าง ๆ ท่ีผูใ้ชย้ืมออกจากสถาบนัดว้ยระบบ ขอ้มูลการยืม-คืน 
ท่ีไดจ้ากระบบสามารถใชว้ดัผลการปฏิบติังานของหอ้งสมุด  
 ขอ้ดีของวิธีประเมินทรัพยากรสารสนเทศโดยการศึกษาสถิติการยืมออกและ
หลกัฐานการยืมออกมีขอ้ดี คือ เป็นวิธีการท่ีสะดวกท าไดท้นัทีไม่ตอ้งเสียเวลารวบรวม
ขอ้มูลใหม่ ผูป้ระเมินเพียงแต่น าสถิติท่ีเก็บรวบรวมอยา่งเป็นระบบมาวิเคราะห์จะท าให้
ทราบผลทนัที ส าหรับขอ้จ ากดัของวิธีดงักล่าว คือ สถิติการยืมออกไม่สามารถแสดง 
การใชท้รัพยากรสารสนเทศโดยรวมได ้จึงตอ้งใชส้ถิติการใชภ้ายในสถาบนัประกอบ 
ในการประเมิน 
 2. การศึกษาการใชท้รัพยากรสารสนเทศภายในสถาบนั 
 การศึกษาการใชท้รัพยากรสารสนเทศภายในสถาบนัท าไดโ้ดย 
 2.1 วิเคราะห์สถิติการใชท้รัพยากรสารสนเทศภายในสถาบนัท่ีทางสถาบนั
บริการสารสนเทศจดัเก็บไว ้เช่น สถิติการใชว้ารสารในห้องวารสารภาษาไทย  
ห้องวารสารภาษาต่างประเทศ รวมทั้งสถิติการขอใชท้รัพยากรสารสนเทศบางประเภท 
เช่น ส่ือโสตทศัน์ประเภทต่าง ๆ ซ่ึงโดยปกติสถาบนัมกัอนุญาตให้ใชไ้ดภ้ายในสถาบนั
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เท่านั้น ผลจากการวิเคราะห์จะช้ีให้เห็นว่าทรัพยากรสารสนเทศประเภทต่าง ๆ ท่ีสถาบนั
ไดจ้ดัหานั้นมีการใชเ้พียงใด 
 2.2 ศึกษาและวิเคราะห์ทรัพยากรสารสนเทศท่ีถูกน าลงจากท่ีเก็บ เช่น วางอยู่
บนโต๊ะ บนรถเขน็ บริเวณถ่ายเอกสาร ฯลฯ ว่าเป็นทรัพยากรสารสนเทศประเภทใด 
สาขาวิชาใด ภาษาใด พิมพปี์ใด การศึกษาในลกัษณะน้ีมีขอ้สรุปประการหน่ึง คือ  
ถา้ทรัพยากรสารสนเทศไม่ไดอ้ยูใ่นต าแหน่งท่ีควรเป็น จะถือว่ามีการใชท้รัพยากร
สารสนเทศเหล่านั้นไม่ว่าการใชน้ั้นจะมากหรือนอ้ย เป็นการคน้ควา้หรือ อ่านอยา่งจริงจงั 
หรือใชเ้พ่ือคน้หาขอ้มูลท่ีตอ้งการ การศึกษาเช่นน้ีจะท าให้ไดข้อ้มูลเก่ียวกบัการใช้
ทรัพยากรสารสนเทศว่า มีผูใ้ชนิ้ยมใชท้รัพยากรสารสนเทศเร่ืองใด และลกัษณะใด 
 ขอ้ดีของวิธีประเมินโดยศึกษาการใชท้รัพยากรสารสนเทศภายในสถาบนั คือ 

1) ท าให้เห็นภาพการใชท้รัพยากรสารสนเทศท่ีสมบูรณ์ข้ึน โดยใชผ้นวกกบั
การศึกษาการยืมออกในแต่ละสาขาวิชา เพ่ือให้ไดข้อ้มูลการใชท่ี้ถูกตอ้ง 

2) สามารถหาความสมัพนัธ์ระหว่างประเภทผูใ้ชแ้ละประเภททรัพยากรสารสนเทศ
ท่ีใช ้

ขอ้จ ากดัของวิธีประเมินโดยการศึกษาการใชท้รัพยากรสารสนเทศภายในสถาบนั 
คือ 

1) ไม่เหมาะส าหรับการศึกษาการใชท้รัพยากรสารสนเทศบนชั้นเปิด หรือ 
เขตท่ีควบคุมไม่ได ้ซ่ึงตอ้งอาศยัความร่วมมือของผูใ้ชเ้ป็นส าคญั ดงันั้น จึงอาจเสริม 
โดยการสงัเกตเพ่ือตรวจสอบขอ้มูลท่ีไดจ้ากผูใ้ชท่ี้ไม่ให้ความร่วมมือ 

2) ช่วงเวลาการศึกษา ถา้เป็นช่วงเวลาท่ีมีผูใ้ชม้ากอาจท าให้เกิดผลจากการวิเคราะห์
ท่ีไม่เท่ียงตรงได ้

3) ทรัพยากรสารสนเทศท่ีอยูร่ะหว่างการยืมจะไม่มีการใชภ้ายในจึงท าให้ 
ขาดขอ้มูลท่ีเป็นการศึกษาการใชภ้ายในสถาบนั 
 3. การศึกษาการใชท้รัพยากรสารสนเทศท่ีไม่มีในสถาบนั  
 ปัจจยัหน่ึงท่ีอาจถกูมองขา้มไปเม่ือมีการประเมินคือ การท่ีผูใ้ช ้ใชส้ถาบนั
บริการสารสนเทศอ่ืน โดยปกติผูใ้ชม้กัใชส้ถาบนัหลายแห่งเพ่ือสนองความตอ้งการ
สารสนเทศท่ีมีหลากหลาย การใชส้ถาบนัอ่ืนอาจเกิดไดห้ลายลกัษณะ เช่น การไปใช ้
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ส่ิงอ านวยความสะดวกของสถาบนัอ่ืน หรือการขอยืมทรัพยากรสารสนเทศจากสถาบนัอ่ืน
หรือการขอใชบ้ริการน าส่งเอกสาร ส่วนสาเหตุของการใชอ้าจมีหลากหลายเช่นกนั อาทิ 
ความสะดวกดา้นการเดินทาง ช่วงเวลาเปิด-ปิด แต่สาเหตุส าคญั คือ การขอใชท้รัพยากร
สารสนเทศท่ีตนตอ้งการแต่มีท่ีสถาบนัอ่ืน ดงันั้นการทบทวนขอ้มูลการยืมระหว่างสถาบนั
หรือขอ้มูลการขอใชบ้ริการน าส่งเอกสารจะแสดงว่าทรัพยากรดา้นท่ีสถาบนัจ าเป็นตอ้ง
เสริมเพ่ือให้ทรัพยากรสารสนเทศมีความลึกซ้ึงยิง่ข้ึน 
 
การส ารวจทรรศนะของผู้ใช้ 
 การส ารวจทรรศนะของผูใ้ช ้คือการสอบถามความคิดเห็นท่ีมีต่อทรัพยากร
สารสนเทศ บริการ และส่ิงอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ ของสถาบนับริการสารสนเทศ  
  โดยการส ารวจทรรศนะของผูใ้ชม้กัใชก้ารสมัภาษณ์หรือแบบสอบถามดว้ย 
ค าถามแบบเปิดเพ่ือให้ผูใ้ชไ้ดแ้สดงความคิดเห็นเก่ียวกบัความพอเพียงของทรัพยากร
สารสนเทศในเชิงปริมาณและคุณภาพ เช่น ทรัพยากรสารสนเทศทางประวติัศาสตร์ 
มีพอเพียงกบัความตอ้งการของท่านหรือไม่ หรือใชค้  าถามแบบเปิดเพ่ือหาขอ้มูลเฉพาะ 
เช่น คุณไม่สามารถหาหนงัสือท่ีตอ้งการไดเ้พราะห้องสมุดไม่มี ผูอ่ื้นยืมไป เป็นตน้  
การส ารวจเช่นน้ีมีจุดมุ่งหมายมากกว่าการศึกษาการใช ้เพราะไม่เพียงแต่วดัการใช้
ทรัพยากรสารสนเทศท่ีสถาบนัมี แต่วดัค่า เร่ืองท่ีมีสนองความตอ้งการสารสนเทศของ 
ผูใ้ชไ้ดดี้เพียงไร ตลอดจนศึกษาความตอ้งการทรัพยากรสารสนเทศของผูใ้ช ้ความคิดเห็น
หรือผลท่ีไดมี้ประโยชน์ต่อการประเมินเพ่ือวดัว่าสถาบนับริการสารสนเทศด าเนินภารกิจ
การจดัหาทรัพยากรสารสนเทศบรรลุตามความตอ้งการของผูใ้ชเ้พียงใด เน่ืองจากความเห็น
ของผูใ้ชมี้คุณค่าอยา่งยิ่ง และถือไดว้่าเป็นปฏิกิริยาตอบกลบัท่ีช่วยให้กระบวนการคดัเลือก
ทรัพยากรสารสนเทศมีประสิทธิภาพข้ึน 
 ในการศึกษาผูใ้ช ้วิธีการหรือเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลไม่ควรซบัซ้อน
หรือด าเนินการอยา่งเป็นทางการ แบบสอบถามอาจให้ผูใ้ชขี้ดประเมินความพอเพียงของ
ทรัพยากรสารสนเทศเพ่ือการใชง้านต่าง ๆ เช่น ส่งเสริมการวิจยัการสอนของอาจารย ์
การศึกษาคน้ควา้อิสระของนกัศึกษาระดบัต่าง ๆ ประเมินระดบัของทรัพยากรสารสนเทศ 
ท่ีมีอยูว่่าเป็นทรัพยากรสารสนเทศพ้ืนฐาน ครอบคลมุความรู้ใหม่ ทนัสมยั มีเร่ืองราวเชิง
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ประวติัศาสตร์ท่ีส าคญั เป็นตน้ การศึกษาเพ่ือส ารวจทรรศนะผูใ้ชเ้ช่นน้ี ท าไดต้ลอดเวลา 
โดยศึกษาผูท่ี้เขา้ใชส้ถาบนัท่ีพบโดยบงัเอิญหรือนดัหมาย ส่งทางไปรษณียห์รือส่งทาง
ไปรษณียอิ์เลก็ทรอนิกส์ 
  1. ประโยชน์ของการส ารวจทรรศนะของผูใ้ช ้
 ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการส ารวจทรรศนะหรือการสอบถามความคิดเห็นของผูใ้ช ้ 
มีประโยชน์ดงัน้ี 
 1.1 ประเมินประสิทธิภาพของทรัพยากรสารสนเทศในเชิงปริมาณและ 
เชิงคุณภาพว่า ตรงตามความสนใจและความตอ้งการของผูใ้ชห้รือไม่ 
 1.2 เพ่ือแกไ้ขปัญหาหรือปรับปรุงการปฏิบติังานพฒันาทรัพยากรสารสนเทศ 
เน่ืองจากขอ้มูลจากผูใ้ชช้ี้ให้เห็นความส าเร็จและจุดอ่อนของการคดัเลือกทรัพยากร
สารสนเทศ 
 1.3 บอกกลุ่มผูใ้ชท่ี้สถาบนัควรจดัทรัพยากรสารสนเทศเพ่ือตอบรับความตอ้งการ 
และแนวทางความสนใจของผูใ้ชท่ี้เปล่ียนไป 
 1.4 ช่วยวางแผนการสอนการใชท้รัพยากรสารสนเทศแก่ผูใ้ช ้และแผน
ประชาสมัพนัธ์สถาบนับริการสารสนเทศ 
 2. ขอ้ดีของการประเมินทรัพยากรสารสนเทศโดยส ารวจทรรศนะของผูใ้ช้ 

ขอ้ดีของการประเมินทรัพยากรสารสนเทศโดยส ารวจทรรศนะของผูใ้ช ้คือ 
2.1 ผูใ้ชรู้้หรือคิดว่าตนรู้ถึงความแขง็หรือความออ่นของทรัพยากรสารสนเทศ

ในแต่ละสาขาวิชา 
2.2 ค าตอบท่ีไดส้ามารถเปรียบเทียบกบัเป้าหมายหรือวตัถุประสงคข์อง

สถาบนับริการสารสนเทศ 
2.3 ผูใ้ชส้ามารถบอกความสนใจท่ีเปล่ียนไป ตลอดจนแนวทางในการใช้

ทรัพยากรสารสนเทศเพ่ือวตัถุประสงคต่์าง ๆ 
2.4 วิธีน้ีเป็นวิธีเสริมท่ีจะช่วยให้ผูป้ระเมินไดข้อ้มูลท่ีตอ้งการเพ่ิมเติมจาก

ขอ้มูลท่ีมีอยู ่เช่น พฤติกรรมการยืม 
2.5 ผูใ้ชส้ามารถให้ปฏิกิริยาตอบสนองโดยตรงต่อทรัพยากรสารสนเทศ 

ท่ีสถาบนัไดจ้ดัหาไว ้
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ประโยชน์ของการศึกษาความต้องการของผู้ใช้ 
 จิรวรรณ ภกัดีบุตร (2532, หนา้ 182) ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของการศึกษาผูใ้ชไ้ว้
ดงัน้ี 
 1. ช่วยให้เขา้ใจลกัษณะของผูใ้ช ้กลุ่มผูใ้ช ้ระดบัการใช ้รวมทั้งผูท่ี้ไม่ไดใ้ชบ้ริการ 
แต่ควรจะเป็นผูใ้ชบ้ริการสารสนเทศในโอกาสต่อไป 
 2. ท าให้ทราบลกัษณะและความตอ้งการสารสนเทศของผูใ้ชบ้ริการ เพ่ือท่ีจะได้
เลือกสรรใหเ้ป็นไปตามความตอ้งการ 
 3. ท าให้ทราบลกัษณะและวิธีการให้บริการสารสนเทศท่ีตรงความตอ้งการของ
ผูใ้ชบ้ริการ 
 4. ท าให้ทราบลกัษณะและปัจจยัท่ีมีผลต่อการใชแ้ละการไม่ใชร้วมทั้งปัญหาและ
อุปสรรคในการเขา้ถึงและการใชบ้ริการสารสนเทศ และน าไปใชใ้นการจดักิจกรรม เพ่ือ
เป็นการให้การศึกษาและพฒันาผูใ้ชใ้ห้ไดส้ารสนเทศและบริการสารสนเทศอยา่งเตม็ท่ี
และไดป้ระโยชน์สูงสุด 

 
ห้องสมุดกฎหมายกับการจัดการทรัพยากรสารสนเทศ 

 
ความหมายของห้องสมุดกฎหมาย 
 ห้องสมุดกฎหมาย คือ ห้องสมุดเฉพาะ และ/หรือ หอ้งสมุดสถาบนัอุดมศึกษา 
หากตามประกาศสมาคมห้องสมุดแห่งประเทศไทยฯ เร่ือง มาตรฐานห้องสมุดเฉพาะ 
พ.ศ. 2553 ไดป้ระกาศไวว้่า ห้องสมุดเฉพาะ หมายถึง ห้องสมุด ศูนยเ์อกสาร ศูนยบ์รรณสาร 
หรือเรียกช่ืออ่ืนท่ีให้บริการทรัพยากรสารสนเทศในกลุ่มวิชาเฉพาะสาขาใดสาขาหน่ึง 
ห้องสมุดเฉพาะแบ่งเป็นประเภทต่าง ๆ ไดด้งัต่อไปน้ี (สมาคมห้องสมุดแห่งประเทศไทย, 
2556, หนา้ 78-79) 

1. ห้องสมุดในหน่วยงานของรัฐและหน่วยงานอิสระ คือ ห้องสมุดกระทรวง 
กรม กอง 

2. ห้องสมุดรัฐวิสาหกิจ และห้องสมุดเอกชน 
3. ห้องสมุดสมาคม ชมรมวิชาชีพ และห้องสมุดมูลนิธิ 



38 

 

4. ห้องสมุดธนาคารและสถาบนัการเงิน 
5. ห้องสมุดสถาบนัวิจยั 
6. ห้องสมุดคณะในมหาวิทยาลยั 
7. ห้องสมุดองคก์รระหว่างประเทศ และสถาบนันานาชาติ 
8. ห้องสมุดเฉพาะอ่ืน ๆ เช่น ห้องสมุดโรงเรียนคนตาบอด เป็นตน้  

 ห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษา ตามประกาศทบวงมหาวิทยาลยั เร่ือง มาตรฐาน
ห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษา พ.ศ. 2544 ไดป้ระกาศไวว้่า ห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษา 
หมายถึง หน่วยงานส าหรับบริการทรัพยากรสารสนเทศในสถาบนัอุดมศึกษา ซ่ึงอาจ
เรียกว่า ส านกัหอสมุด หรือช่ืออ่ืนใด และมีผูใ้ชบ้ริการ หมายถึง บุคคลท่ีสามารถใชบ้ริการ
ของห้องสมุดได ้ไดแ้ก่ นกัเรียน นกัศึกษา คณาจารย ์บุคลากรของสถาบนัอุดมศึกษา 
ศิษยเ์ก่า นกัธุรกิจ ประชาชนทัว่ไป ตลอดจนผูใ้ชบ้ริการจากต่างประเทศดว้ย โดยค านึงถึง 
สาขาวิชา หมายถึง สาขาวิชาตามการจ าแนกสาขาวิชาตามมาตรฐานสากล (International 
Standard Classification of Education--ISCED) ขององคก์ารศึกษาวิทยาศาสตร์และ
วฒันธรรมแห่งสหประชาชาติ หรือยเูนสโก (UNESCO) (ทบวงมหาวิทยาลยั, 2544) 
 สรุปไดว้่า ห้องสมุดกฎหมาย จดัอยูใ่นห้องสมุดเฉพาะและห้องสมุดสถาบนั- 
อุดมศึกษา เป็นห้องสมุดท่ีมีเน้ือหาทรัพยากรสารสนเทศเฉพาะสาขาวิชาทางดา้นกฎหมาย 
และมีกลุ่มผูใ้ชท่ี้เฉพาะเจาะจง และมีลกัษณะเป็นหน่วยงานส าหรับบริการทรัพยากร-
สารสนเทศในสถาบนัอุดมศึกษา หรือเป็นห้องสมุดคณะในมหาวิทยาลยั  
 ห้องสมุดกฎหมายของไทย แบ่งได ้4 ประเภท ดงัน้ี (ชลยัพร เหมะรัชตะ, 2538, 
หนา้ 29-30 อา้งถึงใน ทศันา ถาวร 2515, หนา้ 90 และวิลยั อคัคอิชยา, 2523, หนา้ 63)  
 1. ห้องสมุดของกระทรวง กรม และหน่วยงานของรัฐบาลซ่ึงเก่ียวขอ้งกบักฎหมาย
โดยตรง ท าหนา้ท่ีรวบรวมหนงัสือกฎหมายเพ่ือสนองความตอ้งการของนกักฎหมาย 
ในหน่วยงานนั้น ๆ เช่น หอสมุดกลาง กระทรวงยติุธรรม 
 2. ห้องสมุดของศาล ท าหนา้ท่ีรวบรวมหนงัสือกฎหมายท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อ
การพิจารณาพิพากษาของศาลเป็นส่วนใหญ่ 
 3. ห้องสมุดของเนติบณัฑิตยสภา ท าหนา้ท่ีรวบรวมหนงัสือกฎหมายเพ่ือให้บริการ
แก่สมาชิก ซ่ึงไดแ้ก่นกักฎหมายทัว่ประเทศและนกักฎหมายของเนติบณัฑิตยสภา 
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 4. ห้องสมุดของสถาบนัการศึกษากฎหมาย ทั้งท่ีเป็นห้องสมุดคณะนิติศาสตร์
และหอสมุดกลางของสถาบนัท่ีเปิดสอนวิชากฎหมาย เช่น ห้องสมุดคณะนิติศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั และส านกัหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยัรามค าแหง ท าหนา้ท่ี
รวบรวมหนงัสือกฎหมาย ซ่ึงส่วนใหญ่จะไดแ้ก่ ต ารากฎหมาย เพ่ือให้บริการแก่อาจารย์
และนกัศึกษาวิชากฎหมายของสถาบนันั้น ๆ 
 
ทรัพยากรสารสนเทศในห้องสมุดกฎหมาย  

จนัทรา จ าปางาม (2548, หนา้ 11-12) ไดก้ล่าวว่า ทรัพยากรสารสนเทศในห้องสมุด-
กฎหมาย ซ่ึงห้องสมุดกฎหมายจะจดัเก็บและให้บริการผูใ้ช ้แบ่งตามลกัษณะไดด้งัน้ี  

1. ตวับทกฎหมาย เช่น กฎหมายรัฐธรรมนูญ พระราชบญัญติั พระราชก าหนด 
พระราชกฤษฎีกา ระเบียบ ประกาศ ขอ้บงัคบั ตวับทกฎหมายเหล่าน้ีไดจ้ดัพิมพล์งใน 
ราชกิจจานุเบกษา และเอกสารข่าวของหน่วยงานราชการต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

2. ค าพิพากษาของศาล หมายถึง ค าตดัสินช้ีขาด ขอ้เทจ็จริง ประกอบดว้ย  
ขอ้กฎหมาย โดยอธิบายเหตุผลในการตดัสินคดี 

3. ต ารากฎหมายและค าอธิบายกฎหมาย ไดแ้ก่ ค าสอน ค าบรรยาย และค าอธิบาย 
จดัพิมพเ์พ่ือประกอบการเรียนการสอนในดา้นกฎหมาย 

4. วารสาร หมายถึง วารสารกฎหมายท่ีมีสาระดา้นกฎหมายโดยตรง และวารสาร
อ่ืน ๆ ซ่ึงมีเร่ืองท่ีเก่ียวกบักฎหมายอยูด่ว้ย เช่น บทบณัฑิตย ์ดุลพาห เป็นตน้ 

5. ส่ิงพิมพอ่ื์น ๆ  ท่ีเก่ียวกบักฎหมาย เช่น วิทยานิพนธ์ หนงัสือท่ีออกในโอกาสพิเศษ 
ท่ีมีเน้ือหาทางดา้นกฎหมาย 

ในปัจจุบนัมีทรัพยากรสารสนเทศท่ีอยูใ่นฐานขอ้มูลดา้นกฎหมาย ให้ผูใ้ชส้ามารถ
เขา้ถึงสารสนเทศทางดา้นกฎหมายไดส้ะดวกมากข้ึน โดยมีฐานขอ้มูลกฎหมายท่ีจดัท า
ประเทศไทย เช่น ฐานขอ้มูลกฎหมาย 3 มิติ (3 D Lawdatabase) มิติท่ี 1 ฐานขอ้มูลกฎหมาย 
ให้สารสนเทศเก่ียวกบัตวับทกฎหมาย มิติท่ี 2 e-Learning ให้ศึกษาเรียนรู้เก่ียวกบักฎหมาย
ในดา้นต่าง ๆ  และมิติท่ี 3 จดัการความรู้ ให้ขอ้มูลดา้นกฎหมายจากการแลกเปล่ียนรู้  
จากกระดานสนทนากฎหมาย เป็นตน้ และฐานขอ้มูลของต่างประเทศ คือ ฐานขอ้มูล 
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Westlaw เป็นฐานขอ้มูลทางดา้นกฎหมาย ให้สารสนเทศ คือ (มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
ส านกัหอสมุดกลาง, 2558) 

1. กฎหมายหลกั (primary legal source) ไดแ้ก่ กฎหมายลายลกัษณ์อกัษร/ 
บทกฎหมาย (statutes/acts/rules/regulations) กฎหมายตามแนวค าพิพากษา/คดี 
(cases/court/ judgments/precedents/judgments) และสนธิสญัญา/ขอ้ตกลง (international 
agreements/treaties/conventions)  

2. ขอ้มูลเก่ียวกบักฎหมาย จากวารสาร บทความทางดา้นกฎหมาย ต าราเรียน 
คู่มือการปฏิบติั ข่าวสารการปรับปรุงเน้ือหาทางดา้นกฎหมาย และพจนานุกรม/ 
อรรถาภิธานศพัท ์ 

 
ความส าคญัของทรัพยากรสารสนเทศในห้องสมุดกฎหมาย 

Wu (2005) ไดก้ล่าวถึงเร่ือง ท าไมทรัพยากรสารสนเทศประเภทส่ิงพิมพแ์ละ
อิเลก็ทรอนิกส์จึงมีความส าคญัส าหรับห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษาทางดา้นกฎหมายจาก
การเกิดข้ึนของเวบ็ไซตแ์ละการแพร่กระจายขอ้มูลในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์บรรณารักษ์
ห้องสมุดกฎหมาย ตอ้งเผชิญกบัค าถามจากผูบ้ริหารและผูใ้ช ้เก่ียวกบัคุณค่าของส่ิงพิมพ์
ในรูปแบบฉบบัพิมพท์ั้งในปัจจุบนัและอนาคต ในดา้นเทคโนโลยีและขอ้ดี ความสะดวก 
สบาย ค่าใชจ่้าย ความตรงต่อเวลา และรูปแบบการน าเสนอในอนาคตท่ีน่าสนใจ เหตุใด
ห้องสมุดจึงตอ้งจดัเกบ็ทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบส่ิงพิมพม์าอยา่งต่อเน่ืองและเหตุใด
สถาบนัการศึกษาจึงตอ้งจดัหาพ้ืนท่ีหรือเงินทุนในการจดัหาทรัพยากรดงักล่าว 
 บทความน้ีไดอ้อกแบบมาเพ่ือน าเสนอขอ้มูลเพ่ือสนบัสนุนห้องสมุดกฎหมายใน
ศตวรรษท่ี 21 ท่ีตอ้งใชท้ ั้งส่ือส่ิงพิมพแ์บบดั้งเดิมและแหล่งขอ้มูลอิเลก็ทรอนิกส์ รวมทั้ง
วิเคราะห์คุณค่าของส่ิงพิมพว์่า เหตุใดเรายงัคงตอ้งการหนงัสือในรูปแบบฉบบัพิมพ ์ 
(why we still need books) โดยวตัถุประสงคห์ลกัของห้องสมุดกฎหมาย คือตอบสนอง
ความตอ้งการของผูใ้ชใ้นปัจจุบนัและในอนาคต โดยห้องสมุดจะตอ้งมีการรวบรวม
ทรัพยากรท่ีย ัง่ยืน ซ่ึงสามารถเขา้ถึงไดแ้ละมีคุณค่าต่อทั้งนกัวิชาการทั้งปัจจุบนัและใน
อนาคต ดว้ยเหตุผลท่ีมีรายละเอียดว่า รูปแบบทางกายภาพ(ส่ิงพิมพ์) จะยงัคงอยูใ่นการจดัเก็บ
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และเผยแพร่เป็นเวลาอีกหลายปีท่ีสามารถเขา้ถึงได ้ดงันั้นการพิมพเ์ป็นรูปแบบการทดสอบ
ตามเวลาท่ีเทคโนโลยียงัไม่สามารถเปล่ียนไปได ้โดยไดวิ้เคราะห์ประเดน็ต่าง ๆ ดงัน้ี  
  1. ใช่ว่าทุกส่ิงจะออนไลน์ (not everything is online) 
  2. ทรัพยากรในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ไม่ไดฟ้รีเสมอไป (materials in electronic 
format are not always free)  
  3. ทรัพยากรออนไลน์ไม่ไดถู้กตอ้งหรือรับรองความถูกตอ้งเสมอไป (materials 
online are not always accurate or authenticated)  
  4. ความสม ่าเสมอ (stability)  
  5. ความคงทนและความสมบูรณ์ (permanence and completeness)  
  6. การเปล่ียนแปลงกฎหมายหรือการตีความ (changing laws or interpretations) 
โดยยกตวัอยา่งของคดี New York Times กบั LexisNexis และ Westlaw ในการละเมิด
ลิขสิทธ์ิของนกัเขียนอิสระ  
  7. การเปล่ียนแปลงมาตรฐานและการเก็บรักษา (changing standards and 
preservation)  
  8. ความเป็นเจา้ของกบัการอนุญาต (ownership versus licensing)  
  9. การแยกตวัของฐานขอ้มูล (splintering of databases)  
  10. การเก็บรักษาขอ้มูล (archiving)   
  11. ความง่ายต่อการใช ้(ease of use) เช่น ความไม่พอใจกบัเอกสารดิจิทลัท่ีมี
ความยาวแตกต่างกนัไป จากความไม่คุน้เคยจนถึงความยากล าบากในการใชง้าน เป็นตน้  
  12. ความถูกตอ้งและการคดักรอง (exactness and filtering)  
  13. การแนะน า (instruction)  
  Wu ไดก้ล่าวว่า ห้องสมุดกฎหมายจึงตอ้งเก็บรักษาไวซ่ึ้งคอลเลก็ชนัทางกายภาพ 
(ทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบส่ิงพิมพ)์ เพ่ือให้แน่ใจว่านกัศึกษาของพวกเขาไดรั้บ
การฝึกอบรมในการเขา้ถึงสารสนเทศทางกฎหมายทุกประเภทในรูปแบบต่าง ๆ ได ้ 
และนอกจากนั้นยงัไดพู้ดถึงประเดน็อ่ืน ๆ เก่ียวกบัเทคโนโลยีและขอ้ดีของรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์  
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  โดยสรุปคือ ปัจจุบนัทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ต่างก็มีคุณค่า และตอ้งถกูรวบรวม จดัเก็บรักษาโดยห้องสมุดตามมาตรฐาน 
606 ของเนติบณัฑิตยสภา (standards for approval of law schools 2003-2004) เห็นชอบ
ให้สถาบนัการศึกษากฎหมายตระหนกัถึงความส าคญัของห้องสมุด โดยก าหนดให้ห้องสมุด
สถาบนัอุดมศึกษาทางดา้นกฎหมายตอ้งจดัให้มีการเขา้ถึงทั้งทรัพยากรสารสนเทศ 
ในรูปแบบส่ิงพิมพ ์และในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ ห้องสมุดตอ้งท าหนา้ท่ีเป็นเกตเวย ์
(gateways) และบรรณารักษต์อ้งเป็นผูมี้ประสบการณ์และความรู้ในการแนะน าการใช ้
ทั้งส่ือใหม่และส่ิงท่ีมีอยู ่ในการแสวงหาขอ้มูลทั้งรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์
ของนกัศึกษา เน่ืองจากทั้งสองประเภทมีบทบาทส าคญัในการอยูร่อดของห้องสมุด
สถาบนัอุดมศึกษาทางดา้นกฎหมาย 

 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 ผูวิ้จยัไดศึ้กษา รวบรวมงานวิจยัเก่ียวกบัการใชว้ารสารวิชาการ การใชว้ารสาร 
ในรูปแบบส่ิงพิมพ ์การใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ การใชฐ้านขอ้มูลอิเลก็ทรอนิกส์ และ
เร่ืองท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 
 
งานวิจยัในประเทศ 

มนิสรา สินปรุ (2546) ศึกษาเร่ือง การศึกษาการใช้วารสารวิชาการภาษาต่างประเทศ
ฉบับพิมพ์และวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ ในศูนย์บรรณสารและส่ือการศึกษา มหาวิทยาลัย-
เทคโนโลยีสุรนารี การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ อาจารยป์ระจ า 
จ านวน 116 คน และนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี จ านวน 380 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั
คร้ังน้ี ไดแ้ก่ แบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบน-
มาตรฐาน 

ผลการวิจยัพบว่า คณาจารยส่์วนใหญ่ใชว้ารสารวิชาการภาษาต่างประเทศ 
ทั้งฉบบัพิมพแ์ละวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ แต่ใชฉ้บบัอิเลก็ทรอนิกส์มากกว่าฉบบัพิมพ์
เลก็นอ้ย มีวตัถุประสงคใ์นการใชว้ารสารเพ่ือการคน้ควา้วิจยั ดา้นวิธีการเขา้ถึงวารสาร
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ฉบบัพิมพค์ณาจารยแ์ละนกัศึกษาใชวิ้ธีเดียวกนัคือ สืบคน้จากรายการบรรณานุกรม
ออนไลน์ (OPAC) ส่วนการเขา้ถึงวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ คณาจารยแ์ละนกัศึกษาส่วนใหญ่
ใชวิ้ธีการเขา้ถึงโดยใช ้Search engine ความถ่ีในการใชว้ารสารต่อสปัดาห์ของคณาจารย์
และนกัศึกษา พบว่า คณาจารยแ์ละนกัศึกษามีความถ่ีในการใชว้ารสารฉบบัพิมพแ์ละ
วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ไม่แน่นอน ในดา้นปัญหาการใชว้ารสารฉบบัพิมพ ์ทั้งคณาจารย์
และนกัศึกษาต่างก็ประสบปัญหาอยา่งเดียวกนัคือ ห้องสมุดไม่มีวารสารท่ีตอ้งการ 
วารสารไม่อยูบ่นชั้นและห้องสมุดไดรั้บตวัเล่ม วารสารล่าชา้กว่าท่ีก าหนด ปัญหาการใช้
วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ คณาจารยแ์ละนกัศึกษากป็ระสบปัญหาใกลเ้คียงกบัการใชว้ารสาร
ฉบบัพิมพ ์คือ ห้องสมุดไม่มีวารสารท่ีตอ้งการ วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ยงัมีให้บริการนอ้ย 
เน่ืองจากนกัศึกษาไม่ทราบวิธีการใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ ท าให้ใชเ้วลานานในการคน้หา 
และส่งผลให้เกิดความเม่ือยลา้สายตาในการอ่านบนหนา้จอคอมพิวเตอร์ ทั้งคณาจารย์
และนกัศึกษาไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะว่า ห้องสมุดควรจะมีทั้งวารสารฉบบัพิมพแ์ละวารสาร
อิเลก็ทรอนิกส์ให้บริการในห้องสมุด 
 วชัรียพ์ร คุณสนอง (2546) ศึกษาเร่ือง การใช้วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ของ
คณาจารย์มหาวิทยาลัยบูรพา กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ อาจารยแ์ละนกัวิจยั จ านวน 255 คน 
เคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นแบบสอบถาม สถิติท่ีใชไ้ดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบน-
มาตรฐาน  
 ผลการวิจยัพบว่า ความถ่ีในการใชว้ารสารสปัดาห์ละ 1-2 คร้ัง และเหตุผลท่ีเลือกใช้
วารสารในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์เพราะประหยดัเวลาในการคน้หา สามารถเขา้ถึงขอ้มูล
ไดจ้ากเวบ็ โดยมีวตัถุประสงคใ์นการใชเ้พ่ือท าวิจยั ส่วนเหตุผลท่ีไม่ใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ 
เพราะไม่ทราบวิธีการใชแ้ละการเขา้ถึงวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ ดา้นปัญหาการใชว้ารสาร
อิเลก็ทรอนิกส์ คณาจารยป์ระสบปัญหาในดา้นวารสารมีจ านวนนอ้ย และไม่ตรงกบั
สาขาวิชาท่ีตอ้งการ ตลอดจนปัญหาเครือข่ายชา้และขดัขอ้งบอ่ย 

วนิดา วารีเศวตสุวรรณ (2546) ศึกษาเร่ือง การใช้วารสารภาษาต่างประเทศใน
หอสมดุปรีดี พนมยงค์ กลุ่มตวัอยา่ง คือ วารสารภาษาต่างประเทศ 270 ช่ือ และอาจารย ์
462 คน เคร่ืองมือวิจยัคือ แบบบนัทึกและแบบสอบถาม สถิติท่ีใชวิ้เคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ 
ความถ่ี ร้อยละ ค่ามชัฌิมเลขคณิต และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
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 ผลการวิจยัพบว่า วิธีการใชว้ารสารส่วนใหญ่เขา้มาใชบ้ริการของห้องสมุด 
วตัถุประสงคก์ารใชว้ารสาร คือ เพ่ือประกอบการเรียนการสอน ความถ่ีในการใชว้ารสาร 
คือ ไม่แน่นอน รูปแบบของวารสารท่ีเลือกใช ้คือ รูปแบบส่ิงพิมพ ์รองลงมาคือ รูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์แบบออนไลน์ 
 วราพรรณ อภิศุภะโชค (2548) ศึกษาเร่ือง การใช้วารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ์
และอิเลก็ทรอนิกส์ของอาจารย์และนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์
และสารนิเทศศาสตร์ ในดา้นวตัถุประสงค ์รายช่ือวารสารท่ีใช ้ภาษาของวารสาร วิธีการ
สืบคน้ ลกัษณะการใช ้ความถ่ีในการใช ้แหล่งท่ีใช ้และปัญหาในการใชว้ารสารวิชาการ  
 ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มตวัอยา่ง มีวตัถปุระสงคใ์นการใชว้ารสารวิชาการเพ่ือติดตาม
ความกา้วหนา้ทางวิชาการ โดยส่วนใหญ่ใชว้ารสารภาษาองักฤษ สืบคน้วารสารในรูปแบบ
ส่ิงพิมพจ์ากรายการออนไลน์ของห้องสมุด (OPAC) ส่วนวารสารอิเลก็ทรอนิกส์สืบคน้
จากฐานขอ้มูลออนไลน์ของหอ้งสมุด ประเภทของบทความในวารสารท่ีใช้ คือ บทความ
วิชาการและบทความวิจยั ใชว้ารสารในรูปแบบส่ิงพิมพโ์ดยการถ่ายส าเนาบทความวารสาร 
ส่วนวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ใชโ้ดยการพิมพผ์ลเป็นเอกสาร มีความถ่ีในการใชว้ารสาร 
ไม่แน่นอน แหล่งท่ีใช/้แหล่งท่ีสืบคน้วารสารในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละอิเลก็ทรอนิกส์ คือ 
หอสมุดกลางของมหาวิทยาลยัท่ีสงักดั และปัญหาในการใชว้ารสารวิชาการท่ีอาจารย์
และนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาประสบในระดบัมาก คือ การสืบคน้วารสารอิเลก็ทรอนิกส์
ของห้องสมุดมหาวิทยาลยัอ่ืน ๆ จ ากดัเฉพาะบุคลากรของมหาวิทยาลยัเท่านั้น และ 
เม่ือทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของปัญหา ในการใชว้ารสารวิชาการของอาจารย์
และนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่ไม่แตกต่างกนั 
 ประทุมรัตน์ รัตน์นอ้ย (2549) ศึกษาเร่ือง การใช้วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ของ
นักศึกษาและอาจารย์มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์วิทยาเขตปัตตานี กลุ่มตวัอยา่ง คือ 
นกัศึกษา 183 คน อาจารย ์77 คน รวม 260 คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ แบบสอบถาม 
สถิติท่ีใชไ้ดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน t-test F-test และทดสอบค่าเฉล่ีย
รายคู่ของเซฟเฟ่ (Scheffe’s) 
 ผลการวิจยัพบว่า นกัศึกษามีวตัถปุระสงคใ์นการใชว้ารสารเพ่ือท ารายงาน/การบา้น 
ความถ่ีในการใชไ้ม่แน่นอน รูปแบบสารสนเทศจากวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีใช ้คือ 
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บทคดัยอ่ มีวิธีการใช ้คือ อ่านจากหนา้จอ เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของตวัแปร พบว่า  
มีทั้งดา้นท่ีแตกต่างและไม่แตกต่างกนั  อาจารยมี์วตัถุประสงคใ์นการใชว้ารสารเพ่ือ 
ท าวิจยั มีความถ่ีในการใชไ้ม่แน่นอน รูปแบบสารสนเทศจากวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ 
ท่ีใช ้คือ บทคดัยอ่ วิธีการใช ้คือ อ่านจากหนา้จอ เม่ือเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของตวัแปร 
พบว่า มีทั้งดา้นท่ีแตกต่างและไม่แตกต่างกนั   

บงกช สิทธิสมจินต,์ นวลฉวี แกว้ราช และศรีสวรรค ์สีดาผนั (2550) ศึกษาเร่ือง 
การใช้วารสารภาษาต่างประเทศของบุคลากรคณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
โดยการวิจยัเชิงส ารวจมีวตัถุประสงคเ์พ่ือทราบการใชว้ารสารภาษาต่างประเทศของ
บุคลากรคณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัขอนแก่น เคร่ืองมือในการวิจยั คือ แบบสอบถาม 
กลุ่มตวัอยา่ง คือ อาจารย ์แพทยป์ระจ าบา้น และแพทยใ์ชทุ้นสงักดัคณะแพทยศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัขอนแก่น จ านวน 262 คน  
  ผลการวิจยัพบว่า การใชว้ารสารภาษาต่างประเทศ กลุ่มตวัอยา่งนิยมใชว้ารสาร
ในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์มากท่ีสุด (84.73%) รองลงมาคือ วารสารในรูปแบบฉบบัพิมพ ์
(63.36%) และมีจ านวนในการใชใ้กลเ้คียงกนั ขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติมของผูใ้ชว้ารสารฉบบั
พิมพ ์มกัไม่ทราบว่า วารสารอิเลก็ทรอนิกส์มีช่ือใดบา้งท่ีห้องสมุดบอกรับเป็นสมาชิก 
และกลุ่มตวัอยา่งชอบอ่านจากฉบบัพิมพม์ากกว่าอ่านจากจอคอมพิวเตอร์ มีความถ่ี 
ในการใชส้ปัดาห์ละ 1 คร้ัง 

รุ่งอรุณ สิงคลีประภา (2550) ศึกษาเร่ือง การใช้วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ของอาจารย์
และนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาสังคมศาสตร์และมนษุยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ แบบสอบถาม กลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่ อาจารย ์จ านวน 
93 คน และนกัศึกษาระดบัปริญญาเอก จ านวน 69 คน นกัศึกษาระดบัปริญญาโท จ านวน 
226 คน สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ สถิติเชิงพรรณนา การวิเคราะห์ t-test และ
ความแปรปรวนทางเดียว โดยเปรียบเทียบรายคู่ดว้ยสถิติ Newman-Keuls  

ผลการวิจยัพบว่า อาจารยมี์วตัถุประสงคใ์นการใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์เพ่ือ
ติดตามความรู้ใหม่ ส าหรับความกา้วหนา้ในสาขาวิชาตนเอง และนกัศึกษาใชว้ารสาร
อิเลก็ทรอนิกส์เพ่ือท าวิจยัหรือวิทยานิพนธ์ อาจารยร้์อยละ 33.3 และนกัศึกษา ร้อยละ 
36.6 ไม่ใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ โดยมีสาเหตุคือ ชอบอ่านบนกระดาษมากกว่าบนจอ 
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คอมพิวเตอร์ และไม่ทราบวิธีการใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ วิธีการใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์
ของอาจารย ์คือ อ่านบทความฉบบัเตม็ในสาขาวิชาท่ีสนใจ โดยใชโ้ปรแกรมคน้หา 
ในการเขา้ถึงแหล่งวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ อาจารยแ์ละนกัศึกษามีปัญหาในการใช ้คือ 
คอมพิวเตอร์และเครือข่าย และการเขา้ถึงฐานขอ้มูลมีขอ้จ ากดั การทดสอบสมมติฐาน 
พบว่า อาจารยท่ี์มีต าแหน่งทางวิชาการและวุฒิการศึกษาแตกต่างกนั มีวิธีการใช ้และปัญหา
ในการใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
นกัศึกษาท่ีมีวุฒิการศึกษาต่างกนั มีวิธีการใชแ้ละปัญหาในการใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

ชยัยศ ปานเพชร (2551) ศึกษาเร่ือง การใช้ทรัพยากรสารสนเทศเพ่ือการศึกษา
ค้นคว้าและการท าวิทยานิพนธ์ของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา กลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีไดแ้ก่ นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา วิธีการทาง
สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน t-test 
และ One-way ANOVA กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 332 คน  

ผลการวิจยัพบว่า ปัญหาในการใชว้ารสาร โดยรวมอยูใ่นระดบั ปานกลาง ไดแ้ก่ 
วารสารฉบบัท่ีตอ้งการไม่มีในห้องสมุด รองลงมาไดแ้ก่ วารสารฉบบัยอ้นหลงัมีไม่ครบ
ทุกฉบบั ไม่ทราบวิธีการคน้หาบทความจากวารสาร และดรรชนีวารสารท่ีห้องสมุดจดัท า
ไม่ทนัสมยั ฐานขอ้มูลออนไลน์ท่ีให้บริการไม่เป็นเอกสารฉบบัเตม็ รองลงมาไดแ้ก่ 
ระยะเวลาในการติดต่อการเช่ือมโยงฐานขอ้มูลออนไลน์ชา้ การใชค้  าเพ่ือใชใ้นการสืบคน้
ไม่ตรงและไม่ครอบคลุมเน้ือหาท่ีตอ้งการ และผลการสืบคน้ขอ้มูลท่ีไดรั้บมีเน้ือหา 
ไม่ตรงกบัความตอ้งการ และการเปรียบเทียบปัญหาและอุปสรรคในการใชท้รัพยากร-
สารสนเทศเพ่ือการศึกษาคน้ควา้และการท าวิทยานิพนธ์ของนิสิตระดบับณัฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลยับูรพา จ าแนกตามระดบัการศึกษา ประเภทนิสิต กลุ่มสาขาวิชา โดยรวม
และรายดา้น มีปัญหาและอุปสรรคไม่แตกต่างกนั 

สุภารักษ ์เมินกระโทก (2551) ศึกษาเร่ือง การใช้ฐานข้อมลูออนไลน์ของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ กลุ่มตวัอยา่ง คือ 
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี จ านวน 347 คน นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา จ านวน 260 คน 
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เคร่ืองมือในการวิจยั คือ แบบสอบถาม สถิติท่ีใชวิ้เคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจยัพบว่า วตัถปุระสงคใ์นการใช ้คือ เพ่ือท ารายงาน ความถ่ีในการใช ้คือ 
สปัดาห์ละ 1-2 คร้ัง วิธีการใช ้คือ พิมพผ์ลการคน้คืนเป็นเอกสาร รองลงมาคือ ดาวน์โหลด
เก็บไวใ้นเคร่ืองคอมพิวเตอร์ และอ่านบนหนา้จอคอมพิวเตอร์ ปัญหาในการใช ้พบว่า 
ปัญหาในทุกดา้นอยูใ่นระดบันอ้ย-ปานกลาง 

วริษฏา หงส์กาญจนกุล (2551) ศึกษาเร่ือง การใช้วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ของ
อาจารย์มหาวิทยาลัยขอนแก่น กลุ่มตวัอยา่ง คือ อาจารยม์หาวิทยาลยัขอนแก่น 16 คณะ 
จ านวน 317 คน เคร่ืองมือในการวิจยั คือ แบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ 

ผลการวิจยัพบว่า อาจารยมี์วตัถุประสงคใ์นการใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ 
เพ่ือการท าวิจยั ร้อยละ 80.20 อาจารยเ์ขา้ใชโ้ดยสืบคน้ผา่นเวบ็ไซตห์อสมุดกลาง 
มหาวิทยาลยัขอนแก่น วิธีใชคื้อ ดาวน์โหลดวารสารอิเลก็ทรอนิกส์เพ่ือเก็บไวอ้่าน 
ในภายหลงั ปัญหาในการใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ พบว่า อาจารยส่์วนใหญ่ไม่สามารถ
สืบคน้เน้ือหาบทความฉบบัเตม็ ส่วนความคิดเห็นของอาจารยใ์นการให้บริการวารสาร
อิเลก็ทรอนิกส์ของหอสมุดกลางมหาวิทยาลยัขอนแก่น ส่วนใหญ่พบว่า ควรให้บริการ
วารสารอิเลก็ทรอนิกส์และวารสารฉบบัพิมพค์วบคูก่นั 

วิลาวณัย ์โต๊ะเอ่ียม, สิริพร ทิวะสิงห์ และยวุดี มโนมยิทธิกาญจน์ (2551) ศึกษาเร่ือง 
การใช้วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
งานวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ มีวตัถปุระสงคเ์พ่ือศึกษาสภาพการใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ 
ปัญหาและขอ้เสนอแนะในการใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา 
มหาวิทยาลยัขอนแก่น กลุ่มตวัอยา่ง คือ นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา จ านวน 372 คน 
สถิติท่ีใชไ้ดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
  ผลการวิจยัพบว่า นกัศึกษาส่วนใหญ่มีอายตุ ่ากว่า 30 ปี ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  
สภาพการใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ พบว่า ใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ในการเรียนในหลกัสูตร 
มีวตัถุประสงคใ์นการใชเ้พ่ือประกอบกิจกรรมการเรียนและการศึกษาคน้ควา้มากท่ีสุด  
มีความถ่ีในการใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ 1-2 คร้ัง/สปัดาห์ โดยสืบคน้ผา่นหนา้เวบ็ไซต์
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ของส านกัวิทยบริการมหาวิทยาลยัขอนแก่น นกัศึกษาใชวิ้ธีการดาวน์โหลดขอ้มูลมา 
เก็บไวอ้่านภายหลงั นกัศึกษาประสบปัญหาในการใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ทุกดา้น  
โดยประสบปัญหาดา้นเน้ือหาของวารสารอิเลก็ทรอนิกส์มากท่ีสุด โดยปัญหาดา้นเน้ือหา 
มีปัญหาในระดบัมาก เก่ียวกบัการไดบ้ทความฉบบัเต็มไม่ครบทุกรายการ ดา้นการสืบคน้
และวิธีการเขา้ถึง มีปัญหาในระดบัมาก เก่ียวกบัระบบการคน้ (search) ใชง้านยากและ 
ไม่สะดวก ดา้นการให้บริการ มีปัญหาในระดบัมาก เก่ียวกบัระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
ล่าชา้ตอ้งใชเ้วลารอนาน นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาเห็นว่า วารสารอิเลก็ทรอนิกส์มี
ความส าคญัต่อการศึกษาในระดบัมาก และควรมีวารสารให้บริการทั้งวารสารอิเลก็ทรอนิกส์
และวารสารฉบบัพิมพ ์
 มาลี อิศรานนท ์(2551) ศึกษาเร่ือง การใช้วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ในส านัก-
หอสมดุกลางของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยรามค าแหง กลุ่มตวัอยา่ง  
คือ นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา จ านวน 354 คน สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ 
ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความแปรปรวน  
และวิธีการของเชฟเฟ่ 
 ผลการวิจยัพบว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาส่วนใหญ่ไม่เคยใชว้ารสาร
อิเลก็ทรอนิกส์ ส่วนนกัศึกษาท่ีเคยใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ในส านกัหอสมุดกลาง 
มหาวิทยาลยัรามค าแหงส่วนใหญ่มีรูปแบบการใชว้ารสารฉบบัพิมพค์วบคู่กบัวารสาร
อิเลก็ทรอนิกส์ การใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายตุ ่ากว่า 30 ปี 
ประกอบอาชีพรับราชการ ใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือประกอบการ
เรียนหรือการท าวิทยานิพนธ์ รองลงมาคือติดตามความกา้วหนา้ทางวิชาการ ความถ่ีใน
การใชม้ากท่ีสุด คือ ไม่แน่นอน รองลงมาคือสปัดาห์ละ 1 คร้ัง ใชว้ารสารผา่นโฮมเพจ
ของส านกัหอสมุดกลาง  วิธีการใชส่้วนใหญ่ คือ ดาวน์โหลดผลการสืบคน้เก็บไวอ้่าน 
ทีหลงั สาเหตุการไม่ใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ คือ ไม่มีเวลาเขา้มาใชบ้ริการวารสาร
อิเลก็ทรอนิกส์ รองลงมาคือไม่ทราบวิธีการใชแ้ละการเขา้ถึงขอ้มูลจากวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ 
ปัญหาและอุปสรรคในการใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษามีปัญหาและอุปสรรคสูงสุด คือ  
เกิดความเม่ือยลา้และปวดตาในการดบูทความบนจอคอมพิวเตอร์ การทดสอบสมมติฐาน 
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พบว่า นกัศึกษาท่ีมีเพศต่างกนั มีปัญหาและอุปสรรคในการใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์
แตกต่างกนั และนกัศึกษาท่ีมีอายตุ่างกนั มีปัญหาและอุปสรรคในการใชว้ารสาร
อิเลก็ทรอนิกส์แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

อมัพร ขาวบาง, อารีย ์ช่ืนวฒันา และนุชรี ตรีโลจน์วงศ ์(2551) ศึกษาเร่ือง การใช้
วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ของอาจารย์สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ วิทยาศาสตร์สุขภาพและเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยมหิดล กลุ่มตวัอยา่งคือ อาจารยส์าขาวิชาวิทยาศาสตร์ วิทยาศาสตร์สุขภาพ
และเทคโนโลยี ซ่ึงไดม้าจากการสุ่มแบบแบ่งชั้นชนิดท่ีเป็นสดัส่วน (proportionate 
stratified sampling) และการสุ่มอยา่งง่าย เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคือ แบบสอบถาม 

ผลการวิจยัพบว่า อาจารยส่์วนใหญ่เขา้ใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ 1-3 คร้ัง/สปัดาห์ 
อาจารยร้์อยละ 86.82 ใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ โดยเขา้ใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ทั้งจาก
ท่ีส านกัหอสมุดจดัให้บริการบนเวบ็ไซต ์และจากแหล่งอ่ืน ๆ โดยส่วนใหญ่ทราบวิธีการ 
ใชจ้ากการมีประสบการณ์จากการใชห้รือคน้ฐานขอ้มูลอ่ืน ๆ ปัญหาท่ีมีต่อการใช้
วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีจดัให้บริการบนเวบ็ไซต ์โดยอาจารยมี์ปัญหาในการใชว้ารสาร
อิเลก็ทรอนิกส์โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า อาจารย ์
มีปัญหาดา้นผูใ้ช ้โดยรวมอยูใ่นระดบันอ้ย ขอ้ท่ีเป็นปัญหาอนัดบัแรกคือ ไม่มีเวลาใน
การใช ้ส่วนสภาพการไม่ใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ จากผลการวิจยัพบว่า อาจารยส่์วนนอ้ย
ไม่ใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ โดยมีเหตุผลท่ีไม่ใช ้คือ ไม่สะดวกในการใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์
หรืออินเทอร์เน็ต ทั้งน้ี เป็นไปไดว้่าอาจารยรู้์สึกไม่คุน้เคยหรือไม่มีทกัษะทางอิเลก็ทรอนิกส์
และไม่สะดวกในการใชเ้ทคโนโลยี คอมพิวเตอร์หรืออินเทอร์เน็ต โดยคุน้เคยกบัการใช้
วารสารฉบบัพิมพม์ากกว่า 

นภพรรษ สุดปาน (2552) ศึกษาวิจยัเร่ือง การใช้วารสารภาษาไทยในส านัก-
หอสมดุกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ กลุ่มตวัอยา่งคือ นิสิตระดบัปริญญาตรี  
ปีท่ี 2-4 จ านวน 230 คน และนิสิตระดบัปริญญาโท 140 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคือ 
แบบสอบถามและแบบบนัทึกการใชว้ารสาร สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่  
สถิติพ้ืนฐาน t-test และ F-test 

ผลการวิจยัพบว่า นิสิตระดบัปริญญาตรี และนิสิตระดบัปริญญาโทมีปัญหา 
การใชว้ารสารโดยรวมและรายดา้นในระดบัปานกลาง เม่ือเปรียบเทียบปัญหา โดยจ าแนก
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ตามเพศ ระดบัการศึกษา ชั้นปีท่ีศึกษา และกลุ่มสาขาวิชาท่ีศึกษา พบว่า นิสิตระดบั
ปริญญาตรี ระดบัชั้นปีท่ีศึกษา และกลุ่มสาขาวิชาท่ีศึกษาท่ีต่างกนัมีปัญหาการใชว้ารสาร
โดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 นิสิตระดบัปริญญาโท
มีปัญหาการใชว้ารสารโดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 แต่ในกลุ่ม
สาขาวิชาท่ีศึกษาต่างกนัมีปัญหาการใชว้ารสารโดยรวมไม่แตกต่างกนั และนิสิตระดบั
ปริญญาตรีมีปัญหาการใชว้ารสารโดยรวมมากกว่านิสิตระดบัปริญญาโทอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 

นุกูลรัตน์ ลวงสายทอง (2552) ศึกษาเร่ือง การศึกษาการใช้บริการส านักงาน-
หอสมดุวิทยาลัยเทคโนโลยีสยามของบุคคลากรและนักศึกษา การวิจยัในคร้ังน้ีเป็น 
การวิจยัเชิงส ารวจ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็น อาจารย ์เจา้หนา้ท่ี นกัศึกษา 
จ านวน 300 คน 
  ผลการวิจยัพบว่า ปัญหาในการใชว้ารสารประสบปัญหา คือ ปัญหาวารสาร 
ฉบบัใหม่จดับริการล่าชา้ (ค่าเฉล่ีย 3.36) และประสบปัญหาในการใชเ้คร่ืองมือช่วยคน้
ระดบัมากท่ีสุด คือ ปัญหาคอมพิวเตอร์มีจ านวนไม่เพียงพอกบัความตอ้งการ (ค่าเฉล่ีย 
4.51) ส าหรับปัญหาบุคลากรผูใ้ห้บริการโดยภาพรวมประสบปัญหาระดบันอ้ย คือ ไม่ได้
รับความร่วมมือในการขอค าแนะน าเก่ียวกบัการใชบ้ริการห้องสมุดจากเจา้หนา้ท่ี และ
บรรณารักษ ์
 นภา ม่ิงนนั (2554) ศึกษาเร่ือง สภาพและความพึงพอใจในการใช้วารสารภาษาไทย 
ในส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ เคร่ืองมือในการวิจยั คือ แบบบนัทึก
การยืมวารสารและแบบสอบถาม สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 ผลการวิจยัพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีวตัถุประสงคเ์พ่ือเพ่ิมพูนความรู้ตามท่ี
สนใจ ประเภทวารสารท่ีใชบ้่อย คือ วารสารฉบบัปัจจุบนั การสืบคน้ใชวิ้ธีคน้จากตวัเล่ม
วารสารโดยตรงมากกว่าการใชก้ารสืบคน้จากโปรแกรมอตัโนมติัในการสืบคน้บทความ
วารสาร ปัญหาในการใชว้ารสารภาษาไทยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณา
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เป็นรายขอ้ พบว่า นกัศึกษาส่วนใหญ่มีปัญหาเก่ียวกบัวารสารเฉพาะสาขามีจ านวนนอ้ย 
รองลงมาคือ วารสารฉบบัท่ีตอ้งการไม่มีบริการในห้องสมุด  

ชยัเลิศ ปริสุทธกุล (2555) ศึกษาเร่ือง การใช้วารสารวิชาการของนักศึกษา
ปริญญาโท มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม กลุ่มตวัอยา่ง คือ นกัศึกษาระดบัปริญญาโท 
มหาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม ปีการศึกษา 2553 จ านวน 256 คน เคร่ืองมือวิจยัคือ 
แบบสอบถาม และแบบสมัภาษณ์ สถิติท่ีใชวิ้เคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย  
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจยัพบว่า มีวตัถุประสงคก์ารใช ้เพ่ือการศึกษาคน้ควา้การท าวิจยั หรือ 
ท าวิทยานิพนธ์ แหล่งในการใชว้ารสารคือ ส านกัวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม ลกัษณะการใชว้ารสารคือ ใชว้ารสารภาษาไทยมากท่ีสุด 
ส่วนปัญหาการใชว้ารสารวิชาการ ไดแ้ก่ วารสารวิชาการมีก าหนดออกไม่ต่อเน่ืองและ 
ไม่สะดวกในการใชบ้ริการวารสารในห้องสมุด ดา้นการให้บริการของห้องสมุด พบว่า 
นกัศึกษามีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการส าหรับการคน้ควา้โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า นกัศึกษามีปัญหาท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ไม่สะดวกในการใช้
วารสาร  
 บรรพต พิจิตรก าเนิด (2555) ศึกษาเร่ือง การใช้วารสารท่ีจัดให้บริการโดยส านัก-
วิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศของนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุ่มรัตนโกสินทร์ 
กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 3 แห่ง ไดแ้ก่ มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนคร มหาวิทยาลยัราชภฏั-
สวนสุนนัทา และมหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดุสิต กลุ่มตวัอยา่ง คือ นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
จ านวน 397 คน รวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าความถ่ี  
ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน t-test และการ วิเคราะห์ความแปรปรวน
ทางเดียว (one-way analysis of variance)  
  ผลการศึกษาพบว่า นกัศึกษาส่วนใหญ่ ดา้นสภาพการใชว้ารสารส่ิงพิมพแ์ละ
วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ พบว่า นกัศึกษามีวตัถุประสงคใ์นการใชว้ารสารส่ิงพิมพแ์ละ
วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ เพ่ือประกอบการศึกษา ตามสาขาวิชา เพ่ือคน้ควา้ ใชอ้า้งอิง 
เพ่ือท ารายงาน หรือท าวิจยั เน่ืองจากอาจารยผ์ูส้อนมอบหมายหรือแนะน าให้คน้ควา้  
ส่วนปัญหาท่ีพบคือ วารสารรายช่ือท่ีตอ้งการใชไ้ม่มีให้บริการ และวารสารท่ีเก่ียวขอ้ง 
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กบัสาขาวิชาท่ีศึกษามีจ านวนไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ การใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ 
พบว่า นกัศึกษาส่วนใหญ่ (ร้อยละ 61.0) ไม่ใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ เน่ืองจากไม่ทราบว่า
มีบริการวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ และไม่สะดวกในการเขา้ใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ ทั้งน้ี
ฐานขอ้มูลวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ท่ี ส านกัวิทยบริการฯ จดัให้บริการมีการใชใ้นระดับ
ปานกลาง ส่วนปัญหาในการใช ้คือ ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตล่าชา้ ตอ้งรอนาน  
เป็นปัญหาในระดบัมาก นอกจากนั้นยงัพบปัญหาเคร่ืองพิมพ ์(printer) มีไม่เพียงพอ  
และไม่สามารถเขา้ใชร้ะบบเครือข่าย (VPN) เครือข่ายของมหาวิทยาลยัได ้การทดสอบ
สมมติฐาน ดา้นสภาพการใชบ้ริการวารสารส่ิงพิมพแ์ละวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ พบว่า 
นกัศึกษาท่ีมีเพศต่างกนัมีสภาพการใชว้ารสารส่ิงพิมพแ์ละวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ไม่ต่างกนั 
อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 นกัศึกษาท่ีศึกษาชั้นปีต่างกนัมีสภาพการใชว้ารสารส่ิงพิมพ์
ไม่แตกต่างกนั ส่วนการใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์มีความแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญั 
ท่ีระดบั .05 ดา้นสภาพปัญหาและอุปสรรคจากการใชว้ารสารส่ิงพิมพแ์ละวารสาร
อิเลก็ทรอนิกส์ พบว่า นกัศึกษาท่ีมีเพศต่างกนัมีสภาพปัญหาและอุปสรรคจากการใช้
วารสารส่ิงพิมพแ์ละวารสาร อิเลก็ทรอนิกส์ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 
และนกัศึกษาท่ีศึกษาชั้นปีต่างกนัมีสภาพปัญหาและอุปสรรคจากการใชว้ารสารส่ิงพิมพ์
และวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 

บรรพต พิจิตรก าเนิด (2556ข) ศึกษาเร่ือง วารสารหลักสาขาบรรณารักษศาสตร์
และสารสนเทศศาสตร์ในประเทศไทย ประชากร ไดแ้ก่ ผูท้รงคุณวุฒิ บรรณารักษ ์และ
ผลงานนิพนธ์ในระดบับณัฑิตศึกษาสาขาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ แบบสอบถามและแบบบนัทึกรายการเอกสารอา้งอิง สถิติ 
ท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และทดสอบ
ความสัมพนัธ์ดว้ยค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของสเปียร์แมน (Spearman rank correlation) 

ผลการวิจยัพบว่า ผูท้รงคุณวุฒิใชก้ารเขา้ถึงวารสารจากฐานขอ้มูลท่ีห้องสมุด 
จดัให้บริการมากท่ีสุด รองลงมาคือ ใชว้ารสารส่ิงพิมพท่ี์ห้องสมุดจดัให้บริการ ทั้งน้ี
บรรณารักษข์องห้องสมุดทุกแห่งมีเกณฑท่ี์ใชใ้นการคดัเลือกวารสาร คือ เน้ือหาตรงตาม
ความตอ้งการของผูใ้ช ้เน้ือหามีความส าคญั ถูกตอ้ง เช่ือถือได ้และทนัสมยั วารสารผา่น
การพิจารณาจากผูท้รงคุณวุฒิ มีการเผยแพร่อยา่งต่อเน่ืองสม ่าเสมอ การใชภ้าษาถูกตอ้ง 
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และการล าดบัเน้ือหาเหมาะสม นอกจากน้ียงัมีเกณฑท่ี์ห้องสมุดส่วนใหญ่เลือกใชอี้ก คือ 
เน้ือหาครอบคลุมสาขาวิชานั้น ๆ และเกณฑอ่ื์น ๆ เช่น มีรายช่ือในฐานขอ้มูล TCI 
พิจารณาลกัษณะของวารสาร ขนาดเล่ม ตวัอกัษร ภาพประกอบ เป็นตน้ 

ลดัดา บุญเปล่ียนพล (2557) ศึกษาเร่ือง การใช้วารสารวิชาการของคณาจารย์
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็นคณาจารยม์หาวิทยาลยั-
ราชภฏันครปฐม จ านวน 300 คน โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือจดัเกบ็ขอ้มูล สถิติท่ีใช้
ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เปรียบเทียบ
ความแตกต่างระหว่างตวัแปรดว้ยค่า t-test ค่า F test การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
one-way ANOVA เปรียบเทียบเชิงซอ้นรายคู่ (multiple comparison) ของ LSD ในกรณี
ท่ีพบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
  ผลการวิจยัพบว่า คณาจารยส่์วนใหญ่ใชว้ารสารวิชาการโดยการสืบคน้จาก
ฐานขอ้มูลดชันีวารสารในระบบ WebOPAC ของส านกัวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มีความถ่ีในการเขา้ใชว้ารสารวิชาการ 1-2 คร้ัง/สปัดาห์ ลกัษณะการใชว้ารสารจะยืมไป
ถ่ายเอกสาร มีวตัถปุระสงคใ์นการใชว้ารสารวิชาการเพ่ือการคน้ควา้วิจยั และติดตาม
ความกา้วหนา้ทางวิชาการ ปัญหาการใชว้ารสารวิชาการโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
ปัญหาท่ีพบ ไดแ้ก่ ดา้นทรัพยากรฯ เน่ืองจากวารสารวิชาการท่ีตอ้งการใชมี้จ านวนนอ้ย 
ดา้นการให้บริการ เน่ืองจากไม่ทราบว่ามีวารสารวิชาการช่ือใดบา้งท่ีมีให้บริการ เม่ือ
เปรียบเทียบความตอ้งการใชว้ารสารวิชาการของคณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม
เพศชายและเพศหญิงมีความตอ้งการใชว้ารสารวิชาการ โดยรวมไม่แตกต่างกนั และ 
มีปัญหาการใชว้ารสารโดยรวมไม่แตกต่างกนั 

พรทิพย ์รักบุรี (2559) ศึกษาเร่ือง การประเมินการให้บริการของส านักหอสมดุกลาง 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา คือ นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา อาจารย ์และบุคลากรของมหาวิทยาลยัรามค าแหง ท่ีเขา้ใช้
บริการส านกัหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยัรามค าแหง ในภาคการศึกษาท่ี 2/2557 ท าการ
เก็บรวบรวมขอ้มูล โดยใชแ้บบสอบถามในแต่ละบริการ ไดรั้บแบบสอบถามทั้งหมด 
397 ฉบบั สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one-way analysis of variance)   
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ผลการวิจยัพบว่า การประเมินการให้บริการวารสารและเอกสาร ดา้นทรัพยากร 
ดา้นบุคลากร ดา้นอาคารและสถานท่ี และดา้นการด าเนินงาน และการให้บริการระหว่าง
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา อาจารย ์และบุคลากร ไม่แตกต่างกนั 
ทางสถิติท่ีระดบันยัส าคญั .05 ในทุกดา้น 

เอมิกา โซ๊ะวิเศษ (2561) ศึกษาเร่ือง ประสิทธิผลการสืบค้นฐานข้อมลูดรรชนี-
วารสารภาษาไทยของผู้ใช้บริการส านักหอสมดุกลาง มหาวิทยาลยัรามค าแหง การวิจยัคร้ังน้ี
เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ กลุ่มตวัอยา่งคือ ผูใ้ชบ้ริการท่ีมาใชฐ้านขอ้มูลดรรชนีวารสารภายใน
ส านกัหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยัรามค าแหง จ านวน 400 คน สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์
ขอ้มูล คือ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานโดยใช้
การวิเคราะห์ความแปรปรวน One-way ANOVA และทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย
เป็นรายคู่โดยวิธี LSD   

ผลการวิจยัพบว่า ผูใ้ชบ้ริการมีวตัถุประสงคใ์นการสืบคน้ฐานขอ้มูลดรรชนี 
วารสารภาษาไทย เพ่ือท ารายงานประกอบการเรียนมากท่ีสุด ผูใ้ชบ้ริการเรียนรู้ดว้ยตนเอง
มากท่ีสุด อาจเป็นเพราะนกัศึกษามหาวิทยาลยัรามค าแหงไดเ้รียนวิชาการใชห้้องสมุด  
ท าให้มีความรู้ในการสืบคน้ และอาจมีทกัษะการใชค้อมพิวเตอร์ท่ีดี สามารถสืบคน้ขอ้มูล
ไดด้ว้ยตนเอง ผูใ้ชบ้ริการสืบคน้เน้ือหาสาขานิติศาสตร์มากท่ีสุด อาจเป็นเพราะ 
คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหงมีช่ือเสียงในดา้นนิติศาสตร์มาอยา่งยาวนาน  
ท าให้มีนกัศึกษาคณะนิติศาสตร์จ านวนมาก และนกัศึกษาสาขานิติศาสตร์มีความสนใจ
คน้ควา้หาความรู้เพ่ิมเติมเพ่ือประกอบการเรียน ซ่ึงความรู้จากบทความวารสาร เป็นความรู้ 
ท่ีมีความทนัสมยั ปัญหาดา้นการสืบคน้และดา้นการใชฐ้านขอ้มูลดรรชนี โดยภาพรวม
อยูใ่นระดบัปานกลาง หมายความว่า ผูใ้ชบ้ริการพบปัญหาดา้นการสืบคน้ไม่มากนกั  

นาฎลดา เรืองชาญ จินตนา จนัทนนท ์ชนญักาญจน์ แสงประสาน (2561) ศึกษา
เร่ือง การใช้สมาร์ตโฟนเพ่ือการศึกษาของนักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย-
ราชภัฏสกลนคร กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ นกัศึกษาคณะวิทยาการจดัการ  
ท่ีใชโ้ทรศพัทมื์อถือประเภทสมาร์ตโฟน จ านวน 340 คน โดยการสุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง 
สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบ
ไคสแควร์ (chi-square test) 
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ผลการวิจยัพบว่า เหตุผลหลกัท่ีส าคญัท่ีสุด ในการเลือกใชส้มาร์ตโฟน คือ ส่วนใหญ่
เลือกใชส้มาร์ตโฟนเพ่ือการส่ือสารสนทนา และเลือกใชส้มาร์ตโฟนเพ่ือการศึกษาเรียนรู้ 

 
งานวิจยัต่างประเทศ 
 Mgobozi and Ocholla (2002) ศึกษาเร่ือง การใช้วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ส าหรับ
เผยแพร่สารสนเทศวิชาการของมหาวิทยาลัยนาทาลและมหาวิทยาลัยซูลูแลนด์ 
ประชากร ไดแ้ก่ เจา้หนา้ท่ีวิชาการ เจา้หนา้ท่ีห้องสมุด และนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา 
ก าหนดกลุ่มตวัอยา่งโดยค านวนตามจ านวนร้อยละของประชากรทั้ง 3 ประเภทและ 
ทั้งสองมหาวิทยาลยั ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 308 คน เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยแบบสอบถาม 
 ผลการวิจยัพบว่า รูปแบบของวารสารวารสารวิชาการท่ีใชใ้นระดบัมากท่ีสุด  
คือ ฉบบัพิมพ ์ร้อยละ 61 ใชท้ ั้งสองรูปแบบร้อยละ 36 ใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ร้อยละ 2 
วตัถุประสงคใ์นการใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์มากท่ีสุด คือ เพ่ือการวิจยั ร้อยละ 45 แมว้่า
กลุ่มตวัอยา่งจากมหาวิทยาลยัทั้งสองแห่งจะบอกว่าใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์แต่ระดบั
การใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ พบว่า ไม่มีนยัส าคญั เน่ืองจากผลการวิจยัน้ี พบว่า ใชว้ารสาร
ในรูปแบบส่ิงพิมพถึ์งร้อยละ 61 แต่ใชว้ารสารในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์เพียงร้อยละ 2 
ดงันั้น ระดบัการใชว้ารสารส่ิงพิมพจึ์งมีมากกว่าวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ ผูใ้ชส่้วนใหญ่ให้
ความเห็นว่า วารสารอิเลก็ทรอนิกส์เขา้ถึงไดง่้าย และมีทศันคติต่อวารสารอิเลก็ทรอนิกส์
ไปในทางบวก คาดว่าในอนาคตจะใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ให้มากกว่าวารสารในรูปแบบ
ส่ิงพิมพ ์แต่มีผูใ้ชบ้างส่วนท่ีมีทศันคติเชิงลบ มีความเห็นว่าชอบใชว้ารสารในรูปแบบ
ส่ิงพิมพม์ากกว่าเพราะใชง่้ายกว่า และพบว่า การใชง้านวารสารและความเขา้ใจในการใช้
วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ของแต่ละสาขาวิชามีความแตกต่างกนัเลก็นอ้ย โดยผูใ้ชส้าขาวิชา
นิติศาสตร์มีการใชง้านวารสารและมีความเขา้ใจในการใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ในระดบั
ต ่าท่ีสุดคือ คณะนิติศาสตร์ของมหาวิทยาลยันาทาลร้อยละ 51 และคณะนิติศาสตร์ของ
มหาวิทยาลยัซูลูแลนดร้์อยละ 45 (ระดบัสูงสุดคือ คณะมนุษยศาสตร์ และคณะวิทยาศาสตร์
การเกษตร มหาวิทยาลยันาทาล ร้อยละ 68) 
  Hamade and Al-Yousef (2010) ศึกษาเร่ือง การใช้ทรัพยากรสารสนเทศของ
นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาห้องสมดุและสารสนเทศศาสตร์ในประเทศคูเวต 
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โดยศึกษาจากรายการบรรณานุกรม ประเภทของทรัพยากรสารสนเทศ รูปแบบและช่วงเวลา
ในการสืบคน้ และการอา้งถึงวารสารของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาสาขาวิชาดงักล่าว  
  ผลการวิจยัพบว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลยัคูเวต ใชท้รัพยากร
สารสนเทศประเภทบทความวารสาร มากท่ีสุดเป็นอนัดบัแรก คิดเป็นร้อยละ 50 ของ
ทรัพยากรสารสนเทศรวม 8 ประเภท โดยพบว่า ใชใ้นรูปแบบส่ิงพิมพ ์คิดเป็นร้อยละ 78 
มากกว่ารูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีใชเ้พียง 28% และยงัพบว่า วิธีการสืบคน้ท่ีตอ้งการคือ 
รูปแบบส่ิงพิมพ ์และส่วนใหญ่ใชว้ารสารห้องสมุดแบบดั้งเดิม เช่น Bulletin of MLA, 
Library Review, The Electronic Library, Library Management, and College and 
Research Libraries. เป็นตน้ และพบว่า แหล่งขอ้มูลและบริการอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีจดัท า
โดยห้องสมุดมหาวิทยาลยัยงัไม่ไดใ้ชป้ระโยชน์อยา่งเตม็ท่ี นกัศึกษาส่วนใหญ่ยงัคงติด
อยูก่บัแหลง่ขอ้มูลในรูปแบบส่ิงพิมพม์ากกว่าแหล่งขอ้มูลในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ 

Islam, Alam และ Sultana (2011) ศึกษาเร่ือง การเข้าถึงและการใช้วารสาร
อิเลก็ทรอนิกส์ในห้องสมดุมหาวิทยาลัยธากา (DUL) โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาการ
เขา้ถึงและการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีห้องสมุดมหาวิทยาลยัธากา 
เป็นการวิจยัเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยใชแ้บบสอบถามปลายเปิดและปลายปิดเป็น
เคร่ืองมือในการวิจยั กลุ่มตวัอยา่งในการวิจยั คือ อาจารย ์จ านวน 30 คน และนกัศึกษา 
จ านวน 20 คนของมหาวิทยาลยัธากา  
  ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอย่างมีวตัถุประสงคใ์นการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์เพ่ือการวิจยัมากท่ีสุด รองลงมาคือเพ่ือการศึกษา และไดรั้บสารสนเทศท่ี
ทนัสมยั ความถ่ีในการใช ้นกัศึกษามีความถ่ีในการใชคื้อ สปัดาห์ละ 1 คร้ัง ส่วนอาจารย์
มีความถ่ีในการใชม้ากท่ีสุดคือ สปัดาห์ละ 1 คร้ัง รองลงมาคือ ทุกวนั ผูต้อบแบบสอบถาม
ตอบค าถามเก่ียวกบัความชอบในการอ่านบนหนา้จอเปรียบเทียบกบัการอ่านจากการสัง่พิมพ์
เป็นเอกสาร พบว่า ส่ิงท่ีผูใ้ชก้ระท าในบางคร้ัง คือ ร้อยละ 36 อ่านจากหนา้จอ ร้อยละ 52 
สัง่พิมพเ์ป็นเอกสารแลว้จึงอ่าน เหตุผลท่ีไม่ใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์
ของกลุ่มตวัอยา่งล าดบัแรก คือ จ านวนคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอส าหรับนกัศึกษา รองลงมา
คือ จ านวนช่ือวารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์มีจ ากดั (ไม่มีช่ือวารสารท่ีตอ้งการ
ในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์) ปัญหาในการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์
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ของอาจารยแ์ละนกัศึกษาของมหาวิทยาลยัธากา คือ การขาดความรู้และความตระหนกั
ในการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ ขาดการจดัสรรเงินทุนท่ีเพียงพอใน
การบอกรับวารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ และขาดความรู้เก่ียวกบัการเขา้ถึง
วารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ ตามล าดบั 

Shukla and Mishra (2011) ศึกษาเร่ือง การใช้แหล่งทรัพยากรสารสนเทศ
อิเลก็ทรอนิกส์ของนักวิชาการวิจัยในสถาบันเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยบานาราส ฮินดู 
(BHU) ประเทศอินเดีย โดยมีวตัถปุระสงคใ์นการศึกษา ความถ่ีในการใช ้วตัถุประสงค์
ในการใชก้ลยทุธ์ในสืบคน้และการเขา้ถึง ปัญหาโครงสร้างพ้ืนฐานในการใช ้และสถานท่ี
ใชแ้หล่งทรัพยากรสารสนเทศอิเลก็ทรอนิกส์ โดยการส ารวจ ใชแ้บบสอบถามแบบมี
โครงสร้าง 
 ผลการวิจยัพบว่า นกัวิชาการวิจยัในสถาบนัเทคโนโลยี มหาวิทยาลยับานาราส 
ฮินดู (BHU) มีความถ่ีในการใชท้รัพยากรสารสนเทศอิเลก็ทรอนิกส์มากท่ีสุด คือ ใชท้กุวนั 
ร้อยละ 76 รองลงมาคือ ใชท้กุสปัดาห์ ร้อยละ 22 มีความถ่ีในการใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ 
ร้อยละ 38 ความนิยมในการใชร้ะหว่างวารสารในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์และรูปแบบ
ส่ิงพิมพ ์พบว่า ใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ ร้อยละ 64 ใชว้ารสารทั้งสองรูปแบบ ร้อยละ 34 
วตัถุประสงคใ์นการใชม้ากท่ีสุดคือ เพ่ือการวิจยั ร้อยละ 88 รองลงมาคือ เพ่ือส่งบทความ
ตีพิมพเ์ผยแพร่ ร้อยละ 38 กลยทุธ์ในการสืบคน้มากท่ีสุดคือ คน้จากค าส าคญั ร้อยละ 64 
ปัญหาโครงสร้างพ้ืนฐานในการใชม้ากท่ีสุดคือ การเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตต ่า ร้อยละ 66 
 Khan (2012) ศึกษาเร่ือง การใช้วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ของนักศึกษาและนักวิชาการ
วิจัย ในภาควิชาพฤกษศาสตร์มหาวิทยาลัยอะลิการ์ฮ มสุลิม โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษา
การรับรู้ วตัถุประสงค ์การใช ้ความถ่ีในการใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ เก็บรวมรวมขอ้มูล
โดยวิธีการ แจกแบบสอบถาม การสงัเกต และการสมัภาษณ์ กลุ่มตวัอยา่งคือ นกัวิชาการ
วิจยั นกัศึกษาระดบัปริญญาโท และปริญญาตรี 
  ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มตวัอยา่งมีความถ่ีในการใชม้ากท่ีสุดคือ ใชทุ้กวนั ไดแ้ก่ 
นกัวิชาการวิจยั ร้อยละ 86.66 นกัศึกษาระดบัปริญญาโท ร้อยละ 52.38 ส่วนนกัศึกษา
ระดบัปริญญาตรี มีความถ่ีในการใชคื้อ สองคร้ังต่อสปัดาห์ ร้อยละ 40.91 แหล่งขอ้มูล 
ท่ีให้ขอ้มูลเก่ียวกบัวารสาร นกัศึกษาระดบัปริญญาโทเลือกตอบในระดบัมากท่ีสุดคือ 
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วารสารฉบบัพิมพ ์ร้อยละ 71.43 รองลงมา นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีเลือกตอบ คือ อาจารย ์
ร้อยละ 56.81 อนัดบัท่ี 3 โดยนกัวิชาการวิจยั มีค่าร้อยละ 46.66 เท่ากนั คือ ผูเ้ช่ียวชาญ
ดา้นห้องสมุด และอาจารย ์รูปแบบท่ีตอ้งการส าหรับการอ่านวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ 
มากท่ีสุด ตอบโดยนกัศึกษาระดบัปริญญาโท คือ รูปแบบ pdf ร้อยละ 52.38 รองลงมา 
ตอบโดยนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีคือ ฉบบัพิมพเ์ป็นเอกสาร ร้อยละ 47.73 และนกัวิชาการ
วิจยั คือ รูปแบบ pdf ร้อยละ 46.66 รูปแบบของวารสารท่ีตอ้งการ ตอบโดยนกัศึกษา
ระดบัปริญญาโทมากท่ีสุดคือ ทั้งสองรูปแบบ ร้อยละ 66.66 และนกัวิชาการวิจยั ร้อยละ 
46.67  
 Nisha and Ali (2012) ศึกษาเร่ือง การใช้วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ของผู้ใช้ห้องสมดุ
ไอไอที เดลี และมหาวิทยาลัยเดลี โดยการวิจยัเชิงส ารวจ เคร่ืองมือในการวิจยั คือ 
แบบสอบถาม 
 ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มตวัอยา่งมีวตัถุประสงคใ์นการใชม้ากท่ีสุดคือ เพ่ือการวิจยั 
(วิทยานิพนธ์/ดุษฎีนิพนธ์/งานโครงการ) โดยไอไอที เดลี ร้อยละ 63 มหาวิทยาลยัเดลี 
ร้อยละ 50 รองลงมาคือ เพ่ือตีพิมพบ์ทความ ไอไอที เดลี ร้อยละ 40 มหาวิทยาลยัเดลี  
ร้อยละ 25 อปุสรรคหรือปัญหาในการใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์มากท่ีสุด คือ ดาวน์โหลดชา้ 
มหาวิทยาลยัเดลี ร้อยละ 53 รองลงมาคือ ไม่มีการอบรม/แนะน า ร้อยละ 48  

Kwafoa, Imoro, and Afful-Arthur (2014) ศึกษาเร่ือง การประเมินการใช้ทรัพยากร
อิเลก็ทรอนิกส์ของผู้บริหารและคณาจารย์ในมหาวิทยาลัยเคปโคสต์ ใชวิ้ธีการวิจยัเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพ กลุ่มตวัอยา่งคือผูบ้ริหารและคณาจารย ์5 สาขาวิชา โดยจดัการ
ประชุมเชิงปฏิบติัการและใชแ้บบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจยัจ านวน 
115 ชุด ไดรั้บกลบัมาร้อยละ 86.95  
 ผลการวิจยัพบว่า ผูบ้ริหารและคณาจารยข์องมหาวิทยาลยัเคปโคสต ์มีความถ่ี 
ในการใชฐ้านขอ้มูลออนไลน์ของหอ้งสมุด คือ ใชป้ระจ า ในระดบัมากท่ีสุดร้อยละ 52 
ขอ้จ ากดัในการเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลออนไลน์ คือ อินเตอร์เน็ตชา้ และขาดการแนะน า 
ท่ีเหมาะสมในการเขา้ถึงฐานขอ้มูลออนไลน์ตามล าดบั 

Tariq and Zia (2014) ศึกษาเร่ือง การใช้ทรัพยากรสารสนเทศอิเลก็ทรอนิกส์ของ
นักศึกษาคณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยการาจี ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั คือ นกัศึกษา
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ระดบัปริญญาตรี และปริญญาโท คณะวิทยาศาสตร์ สุ่มกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 230 คน 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ แบบสอบถามปลายปิดและปลายเปิด 
 ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มตวัอยา่งมีความถ่ีในการใชง้านในระดบัมากท่ีสุดคือ ใชทุ้กวนั 
ร้อยละ 67.83 รองลงมาคือ ใชเ้ป็นคร้ังคราว ร้อยละ 11.74 ปัญหาในการใชท้รัพยากร
สารสนเทศอิเลก็ทรอนิกส์มากท่ีสุดคือ การเช่ือมต่อชา้ ร้อยละ 30.87 วตัถุประสงคใ์น
การใชม้ากท่ีสุดคือ เพ่ือท างานท่ีไดรั้บมอบหมายในชั้นเรียน ร้อยละ 73.91 รองลงมา คือ 
เพ่ือพฒันาตนเอง ร้อยละ 50.87 กลุ่มตวัอยา่งมีระดบัความพึงใจในการใชท้รัพยากรสารสนเทศ
อิเลก็ทรอนิกส์ ร้อยละ 70.43 เพราะเขา้ถึงไดง่้ายมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดคือร้อยละ 52.17 และ
ไม่พึงพอใจ ร้อยละ 29.57  
 Nanda (2017) ศึกษาเร่ือง การใช้และการรับรู้วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ของอาจารย์
และนักวิจัยของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยเีวียสุเรนดราไซ เป็นการวิจยัเชิงส ารวจโดยใช้
เคร่ืองมือวิจยั คือ แบบสอบถามแบบมีโครงสร้าง 148 ชุด ไดรั้บกลบัคืน 115 ชุด คิดเป็น
ร้อยละ 77.7 
 ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มตวัอยา่งมีความถ่ีในการใชง้านในระดบัมากท่ีสุด คือ ใชทุ้กวนั 
รองลงมาคือ ใชส้ปัดาห์ละ 1 คร้ัง วตัถุประสงคใ์นการใชม้ากท่ีสุดคือ เพ่ือท างานวิจยั 
รองลงมาคือ เพ่ือเขียนบทความ/น าเสนอในงานประชุมวิชาการ ในดา้นรูปแบบการใช้
วารสาร พบว่า กลุ่มตวัอยา่งใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์มากกว่าวารสารฉบบัพิมพ ์โดย 
การใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์มากท่ีสุดคือ นกัวิจยั ร้อยละ 52.54 ใชว้ารสารฉบบัพิมพ์
มากท่ีสุด คือ อาจารย ์ร้อยละ 21.42 ใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ และวารสารฉบบัพิมพ์
ควบคู่กนัมากท่ีสุด คือ อาจารย ์ร้อยละ 46.42 ดา้นอปุสรรคในการใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์
มากท่ีสุด คือ ไม่พึงพอใจต่อขอ้มูลท่ีสามารถเขา้ถึงได ้ร้อยละ 64.40 รองลงมาคือ  
ดาวน์โหลดชา้ ร้อยละ 58.92 

Patel (2018) ศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมต่ีอทรัพยากรสารสนเทศ
และบริการของห้องสมดุท่ีวิทยาลัยการจัดการ ซี เค ชาร์ วีจาพัววารา (CKSVIM) เมือง-
วโฑทรา รัฐคุชราต ประเทศอินเดยี ศึกษาเชิงส ารวจโดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ
ในการวิจยั กลุ่มตวัอยา่งท่ีศึกษาจ านวน 206 คน แบ่งออกเป็น ชาย 88 คน หญิง 118 คน 
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ผลการศึกษาพบว่า ระดบัความพึงพอใจท่ีมีต่อห้องสมุดแบบดั้งเดิมหรือทรัพยากร
ในรูปแบบส่ิงพิมพ ์ผูต้อบแบบสอบถามมีความพึงพอใจวารสาร/นิตยสารในรูปแบบ
ส่ิงพิมพม์ากท่ีสุดเป็นอนัดบัท่ี 1 ของทรัพยากรสารสนเทศทั้งหมด 10 ประเภท โดยมี
ความพึงพอใจ 204 คน คิดเป็น 99% โดยมีผูท่ี้ไม่พึงพอใจ จ านวน 2 คน คิดเป็น 1% 
ระดบัความพึงพอใจท่ีมีต่อห้องสมุดอิเลก็ทรอนิกส์หรือหรือทรัพยากรสารสนเทศ 
ในรูปแบบดิจิทลั กลุ่มตวัอยา่งมีความพึงพอใจ e-Journals อยูใ่นอนัดบัท่ี 3 โดยมีความ 
พึงพอใจ 197 คน คิดเป็น 95.6% โดยมีผูท่ี้ไม่พึงพอใจ จ านวน 9 คน คิดเป็น 4.4%  
เม่ือเปรียบเทียบความพึงพอใจวารสาร/นิตยสาร ในรูปแบบส่ิงพิมพก์บัวารสารในรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ พบว่า มีค่าเฉล่ียความพึงพอใจในรูปแบบส่ิงพิมพม์ากกว่าในรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ 

Rahman and Batcha (2018) ศึกษาเร่ือง การใช้ทรัพยากรสารสนเทศและบริการ
ในห้องสมดุของวิทยาลัยซากีร์ ฮัสซายน์ เดลี กลุ่มตวัอยา่งคือนกัศึกษาท่ีก าลงัเรียน
ปริญญาตรี (UG) สาขาศิลปะและสาขาการตลาด นกัศึกษาท่ีไดรั้บปริญญาตรีแลว้ (PG) 
อาจารยแ์ละเจา้หนา้ท่ี โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการวิจยั จ านวน 459 ชุด 
 ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มตวัอยา่งมีความถ่ีในการใชม้ากท่ีสุดคือ ใชทุ้กวนั ร้อยละ 
35.95 การรับรู้ของผูใ้ชเ้ก่ียวกบับริการของห้องสมุด ดา้นการให้บริการการอ่านและ
ทรัพยากรสารสนเทศมีการรับรู้ในภาพรวมร้อยละ 99.60 ดา้นส่ิงพิมพต่์อเน่ืองและ
หนงัสือพิมพ ์มีการรับรู้ในภาพรวมร้อยละ 99.13 แยกตามกลุ่มตวัอยา่ง อาจารย/์เจา้หนา้ท่ี  
มีการรับรู้ทั้งสองดา้นร้อยละ 100 แต่ความพึงพอใจของผูใ้ชเ้ก่ียวกบับริการของห้องสมุด 
พบว่า มีความพึงพอใจมากท่ีสุด ดา้น ส่ิงพิมพต่์อเน่ืองและหนงัสือพิมพ ์มีความพึงพอใจ 
ร้อยละ 91.94 รองลงมาคือดา้นบริการอา้งอิง ร้อยละ 91.29 กลุ่มตวัอยา่งมีวิธีการใช้
สารสนเทศมากท่ีสุด โดย ใชผ้า่น OPAC ร้อยละ 74.27 รองลงมาคือ ช่วยเหลือโดยเจา้หนา้ท่ี
ห้องสมุด ร้อยละ 71.66 กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นต่อเจา้หนา้ท่ีห้องสมุดมากท่ีสุด คือ 
พร้อมให้ความช่วยเหลืออยูเ่สมอ ร้อยละ 97.39 รองลงมาคือ ปฏิบติัต่อผูใ้ชอ้ยา่งยติุธรรม
โดยไม่เลือกปฏิบติั ร้อยละ 96.73 ปัญหาในการใชคื้อ มีความจ ากดัของอินเทอร์เน็ต 
ร้อยละ 73.20 รองลงมาคือ ปัญหาการถ่ายเอกสารมีราคาสูง ร้อยละ 69.93  
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 Yamson, Appiah, and Tsegah, (2018) ศึกษาเร่ือง การรับรู้ การใช้และความต้องการ
ทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์เปรียบเทียบกับทรัพยากรสารสนเทศใน
รูปแบบส่ิงพิมพ์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยส่วนกลาง ประเทศกาน่า  
  ผลการศึกษาพบว่า นกัศึกษาส่วนใหญ่ ร้อยละ 57 ตอ้งการทรัพยากรสารสนเทศ
ในรูปแบบส่ิงพิมพส์ าหรับงานวิชาการ และร้อยละ 43 ตอ้งการทรัพยากรสารสนเทศ 
ในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ส าหรับงานวิชาการเป็นบางคร้ัง ผลจากการศึกษามีความส าคญั
ต่อการด าเนินงานตามนโยบายและกระบวนการท่ีมุ่งเนน้การกระตุน้นกัศึกษา และผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียอ่ืน ๆ ในการใชท้รัพยากรสารสนเทศอิเลก็ทรอนิกส์ของห้องสมุดเพ่ือ
ประโยชน์ในการเพ่ิมความรู้ของนกัศึกษา การบอกรับทรัพยากรอิเลก็ทรอนิกส์ถือเป็น
วิธีการแกปั้ญหาพ้ืนท่ีไม่เพียงพอต่อการจดัเกบ็ทรัพยากร และลดความเส่ียงของนกัศึกษา
ท่ีจะไดรั้บความรู้เก่า ไม่ทนัสมยั และพวกเขาจะไม่สูญเสียความรู้ในการคน้พบส่ิงใหม่ 
ซ่ึงอาจเป็นประโยชน์ต่อนกัศึกษาในระยะยาว ผูใ้ชต้อ้งการรูปแบบสารสนเทศท่ีผสมผสานกนั 
แหล่งสารสนเทศอิเลก็ทรอนิกส์ไม่ไดแ้ทนท่ีสารสนเทศในรูปแบบส่ิงพิมพ ์แต่เป็น 
การส่งเสริมการเขา้ถึงและสร้างโอกาสใหม่ส าหรับผูใ้ชใ้นการเลือกแหล่งสารสนเทศ 
สารสนเทศทั้งสองรูปแบบมีขอ้ดีและขอบเขตท่ีแตกต่างกนั ดงันั้นนกัศึกษาจะตอ้งไดรั้บ
การส่งเสริมให้ใชท้ ั้งสองอยา่ง เพ่ือไดส้ารสนเทศท่ีเป็นปัจจุบนัและทนัสมยัยิ่งข้ึนใน
สาขาวิชาต่าง ๆ ดว้ยวิธีน้ีจะท าให้สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชท่ี้มีพฤติกรรม
การใชท่ี้แตกต่างกนั 

Acheampong, Ernest, and Agyekum (2019) ศึกษาเร่ือง การเข้าถึงและการใช้
วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคนิคคูมาซี รัฐคูมาซี ประเทศกาน่า 
เป็นการวิจยัเชิงปริมาณโดยการส ารวจ กลุ่มตวัอยา่ง คือ นกัศึกษา 4 สาขาวิชา โดยก าหนด
ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง ร้อยละ 10 ของประชากรทั้งหมด ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 105 คน รวบรวม
ขอ้มูลการวิจยัโดยใชแ้บบสอบถาม 
 ผลการวิจยัพบว่า นกัศึกษามีการใชว้ารสารทั้งสองรูปแบบมากท่ีสุด ร้อยละ 56.5 
รองลงมาคือ ใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ ร้อยละ 31.5 และวารสารในรูปแบบส่ิงพิมพ ์ร้อยละ 12 
ผลการวิจยัช้ีให้เห็นว่าโดยทัว่ไปนกัศึกษามีความพึงพอใจต่อวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ 
มากกว่าวารสารในรูปแบบส่ิงพิมพ์ แต่นกัศึกษาส่วนใหญ่ตอ้งการวารสารทั้งสองรูปแบบ
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เพ่ือสนบัสนุนการใชง้านซ่ึงกนัและกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ นกัศึกษามีวตัถุประสงค ์
ในการใชว้ารสารมากท่ีสุด คือ การมอบหมายในชั้นเรียน ร้อยละ 59.4 รองลงมาคือ  
การเขียนรายงานการวิจยั และติดตามความกา้วหนา้ในปัจจุบนั ตามล าดบั นกัศึกษามีปัญหา
ในการใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์มากท่ีสุด คือ เครือขา่ยชา้ ร้อยละ 16.1% รองลงมาคือ 
เครือข่ายไม่เสถียร ร้อยละ 13.4 และขาดทกัษะในการสืบคน้ ร้อยละ 11.2  

Brar, Singh, and Kaur (2019) ศึกษาเร่ือง การใช้วารสารอิเลก็ทรอนิกส์จากนักวิจัย
ในสาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ของอินเดีย มีวตัถุประสงคเ์พ่ือ
คน้หาระดบัการรับรู้และการใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ของนกัวิจยัท่ีก าลงัศึกษาในระดบั
ปริญญาเอก เกบ็รวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามแบบมีโครงสร้างจ านวน 120 ชุด 
 ผลการศึกษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีวิธีในการอ่านวารสารอิเลก็ทรอนิกส์
มากท่ีสุด คือ อ่านบทความฉบบัเตม็บนหนา้จอร้อยละ 62.50 และพิมพล์งบนกระดาษ 
ร้อยละ 37.50 เพราะในยคุของเทคโนโลยีในปัจจุบนันกัวิจยัส่วนใหญ่มีคอมพิวเตอร์
โนต้บุ๊คหรือเคร่ืองคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลให้ดาวน์โหลดและบนัทึกบทความวารสาร
อิเลก็ทรอนิกส์เพ่ืออ่านไดต้ลอดเวลาบนหนา้จอ และการพิมพล์งบนกระดาษมีจ านวน
นอ้ยกว่าเน่ืองจากเหตุผลในดา้นค่าใชจ่้าย จากขอ้ค าถามว่า การเขา้ถึงวารสารอิเลก็ทรอนิกส์
เพ่ิมความสามารถในการวิจยัและการสอนหรือไม่ ผูต้อบแบบสอบถามร้อยละ 85 ตอบว่า 
ใช่ เน่ืองจากนกัวิจยัตระหนกัว่าวารสารอิเลก็ทรอนิกส์นั้นมีประโยชน์ และร้อยละ 15 
ตอบว่า ไม่ใช่ สาเหตุคือนกัวิจยัส่วนน้ีอาจเขา้ถึงวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ไดน้อ้ยกว่า 

Gupta and Ansari (2019) ศึกษาเร่ือง การรับรู้วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ระหว่างผู้ใช้
ห้องสมดุของมหาวิทยาลัยเดลี (DU) กับผู้ใช้ห้องสมดุมหาวิทยาลัยบาบาซาเฮ็บ บลิมราโอ 
เอม็เบด็การ์ (BBAU) เขตลัคเนา เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ ใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือ
การวิจยั กลุ่มตวัอยา่ง 200 คน คือ ผูใ้ชบ้ริการจาก 2 มหาวิทยาลยั รวบรวมแบบสอบถาม
ได ้167 ชุด 

ผลการวิจยัพบว่า วตัถุประสงคใ์นการเขา้ใชห้้องสมุด คือ ผูใ้ชบ้ริการมีวตัถุประสงค์
ในการใชม้ากท่ีสุด คือ ฉบบัยอ้นหลงั ร้อยละ 84.27 (DU) และล าดบัรองลงมาคือ 
ผูใ้ชบ้ริการมีวตัถุประสงคใ์นการใชคื้อ การอ่าน ร้อยละ 75.64 (BBAU) และเขา้ถึง
วารสารอิเลก็ทรอนิกส์มากท่ีสุด เพ่ือการศึกษา ร้อยละ 75.64 (BBAU) รองลงมาคือ  
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เพ่ือเขียนบทความ ร้อยละ 66.29 (DU) วิธีการอ่านบทความฉบบัเตม็มากท่ีสุด คือ การสัง่
พิมพเ์ป็นเอกสาร ร้อยละ 73.03 (DU) และอ่านจากหนา้จอ ร้อยละ 41.03 (BBAU) ปัญหา
ในการเขา้ถึงวารสารอิเลก็ทรอนิกส์มากท่ีสุด คือ อินเทอร์เน็ตชา้ ร้อยละ 92.31 (BBAU) 
รองลงมาคือ ห้องสมุดไม่มีการจดัปฐมนิเทศเก่ียวกบัวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ ร้อยละ 79.49 
(BBAU) 

Krishnan (2019) ศึกษาเร่ือง การใช้และผลกระทบของวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ต่อ
ผู้ใช้ของมหาวิทยาลัยเปริยาร์ในเมืองซาเลม็ รัฐทมิฬนาฑู ประเทศอินเดีย เพ่ือศึกษาการ
ใชว้ารสารทั้งรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ และความถ่ี ระยะเวลา ปัญหา 
ความพึงพอใจในการใช ้กลุ่มตวัอยา่งคือ อาจารยแ์ละนกัศึกษาบณัฑิตวิทยาลยั ระดบั-
ปริญญาโท และปริญญาเอก จาก 4 หน่วยงานไดแ้ก่ ฟิสิกส์ เคมี ธรณีวิทยา และพลงังาน
ศึกษา เคร่ืองมือในการวิจยัคือ แบบสอบถาม โดยเกบ็รวบรวมได ้156 ชุด  
  ผลการวิจยัพบว่า กลุ่มผูใ้ชมี้อายรุะหว่าง 21-30 มากท่ีสุด ร้อยละ 37.18 รองลงมา
คือ อายรุะหว่าง 31-40 ร้อยละ 23.72 กลุ่มตวัอยา่งมีการใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์มากท่ีสุด 
ร้อยละ 47.44 รองลงมาคือ ใชท้ ั้งวารสารในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ 
ร้อยละ 32.69 และใชว้ารสารในรูปแบบส่ิงพิมพ ์ร้อยละ 19.87 มีความถ่ีในการใช ้
สปัดาห์ละคร้ัง ร้อยละ 40.39 รองลงมาคือ ใชทุ้กวนั ร้อยละ 28.21 มีวตัถุประสงคใ์น 
การใชม้ากท่ีสุดคือ เพ่ือเตรียมการเขียนบทความตีพิมพเ์ผยแพร่ ร้อยละ 35.26 มีปัญหา
ในการเขา้ใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์มากท่ีสุดคือ ขาดความรู้และการอบรมในการเขา้ถึง
วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ 

 
 
 
 
 
 
 
 



64 

 

กรอบแนวคดิในการวจิยั 
 

การศึกษาวิจยั การใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์
ของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง ในคร้ังน้ี  
มุ่งศึกษาตวัแปรในการวิจยั ดงัน้ี 
                                                                         
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
ภาพ 1 ความสมัพนัธ์ของตวัแปรท่ีศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปัญหาการใช้วารสารวชิาการ  
รูปแบบส่ิงพมิพ์และรูปแบบอเิลก็ทรอนกิส์ 

- ดา้นการใช ้
- ดา้นการสืบคน้ 
- ดา้นการใหบ้ริการ 

ตวัแปรอิสระ ตวัแปรตาม 

ปัจจยัส่วนบุคคล 
- เพศ 
- ระดบัการศึกษา 
- อาย ุ

- อาชีพ 
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บทที ่3 

วธิีด าเนินการวจิัย 
 

การศึกษาวิจยัเร่ือง การใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง  
เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (survey research) มีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาการใชว้ารสารวิชาการ
ในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา  
คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง และเพ่ือเปรียบเทียบปัญหาการใชว้ารสารวิชาการ
ในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์กบัปัจจยัส่วนบุคคลของนกัศึกษาระดบั
บณัฑิตศึกษาคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง โดยมีองคป์ระกอบและขั้นตอน 
ในการวิจยั ดงัต่อไปน้ี 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
3. วิธีด าเนินการสร้างและตรวจสอบเคร่ืองมือในการวิจยั 
4. วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
5. วิธีการวิเคราะห์ขอ้มูล  
6. สถิติใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 

 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 
ประชากร  

ประชากรคือ นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาของคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั-
รามค าแหง จ านวน 267 คน ดงัตาราง 1 
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ตาราง 1 
จ านวนประชากร 

ระดบั จ านวน (คน) 
ปริญญาโท 165 
ปริญญาเอก 102 

รวม 267 
ท่ีมา: จาก รายงานรายช่ือนักศึกษาใหม่ท่ีลงทะเบียนเรียน ส่วนกลาง ระดับบัณฑิตศึกษา. 
โดย ส านกังานบณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง, 2562, กรุงเทพฯ: 
ผูแ้ต่ง. 
 
กลุ่มตัวอย่าง 
  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาของคณะนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัรามค าแหง ท่ีก าลงัศึกษาในระดบัปริญญาโท และปริญญาเอกในภาคการศึกษา
ท่ี 1/2562 ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชต้ารางส าเร็จรูปของเครจซ่ีและมอร์แกน 
(Krejcie & Morgan) โดยก าหนดระดบัค่าความเช่ือมัน่ท่ี 95% ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 159 คน 
และสุ่มกลุ่มตวัอยา่งโดยอาศยัความน่าจะเป็น (probability sampling) แบบแบ่งชั้นภูมิ 
(stratified random sampling) โดยเทียบบญัญติัไตรยางค ์ตามสดัส่วนของจ านวนประชากร 
ไดก้ลุ่มตวัอยา่งดงัน้ี 
 
ตาราง 2 
จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 

ระดบั จ านวน (คน) 
ปริญญาโท   98 
ปริญญาเอก   61 
 รวม  159 
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ตัวแปรที่ใช้ในการวิจยั 
ตวัแปรในการวิจยั ไดแ้ก่ ตวัแปรตน้ คือ ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ ระดบัการศึกษา 

อาย ุและอาชีพ ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละ
รูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ 3 ดา้น คือ ดา้นการใช ้ดา้นการสืบคน้ และดา้นการให้บริการ 

 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามท่ีผูวิ้จยัสร้างข้ึนเพ่ือศึกษาการใช้

วารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ของนกัศึกษาระดบั
บณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง ในดา้นความถ่ี ภาษา รูปแบบ 
วตัถุประสงค ์ประเภทบทความ เน้ือหา วิธีการใช ้แหล่งสารสนเทศ และปัญหาการใช้
วารสารวิชาการ โดยแบ่งแบบสอบถามเป็น 4 ส่วนดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ ระดบัการศึกษา อาย ุ
และอาชีพ เป็นแบบสอบถามแบบปลายปิดหรือเลือกตอบ (closed form)  
  ตอนท่ี 2 การใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ ์และรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ 
เป็นแบบสอบถามแบบปลายปิดหรือเลือกตอบ (closed form) และแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (rating scale) 
  ตอนท่ี 3 ปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์
เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale)   
  ตอนท่ี 4 ขอ้เสนอแนะ เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด (open form) 

 
วิธีด าเนินการสร้างและตรวจสอบเคร่ืองมือในการวิจัย 

 
ผูวิ้จยัไดด้ าเนินการสร้างแบบสอบถาม เพ่ือใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม

ขอ้มูลในการวิจยั ซ่ึงมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
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1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง แลว้จึงก าหนดรูปแบบ
และโครงสร้างของแบบสอบถาม 

2. สร้างแบบสอบถามแบบปลายปิดหรือเลือกตอบ (closed from) แบบสอบถาม
แบบปลายเปิด (open form) แบบสอบถามความถ่ี (frequency) และแบบสอบถามแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) สร้างแบบขอ้ความทางลบ 5 ระดบั (บุญชม  
ศรีสะอาด, 2545, หนา้ 72-73) 

3. น าแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จแลว้น าเสนอต่อท่ีปรึกษาโครงการวิจยัเพ่ือตรวจสอบ
ความถูกตอ้งทางเน้ือหาและความชดัเจนทางภาษา  

4. น าเสนอรายช่ือผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจยั จ านวน 5 คน ต่อท่ีปรึกษา
โครงการวิจยั โดยพิจารณาคุณสมบติัของผูเ้ช่ียวชาญตามสาขาวิชาและประสบการณ์ 

5. จดัท าบนัทึกขอ้ความเป็นหนงัสือเชิญผูเ้ช่ียวชาญในการตรวจสอบเคร่ืองมือ 
ในการวิจยั 5 ฉบบั 

6. ส่งหนงัสือเชิญและแบบประเมินแบบสอบถามให้แก่ผูเ้ช่ียวชาญ เพ่ือตรวจสอบ
ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (content validity) ของแบบสอบถาม โดยพิจารณาลกัษณะ 
ท่ีตอ้งการวดักบัประเดน็ค าถามว่าสอดคลอ้งกนัหรือไม่ ตามเกณฑ ์3 ระดบั 

7. น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บการประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญแลว้มาหาค่าดชันี 
ความสอดคลอ้ง (Index of item-Objective Congruence--IOC) โดยมีเกณฑ ์3 ระดบั ดงัน้ี 
(Rovinelli & Hambleton, 1976, pp. 11-12, พิศิษฐ ตณัฑวณิช และพนา จินดาศรี, 2561, 
หนา้ 10) 

+1 หมายถึง เห็นว่าขอ้ค าถามดงักล่าววดัไดต้รงตามวตัถปุระสงค ์
    0 หมายถึง ไม่มัน่ใจว่าขอ้ค าถามดงักล่าววดัไดต้รงตามวตัถุประสงค ์
    -1 หมายถึง เห็นว่าขอ้ค าถามดงักล่าววดัไดไ้ม่ตรงตามวตัถุประสงค ์ 

ในการพิจารณาความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญจากการหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง 
(IOC) ในทุกขอ้ค าถาม หากมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 - 1 จะคดัเลือกไว ้ส่วนขอ้ค าถามท่ีมีค่า 
IOC ต ่ากว่า 0.5 จะน ามาพิจารณาปรับปรุงขอ้ค าถามใหม่หรือตดัท้ิงตามความเหมาะสม 
เพ่ือให้ไดแ้บบสอบถามตรงตามวตัถุประสงค ์
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8. น าแบบสอบถามมาแกไ้ข ปรับปรุง เม่ือเสร็จเรียบร้อยแลว้ จดัพิมพ์แบบสอบถาม
ฉบบัสมบูรณ์เสนอท่ีปรึกษาโครงการวิจยั 

9. น าแบบสอบถามไปทดลองใช ้(try out) กบัประชากร คือ นกัศึกษาในระดบั
บณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง ท่ีมีคุณสมบติัเหมือนกบักลุ่มตวัอยา่ง 
จ านวน 30 คน  

10. น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืน มาค านวณหาค่าความเช่ือมัน่ (reliability) โดยวิธี 
การหาความเป็นเอกพนัธ์ภายใน (internal consistency method) โดยใชสู้ตรสมัประสิทธ์ิ
แอลฟา (alpha-coefficient) ของ Cronbach หาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบั 
ไดค้่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม .91 สามารถใชเ้ป็นแบบสอบถามในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลได ้ซ่ึงตามเกณฑ ์Coefficient Alpha ตอ้งมีค่าความเช่ือมัน่อยา่งนอ้ย .70 ส าหรับ
แสดงให้เห็นถึงความสอดคลอ้งภายในของแบบสอบถาม (Spector, 1992, p. 32) 

11. น าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ไปใชจ้ริงกบักลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 159 คน 

 
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 
ผูวิ้จยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามล าดบัขั้นตอนดงัน้ี  
1. จดัท าบนัทึกขอ้ความ หนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล

เพ่ือการวิจยั 
2. จดัส่งแบบสอบถามและหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล

เพ่ือการวิจยัถึงผูอ้  านวยการส านกังานบณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
และผูอ้  านวยการโครงการปรัชญาดุษฎีบณัฑิตทางสังคมศาสตร์ เพ่ือขอความร่วมมือใน
การแจกแบบสอบถามในเดือนพฤศจิกายน - ธนัวาคม พ.ศ. 2562 โดยแจกแบบสอบถาม
แบบเจาะจง ระดบัปริญญาโท 98 ชุด ระดบัปริญญาเอก 61 ชุด รวม 159 ชุด  

3. เก็บรวบรวมแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถาม น ามาวิเคราะห์
ขอ้มูลทางสถิติ  
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วธีิการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
  เม่ือผูวิ้จยัเก็บรวบรวมแบบสอบถามจากประชากรไดแ้ลว้ จึงน ามาตรวจสอบ
ความถูกตอ้งและความครบถว้นของขอ้มูลในแบบสอบถาม และคดัแยกแบบสอบถาม 
ท่ีไม่สมบูรณ์ออก คงเหลือแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ท่ีใชวิ้เคราะห์ขอ้มูล จากนั้นน า
แบบสอบถามมาก าหนดรหสัการน าเขา้ขอ้มูล และประมวลผลขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรม
ส าเร็จรูปเพ่ือการวิเคราะห์ทางสถิติ โดยมีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 1. วิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม (ปัจจยัส่วนบุคคล) โดยการแจกแจง 
ความถ่ี (frequency) แสดงจ านวนและค่าร้อยละ (percentage) 
 2. วิเคราะห์การใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ ์และรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ 
ในดา้นความถ่ี ภาษา รูปแบบ วตัถุประสงค ์ประเภทบทความ เน้ือหา วิธีการใช ้
แหล่งสารสนเทศ และปัญหาการใชว้ารสารวิชาการ โดยการหาค่าร้อยละ (percentage) 
ความถ่ี (frequency) ค่าเฉล่ีย (arithmetic mean-- X ) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation--SD) 

3. ทดสอบสมมติฐาน (inferential statistics) ซ่ึงสมมุติฐานของงานวิจยัน้ีก าหนด
แบบไม่มีทิศทาง (nondirectional hypothesis) โดยเปรียบเทียบปัญหาการใชว้ารสารวิชาการ
ในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์กบัปัจจยัส่วนบุคคลของนกัศึกษาระดบั
บณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง หรือเปรียบเทียบความแตกต่าง
ระหว่างตวัแปรโดยการวิเคราะห์ความแปรปรวน (independent samples) ใชส้ถิติ t-test 
กรณีทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียประชากร 2 กลุ่ม ใชส้ถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวน
ทางเดียว (One-way Analysis of Variance--ANOVA) กรณีทดสอบความแตกต่างของ
ค่าเฉล่ียมากกว่าหรือเท่ากบั 3 กลุ่ม หากพบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติจะ
ทดสอบค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ (multiple comparisons) โดยวิธีการ LSD (least significant 
difference) 
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สถิติใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
ผูวิ้จยัไดด้ าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามโดยใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์

ค านวณหาค่าสถิติดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลมีดงัน้ี 
1. สถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics) เพ่ืออธิบายลกัษณะของขอ้มูล  

1.1 ค่าร้อยละ (percentage) 
1.2 การแจกแจงความถ่ี (frequency) 
1.3 ค่าเฉล่ีย (arithmetic mean-- X ) 
1.4 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation--SD) 

 2. สถิติเชิงอนุมาน (inferential statistics) เพ่ือทดสอบสมมติฐานเชิงเปรียบเทียบ 
(comparative hypothesis)  
 2.1 การทดสอบค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง 2 กลุ่ม (t-test for independent 
samples) 

2.2 การวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance--ANOVA) 
 2.3 การทดสอบค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ (Least Significant Difference--LSD) 
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บทที ่4  

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 การวิเคราะห์และการน าเสนอผลของการวิจยัเร่ือง การใชว้ารสารวิชาการ 
ในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา  
คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง โดยผูวิ้จยัไดส่้งแบบสอบถามเพ่ือเก็บขอ้มูล 
จากกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 159 คน ไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืน และน ามาคดัเลือก
แบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์เท่านั้น ไดจ้ านวน 144 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 90.56  
ของแบบสอบถามทั้งหมด ซ่ึงเป็นขอ้มูลท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ส าหรับการวิจยัในคร้ังน้ี 
ผูวิ้จยัน าเสนอผลการวิจยัตามล าดบัดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 วิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม (ปัจจยัส่วนบุคคล)     
โดยการแจกแจงความถ่ี (frequency) แสดงจ านวนและค่าร้อยละ (percentage) 
 ตอนท่ี 2 วิเคราะห์การใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ในดา้น ความถ่ี ภาษา รูปแบบ วตัถุประสงค ์ประเภทบทความ เน้ือหา 
วิธีการใช ้แหล่งสารสนเทศ และปัญหาการใชว้ารสารวิชาการ โดยการหาค่าร้อยละ 
(percentage) ความถ่ี (frequency) ค่าเฉล่ีย (arithmetic mean-- X ) และค่าส่วนเบ่ียงเบน-
มาตรฐาน (Standard Deviation--SD)  

โดยใชเ้กณฑก์ารแปลความหมายของค่าเฉล่ีย เรียงระดบัตามประโยคเชิงนิเสธ 
(negative) ดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, 2539, หนา้ 4) 

   ค่าเฉล่ีย            ความหมาย 
1.00-1.49   นอ้ยท่ีสุด 
1.50-2.49   นอ้ย 
2.50-3.49   ปานกลาง 
3.50-4.49  มาก 
3.50-5.00   มากท่ีสุด 
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 ตอนท่ี 3 ทดสอบสมมติฐาน โดยเปรียบเทียบปัญหาการใชว้ารสารวิชาการ 
ในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์กบัปัจจยัส่วนบุคคลของนกัศึกษาระดบั
บณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง หรือเปรียบเทียบความแตกต่าง
ระหว่างตวัแปรโดยการวิเคราะห์ความแปรปรวน (independent samples) ใชส้ถิติ t-test 
กรณีทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียประชากร 2 กลุ่ม โดยการทดสอบแบบทางสอง
ทาง (two-tailed test) 
  ใชส้ถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว One-way Analysis of 
Variance (ANOVA) กรณีทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียมากกว่าหรือเท่ากบั 3 กลุ่ม 
โดยการทดสอบแบบทางสองทาง (two-tailed test) หากพบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติจะทดสอบค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ (multiple comparisons) โดยวิธีการ LSD (least 
significant difference) โดยมีสญัลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 

X  แทน ค่าคะแนนเฉล่ีย (mean)  
  SD   แทน ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation)  
  F    แทน ค่าท่ีจะพิจารณาความมีนยัส าคญัจากการแจกแจงแบบ F  

 (f distribution)  
t   แทน การแจกแจงแบบ t (t distribution)  

  SS  แทน ผลบวกก าลงัสองของคะแนน (sum of square) 
MS  แทน ค่าเฉล่ียของผลบวกก าลงัสองของคะแนน (mean square)  

  df  แทน ชั้นของความเป็นอิสระ (degrees of freedom)  
  p  แทน สดัส่วนของความน่าจะเป็น (probability value)  
  *  แทน ค่าความมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ตอนท่ี 4 ขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกบัการใชว้ารสารวิชาการ 
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ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (ปัจจัยส่วนบุคคล) 
 

วิเคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ ระดบัการศึกษา  
อาย ุอาชีพ โดยแจกแจงความถ่ีหาจ านวนและค่าร้อยละ ดงัตาราง 3  

 
ตาราง 3  
จ านวนและค่าร้อยละของข้อมลูท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (ปัจจัยส่วนบุคคล) 

ปัจจยัส่วนบุคคล จ านวน (คน) ร้อยละ 
1. เพศ   

ชาย 69 47.90 
หญิง 75 52.10 

รวม 144 100 
2. ระดบัการศึกษา   

ปริญญาโท    85 59.03 
ปริญญาเอก 59 40.97 

รวม 144 100 
3. อาย ุ   

22-30 ปี 67 46.53 
31-40 ปี 40 27.78 
41-50 ปี 26 18.06 
51-60 ปีข้ึนไป 11 7.64 

รวม 144 100 
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ตาราง 3 (ต่อ)   
ปัจจยัส่วนบุคคล จ านวน (คน) ร้อยละ 

4. อาชีพ 
ตุลาการ 

 
0 

 
0.00 

พนกังานอยัการ 5 3.47 
ต ารวจ 8 5.56 
พนกังานฝ่ายปกครอง 5 3.47 
ทนายความ 27 18.75 
อาจารย ์ 24 16.67 
นิติกร 31 21.53 
ท่ีปรึกษาดา้นกฎหมาย 8 5.56 
นกัศึกษา 14 9.72 
อ่ืน ๆ 22 15.28 

รวม 144 100 
 
 จากตาราง 3 พบว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั-
รามค าแหง ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 52.10 เพศชาย จ านวน 
69 คน คิดเป็นร้อยละ 47.90 ก าลงัศึกษาระดบัปริญญาโท จ านวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ 
59.03 ระดบัปริญญาเอก จ านวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 40.97 อายรุะหว่าง 22-30 ปี  
มากท่ีสุด จ านวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 46.53 รองลงมาคือ อาย ุ31-40 ปี จ านวน 40 คน 
คิดเป็นร้อยละ 27.78 และช่วงอายท่ีุมีจ านวนนอ้ยท่ีสุด คือ อาย ุ51-60 ปีข้ึนไป จ านวน  
11 คน คิดเป็นร้อยละ 7.64 มีอาชีพนิติกร มากท่ีสุด จ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 21.53 
รองลงมาคือ อาชีพทนายความ จ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 18.75 และอาชีพท่ีมีจ านวน
นอ้ยท่ีสุด คือ พนกังานอยัการ และพนกังานฝ่ายปกครอง มีจ านวน 5 คน เท่ากนั คิดเป็น
ร้อยละ 3.47 
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ตอนท่ี 2 การใช้วารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพมิพ์และอิเล็กทรอนิกส์ 
 

 วิเคราะห์การใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์    
ในดา้นความถ่ี ภาษา รูปแบบ วตัถุประสงค ์ประเภทบทความ เน้ือหา วิธีการใชแ้หล่ง
สารสนเทศ และปัญหาการใชว้ารสารวิชาการ โดยแจกแจงความถ่ีหาจ านวน ค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดงัตาราง 4-11 
 
ตาราง 4 
ความถี่และค่าร้อยละการใช้วารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ์และรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ 

ความถ่ี 
ส่ิงพิมพ ์ อิเลก็ทรอนิกส์ 

ความถ่ี ร้อยละ ความถ่ี  ร้อยละ 
ทุกวนั 16 12.21 34 29.82 
สปัดาห์ละ 2-3 คร้ัง 38 29.01 34 29.82 
สปัดาห์ละ 1 คร้ัง 28 21.37 17 14.91 
เดือนละ 1 คร้ัง 18 13.74 9 7.89 
ไม่แน่นอน 29 22.14 19 16.68 
ไม่ใช ้ 2 1.53 1 0.88 

 
 จากตาราง 4 พบว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั-
รามค าแหงเลือกความถ่ีในการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพม์ากท่ีสุด คือ 
สปัดาห์ละ 2-3 คร้ัง จ านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 29.01 รองลงมาคือ ไม่แน่นอน 
จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 22.14  และความถ่ีในการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบ
ส่ิงพิมพน์อ้ยท่ีสุด คือ ทุกวนั จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 12.21 

ความถ่ีในการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์มากท่ีสุด คือ ทุกวนั 
และสปัดาห์ละ 2-3 คร้ัง มีจ านวนเท่ากนั คือ 34 คน คิดเป็นร้อยละ 29.82 และความถ่ี 
ในการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์นอ้ยท่ีสุด คือ เดือนละ 1 คร้ัง จ านวน 
9 คน คิดเป็นร้อยละ 7.89    



77 

 

ตาราง 5 
จ านวนและค่าร้อยละของระดับการใช้วารสารวิชาการภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ 
ในรูปแบบส่ิงพิมพ์และรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  
คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

ระดบัการใชส่ิ้งพิมพ ์
ภาษาไทย ภาษาต่างประเทศ 

จ  านวน (ความถ่ี) ร้อยละ จ  านวน (ความถ่ี) ร้อยละ 
นอ้ยท่ีสุด 1 0.72 11 8.15 
นอ้ย 5 3.60 28 20.74 
ปานกลาง 39 28.06 67 49.63 
มาก 43 30.94 21 15.56 
มากท่ีสุด 51 36.69 8 5.93 

ระดบัการใช้
อิเลก็ทรอนิกส์ 

ภาษาไทย ภาษาต่างประเทศ 
จ  านวน (ความถ่ี) ร้อยละ จ  านวน (ความถ่ี) ร้อยละ 

นอ้ยท่ีสุด 2 1.79 11 9.82 
นอ้ย 1 0.89 21 18.75 
ปานกลาง 18 16.07 34 30.36 
มาก 32 28.57 26 23.21 
มากท่ีสุด 59 52.68 20 17.86 

 
 จากตาราง 5 พบว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั-
รามค าแหงมีระดบัการใชว้ารสารวิชาการภาษาไทยในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ อยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด จ านวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 52.68 รองลงมาคือ วารสารวิชาการภาษาไทย 
ในรูปแบบส่ิงพิมพ ์อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด จ านวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 36.69 และใช้
วารสารวิชาการภาษาต่างประเทศ ในรูปแบบส่ิงพิมพ ์อยูใ่นระดบัปานกลาง จ านวน  
67 คน คิดเป็นร้อยละ 49.63 และใชว้ารสารวิชาการภาษาต่างประเทศในรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ อยูใ่นระดบัปานกลาง จ านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 30.36   
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ตาราง 6 
จ านวนและค่าร้อยละของการใช้วารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ์และรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ของนักศึกษาระดบับัณฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

การใชว้ารสารวิชาการ จ านวน (ความถ่ี) ร้อยละ 
1. รูปแบบของวารสารท่ีเลือกใช ้   

ส่ิงพิมพ ์ 11 7.64 
อิเลก็ทรอนิกส์ 52 36.11 
ทั้งสองรูปแบบ 81 56.25 

รวม 144 100 
2. วตัถุประสงคใ์นการใชว้ารสารวิชาการ   

เพ่ือประกอบการเรียน/คน้ควา้ท ารายงาน 109 30.61 
เพ่ือการวิจยั 62 16.85 
เพ่ือท าสารนิพนธ์/วิทยานิพนธ์/ดุษฎีนิพนธ์ 80 22.47 
เพ่ือเขียนบทความตีพิมพแ์ละเผยแพร่ 20 5.61 
เพ่ือการประชุม/การสมัมนาทางวิชาชีพ   17 4.77 
เพ่ือติดตามความกา้วหนา้ทางวิชาชีพ 35 9.83 
อาจารยผ์ูส้อนมอบหมายงาน 33 9.26 

3. ประเภทบทความท่ีใช ้   
บทความวิจยั (research article)  97 36.19 
บทความวิชาการ (academic article) 124 46.26 
บทปริทศัน์ (reviewed article)  10 3.73 
บทวิจารณ์หนงัสือ (book review) 37 13.80 
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ตาราง 6 (ต่อ) 
การใชว้ารสารวิชาการ จ านวน (ความถ่ี) ร้อยละ 

4. การใชเ้น้ือหาบทความวารสารวิชาการตามกลุ่มวิชา 
กฎหมายธุรกิจ  44 15.71 
กฎหมายมหาชน 66 23.57 
กฎหมายระหว่างประเทศ 32 11.42 
กฎหมายเพ่ือการพฒันา 29 10.35 
กฎหมายภาษีอากร 29 10.35 
กฎหมายทรัพยสิ์นทางปัญญา 22 7.85 
บริหารงานยติุธรรม 54 19.28 
อ่ืน ๆ 4 1.42 

5. การเลือกใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ ์   
วารสารฉบบัปัจจุบนั (current)     96 66.67 
วารสารฉบบัยอ้นหลงั (archives) 47 33.33 

รวม 144 100 
6. การเลือกใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ 

  

วารสารฉบบัปัจจุบนั (current)   99 68.75 
วารสารฉบบัยอ้นหลงั (archives) 45 31.25 

รวม 144 100 
  
 จากตาราง 6 พบว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั-
รามค าแหงเลือกใชรู้ปแบบของวารสารวิชาการ คือ ทั้งสองรูปแบบมากท่ีสุด จ านวน 81 คน 
คิดเป็นร้อยละ 56.25 รองลงมาคือ ใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ จ านวน 
52 คน คิดเป็นร้อยละ 36.11 และอนัดบัสุดทา้ย คือ ใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ ์
จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 7.64 
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  นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
มีวตัถุประสงคใ์นการใชว้ารสารวิชาการมากท่ีสุด คือ เพ่ือประกอบการเรียน/คน้ควา้ 
ท ารายงาน จ านวน 109 คน คิดเป็นร้อยละ 31.61 รองลงมาคือ เพ่ือท าสารนิพนธ์/
วิทยานิพนธ์/ดุษฎีนิพนธ์ จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 22.47 และมีวตัถุประสงค ์
นอ้ยท่ีสุด คือ เพ่ือการประชุม/การสมัมนาทางวิชาชีพ จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 4.77  
 นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหงใชว้ารสาร 
วิชาการโดยมีประเภทบทความท่ีใชม้ากท่ีสุด คือ บทความวิชาการ (academic article) 
จ านวน 124 คน คิดเป็นร้อยละ 46.26 รองลงมาคือ บทความวิจยั (research article) จ านวน 
97 คน คิดเป็นร้อยละ 36.19 และประเภทบทความท่ีใช ้นอ้ยท่ีสุด คือ บทปริทศัน์ (reviewed 
article) จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 3.73  
 นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหงมีการใช้
เน้ือหาบทความวารสารวิชาการตามกลุ่มวิชามากท่ีสุด คือ กฎหมายมหาชน จ านวน 66 คน 
คิดเป็นร้อยละ 23.57 รองลงมาคือ บริหารงานยติุธรรม จ านวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 19.28 
และกฎหมายธุรกิจ จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อย 15.71 ตามล าดบั 
 นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหงมีการเลือกใช้
วารสารวิชาการท่ีมีลกัษณะเป็นวารสารฉบบัปัจจุบนั (current) มากท่ีสุด โดยในรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ จ านวน 99 คน คิดเป็นร้อยละ 68.75 และรูปแบบส่ิงพิมพ ์จ านวน 96 คน 
คิดเป็นร้อยละ 66.67 และมีการเลือกใชว้ารสารวิชาการท่ีมีลกัษณะเป็นวารสาร 
ฉบบัยอ้นหลงั (archives) ในรูปแบบส่ิงพิมพ ์จ านวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 และ
รูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ จ านวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 31.25 
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ตาราง 7  
จ านวนและค่าร้อยละของวิธีใช้วารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ์และรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ของนักศึกษาระดบับัณฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

การใชว้ารสารวิชาการ จ านวน (ความถ่ี) ร้อยละ 
7. วิธีใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ ์   

อ่านจากตวัเล่ม   90 32.96 
ถ่ายส าเนาบทความวารสาร 78 28.57 
คดัลอกขอ้มูลดว้ยลายมือตนเอง 16 5.86 
ถ่ายภาพจากกลอ้งโทรศพัทมื์อถือ 50 18.31 
ใชแ้อปพลิเคชนัสแกนจากโทรศพัทมื์อถือ          39 14.28 

8. วิธีใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์   
อ่านจากหนา้จอคอมพิวเตอร์ 99 30.27 
อ่านจากสมาร์ตโฟน 103 31.49 
สัง่พิมพบ์ทความวารสารในรูปแบบเอกสาร 45 13.76 
ดาวน์โหลดบทความเกบ็ไวใ้นคอมพิวเตอร์ 
หรือสมาร์ตโฟน 

 
66 

 
20.18 

บนัทึกบทความใน Flash Drive หรืออปุกรณ์- 
บนัทึกขอ้มูลประเภทอ่ืน ๆ 

 
8 

 
2.44 

ส่งไฟลบ์ทความผา่นทางไปรษณีย-์    
อิเลก็ทรอนิกส์ (e-mail) 

 
6 

 
1.84 

 
 จากตาราง 7 พบว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั-
รามค าแหงมีวิธีใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพม์ากท่ีสุด คือ อ่านจากตวัเล่ม 
จ านวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 32.96 รองลงมาคือ ถ่ายส าเนาบทความวารสาร จ านวน  
78 คน คิดเป็นร้อยละ 28.57 และวิธีใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพน์อ้ยท่ีสุด คือ 
คดัลอกขอ้มูลดว้ยลายมือตนเอง จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 5.86  
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  วิธีใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์มากท่ีสุด คือ อ่านจากสมาร์ตโฟน 
จ านวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 31.49 รองลงมาคือ อ่านจากหนา้จอคอมพิวเตอร์ จ านวน 
99 คน คิดเป็นร้อยละ 30.27และวิธีใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์นอ้ยท่ีสุด 
คือ ส่งไฟลบ์ทความผา่นทางไปรษณียอิ์เลก็ทรอนิกส์ (e-mail) จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 
1.84 
 
ตาราง 8 
จ านวนและค่าร้อยละการใช้และการสืบค้นวารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ์และรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์จากแหล่งสารสนเทศของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

แหล่งสารสนเทศ จ านวน (ความถ่ี) ร้อยละ 
9. การใชแ้ละการสืบคน้ในรูปแบบส่ิงพิมพ ์   

ส านกัหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยัรามค าแหง  114 46.53 
ห้องสมุดคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 59 24.08 
ห้องสมุดมหาวิทยาลยัอ่ืน ๆ 31 12.65 
ซ้ือวารสารเป็นของตนเอง 27 11.02 
ไดรั้บวารสารอภินนัทนาการ 12 4.89 
อ่ืน ๆ 2 0.81 

10. การใชแ้ละการสืบคน้ในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์   
เวบ็ไซตห์รือฐานขอ้มูลของส านกัหอสมุดกลาง-     
มหาวิทยาลยัรามค าแหง 89 32.60 
เวบ็ไซตห์รือฐานขอ้มูลของหอ้งสมุด 
คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 57 20.87 
เวบ็ไซตห์รือฐานขอ้มูลห้องสมุดมหาวิทยาลยั
อ่ืน ๆ 20 7.32 
เวบ็ไซตห์รือฐานขอ้มูลในอินเทอร์เน็ตโดย
สืบคน้จาก Google หรือ Search engine อ่ืน ๆ 72 26.37 
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ตาราง 8 (ต่อ) 
แหล่งสารสนเทศ จ านวน (ความถ่ี) ร้อยละ 

ฐานขอ้มูลวารสารกลางของประเทศไทย ThaiJo 24 8.79 
บริการของห้องสมุดท่ีสืบคน้และให้บริการ 
โดยบรรณารักษ ์ 8 2.93 
จากแหล่งอ่ืน ๆ 3 1.09 

 
 จากตาราง 8 พบว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั-
รามค าแหงมีการใชแ้ละการสืบคน้วารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพจ์ากแหล่งสารสนเทศ 
คือ ส านกัหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยัรามค าแหง มากท่ีสุด จ านวน 114 คน คิดเป็นร้อยละ 
46.53 รองลงมาคือ ห้องสมุดคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง จ านวน 59 คน 
คิดเป็นร้อยละ 24.08 และจากหอ้งสมุดมหาวิทยาลยัอ่ืน ๆ จ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 
12.65 ตามล าดบั 
 การใชแ้ละการสืบคน้วารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์จากแหล่ง
สารสนเทศ คือ เวบ็ไซตห์รือฐานขอ้มูลของส านกัหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
มากท่ีสุด จ านวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 32.60 รองลงมาคือ เวบ็ไซตห์รือฐานขอ้มูลใน
อินเทอร์เน็ตโดยสืบคน้จาก Google หรือ Search engine อ่ืนๆ จ านวน 72 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 26.37 และเวบ็ไซตห์รือฐานขอ้มูลของหอ้งสมุดคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั-
รามค าแหง จ านวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 20.87 ตามล าดบั 
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ตาราง 9 
จ านวนและค่าร้อยละการใช้ฐานข้อมลูอิเลก็ทรอนิกส์ด้านกฎหมายและเวบ็ไซต์
ฐานข้อมลูวารสารเข้าถึงแบบเสรีด้านกฎหมายของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา  
คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

การใชว้ารสารวิชาการ จ านวน (ความถ่ี) ร้อยละ 
11. ฐานขอ้มูลอิเลก็ทรอนิกส์ดา้นกฎหมาย   

กฎหมาย 3 มิติ  39 24.52 
Westlaw 85 53.45 
อ่ืน ๆ   4   2.51 
ไม่เคยใช ้ 31 19.49 

12. เวบ็ไซตฐ์านขอ้มูลวารสารเขา้ถึงแบบเสรี (Open Access Journal--OAJ) 
ThaiJO 86 56.20 
DOAJ 21 13.72 
อ่ืน ๆ   2   1.30 
ไม่เคยใช ้ 44 28.75 

 
 จากตาราง 9 พบว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั-
รามค าแหงมีการใชฐ้านขอ้มูลอิเลก็ทรอนิกส์ดา้นกฎหมาย คือ ฐานขอ้มูล Westlaw  
มากท่ีสุด จ านวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ 53.45 รองลงมาคือ ฐานขอ้มูลกฎหมาย 3 มิติ 
จ านวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 24.52 และมีผูไ้ม่เคยใช ้จ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 19.49 
 นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหงมีการใช้
เวบ็ไซตฐ์านขอ้มูลวารสารเขา้ถึงแบบเสรีดา้นกฎหมาย คือ ThaiJO มากท่ีสุด จ านวน  
86 คน คิดเป็นร้อยละ 56.20 รองลงมาคือ DOAJ จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 13.72 
และมีผูไ้ม่เคยใช ้จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 28.75 
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ตาราง 10 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นต่อปัญหาการใช้วารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ์และรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ของ
นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

ปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ ์ X  SD การแปลความหมาย 
ดา้นการใช ้    

1. ไม่สะดวกในการเขา้ใชบ้ริการวารสารวิชาการในส านกัหอสมุดกลาง/หอ้งสมุดคณะนิติศาสตร์ ม.ร. 2.80 .788 ปานกลาง 
2. ไม่ทราบขั้นตอนการเขา้ใชบ้ริการวารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพข์องส านกัหอสมุดกลาง/หอ้งสมุด

คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 2.65 .804 ปานกลาง 
3. วารสารวิชาการในสาขานิติศาสตร์ท่ีส านกัหอสมุดกลาง/หอ้งสมุดคณะนิติศาสตร์ จดัใหบ้ริการไม่มี 

ฉบบัปัจจุบนั 2.71 .638 ปานกลาง 
4. วารสารวิชาการ ช่ือเร่ือง/เล่มท่ีตอ้งการ ไม่มีในส านกัหอสมุดกลาง/หอ้งสมุดคณะนิติศาสตร์ ม.ร. 2.83 .735 ปานกลาง 

รวม 2.75 .490 ปานกลาง 
ดา้นการสืบคน้    

5. ไม่ทราบวิธีการสืบคน้วารสารวิชาการในส านกัหอสมุดกลาง/หอ้งสมุดคณะนิติศาสตร์ ม.ร. 2.64 .764 ปานกลาง 
6. ไม่ทราบค าหรือวลีท่ีใชใ้นการใชสื้บคน้วารสารวิชาการในสาขานิติศาสตร์ 2.48 .733 นอ้ย 
7. ไม่เขา้ใจวิธีการสืบคน้ในฐานขอ้มูลดรรชนีวารสาร 2.61 .710 ปานกลาง 
8. ไม่เขา้ใจการสืบคน้ฐานขอ้มูลทรัพยากรสารสนเทศ (WebPAC) ของส านกัหอสมุดกลาง  

มหาวิทยาลยัรามค าแหง 2.63 .675 ปานกลาง 
  รวม 2.58 .587 ปานกลาง 
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ตาราง 10 (ต่อ)     
ปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ ์ X  SD การแปลความหมาย 

ดา้นการใหบ้ริการ    
9. ไม่เขา้ใจระบบการจดัวางวารสารในส านกัหอสมุดกลาง/หอ้งสมุดคณะนิติศาสตร์  

มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
 
2.59 

 
.744 

 
ปานกลาง 

10. ไม่มีผูแ้นะน าการใชบ้ริการวารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ ์ 2.57 .803 ปานกลาง 
11. ผูใ้หบ้ริการวารสารไม่เอาใจใส่ผูใ้ช/้บริการไม่ดี 2.37 .766 นอ้ย 
12. เคร่ืองถ่ายเอกสารท่ีใหบ้ริการ ไม่สะดวก ล่าชา้ 2.51 .749 ปานกลาง 

รวม 2.50 .609 ปานกลาง 
รวมทุกดา้นในรูปแบบส่ิงพิมพ ์ 2.61 .451 ปานกลาง 

ปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ X  SD การแปลความหมาย 
ดา้นการใช ้    

1. ไม่ทราบว่าส านกัหอสมุดกลางและหอ้งสมุดคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง ใหบ้ริการวารสาร
อิเลก็ทรอนิกส์ใดบา้ง                                                                                                            

 
2.63 

 
.771 

 
ปานกลาง 

2. การใชว้ารสารในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์มีความยุง่ยาก ซบัซอ้น 2.59 .789 ปานกลาง 
3. ไม่สะดวกในการอ่านวารสารอิเลก็ทรอนิกส์บนคอมพิวเตอร์/สมาร์ตโฟน  2.38 .837 นอ้ย 
4. ตอ้งสัง่พิมพบ์ทความจากวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ใหอ้ยูใ่นรูปแบบเอกสารเท่านั้นจึงจะใชง้านได ้ 2.53 .820 ปานกลาง 

รวม 2.53 .649 ปานกลาง 
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ตาราง 10 (ต่อ)     

ปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ X  SD การแปลความหมาย 
ดา้นการสืบคน้    

5. ไม่มีประสบการณ์ในการสืบคน้วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ 2.43 .722 นอ้ย 
6. ไม่ทราบวิธีการสืบคน้เน้ือหาบทความฉบบัเต็มจากวารสารอิเลก็ทรอนิกส์สาขานิติศาสตร์ 2.50 .808 ปานกลาง 
7. มีปัญหาในการใชค้  าหรือวลีในการสืบคน้บทความในวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีเป็นภาษาต่างประเทศ 2.64 .848 ปานกลาง 
8. สืบคน้วารสารจากอินเทอร์เน็ตโดย Search engine เช่น Google เป็นตน้ ไดข้อ้มูลไม่ตรงตาม 

ความตอ้งการหรือไดข้อ้มูลเป็นจ านวนมาก ท าใหเ้สียเวลาในการคดัเลือก 
 
2.64 

 
.908 

 
ปานกลาง 

รวม 2.54 .670 ปานกลาง 
ดา้นการใหบ้ริการ    

9. วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีใหบ้ริการในส านกัหอสมุดกลางและหอ้งสมุดคณะนิติศาสตร์  
มหาวิทยาลยัรามค าแหงไม่ตรงกบัความตอ้งการ 

 
2.53 

 
.695 

 
ปานกลาง 

10. คอมพิวเตอร์/เคร่ืองพิมพ ์ท่ีใหบ้ริการวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ในหอ้งสมุดไม่มีประสิทธิภาพ 2.64 .783 ปานกลาง 
11. ไม่ไดรั้บการจดัอบรมการใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ 2.55 .881 ปานกลาง 
12. ไม่มีบุคลากรในการใหค้  าแนะน าในการสืบคน้เฉพาะสาขาวิชา 2.57 .843 ปานกลาง 

รวม 2.57 .642 ปานกลาง 
รวมทุกดา้นในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ 2.55 .576 ปานกลาง 
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 จากตาราง 10 พบว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั-
รามค าแหงมีระดบัความคิดเห็นต่อปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ ์ 
โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (X = 2.61) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า นกัศึกษา
ระดบับณัฑิตศึกษามีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพอ์ยูใ่นระดบัปานกลาง
ทั้ง 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการใช ้(X = 2.75) ดา้นการสืบคน้ (X = 2.58) และดา้นการให้บริการ 
(X = 2.50) ตามล าดบั  
  ค่าเฉล่ียของปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพใ์นแต่ละดา้น พบว่า 
ดา้นการใช ้ขอ้ 4. วารสารวิชาการ ช่ือเร่ือง/เล่มท่ีตอ้งการ ไม่มีในส านกัหอสมุดกลาง/
ห้องสมุดคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด (X = 2.83) รองลงมา 
ดา้นการสืบคน้ ไดแ้ก่ ขอ้ 5. ไม่ทราบวิธีการสืบคน้วารสารวิชาการในส านกัหอสมุดกลาง/
ห้องสมุดคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง มีค่าเฉล่ีย (X = 2.64) และดา้น 
การให้บริการ ไดแ้ก่ ขอ้ 9. ไม่เขา้ใจระบบการจดัวางวารสารในส านกัหอสมุดกลาง/
ห้องสมุดคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง มีค่าเฉล่ีย (X = 2.59) 
 นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหงมีระดบั
ความคิดเห็นปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดบัปานกลาง (X = 2.55) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา
มีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ อยูใ่นระดบัปานกลางทั้ง 3 ดา้น 
ไดแ้ก่ ดา้นการให้บริการ (X = 2.57) ดา้นการสืบคน้ (X = 2.54) และดา้นการใช ้(X = 2.53) 

ตามล าดบั 
 ค่าเฉล่ียของปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ในแต่ละดา้น 
พบว่า ดา้นการสืบคน้ 2 ขอ้ มีค่าเฉล่ียเท่ากนั คือ (X = 2.64) ไดแ้ก่ ขอ้ 7. มีปัญหาใน 
การใชค้  าหรือวลีในการสืบคน้บทความในวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีเป็นภาษาต่างประเทศ 
และ ขอ้ 8. สืบคน้วารสารจากอินเทอร์เน็ตโดย Search engine เช่น Google เป็นตน้ ไดข้อ้มูล
ไม่ตรงตามความตอ้งการหรือไดข้อ้มูลเป็นจ านวนมาก ท าให้เสียเวลาในการคดัเลือก 
รองลงมาคือ ดา้นการให้บริการ ไดแ้ก่ ขอ้ 10. คอมพิวเตอร์/เคร่ืองพิมพ ์ท่ีให้บริการ
วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ในห้องสมุดไม่มีประสิทธิภาพ มีค่าเฉล่ีย (X = 2.64) และดา้น 
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การใช ้ไดแ้ก่ ขอ้ 1. ไม่ทราบว่าส านกัหอสมุดกลางและห้องสมุดคณะนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัรามค าแหงให้บริการวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ใดบา้งมีค่าเฉล่ีย (X = 2.63)  
 
ตาราง 11  
ตารางสรุปผลค่าเฉลี่ยและระดับของปัญหาการใช้วารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ์
และรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ 

ปัญหา รูปแบบส่ิงพิมพ ์ รูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ ระดบัของปัญหา 
ดา้นการใช ้ 2.75 2.53 ปานกลาง 
ดา้นการสืบคน้ 2.58 2.54 ปานกลาง 
ดา้นการให้บริการ 2.50 2.57 ปานกลาง 

รวม 2.61 2.55 ปานกลาง 
 
 จากตาราง 11 สรุปผลว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัรามค าแหงมีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์อยูใ่นระดบัปานกลาง ในภาพรวมมีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการรูปแบบ
ส่ิงพิมพม์ากกว่าวารสารวิชาการรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น มีปัญหา
ดา้นการใช ้วารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ ์มากท่ีสุด ค่าเฉล่ีย (X = 2.75) รองลงมา
คือ ดา้นการสืบคน้ วารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ ์ค่าเฉล่ีย (X = 2.58) 

 
ตอนที่ 3 การทดสอบสมมติฐาน 

 
 ผลการทดสอบสมมติฐานโดยเปรียบเทียบปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบ
ส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ 3 ดา้น คือ ดา้นการให้บริการ ดา้นการสืบคน้ และ
ดา้นการใช ้กบัปัจจยัส่วนบุคคล จ าแนกตาม เพศ ระดบัการศึกษา อาย ุอาชีพของนกัศึกษา
ระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง ดงัตาราง 12-19 
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ตาราง 12 
ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยปัญหาการใช้วารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ์และรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ จ าแนกตามเพศ เป็นรายด้าน 

ปัญหาการใช ้
รูปแบบส่ิงพิมพ ์

เพศ  
ชาย หญิง 

t p 
X  SD X  SD 

ดา้นการใช ้ 2.81 .525 2.69 .454 1.11  .267 
ดา้นการสืบคน้ 2.68 .549 2.49 .613 1.59 .114 
ดา้นการให้บริการ 2.55 .501 2.46 .700    .642 .522 

รวม 2.68 .391 2.55 .498 1.38 .169 

ปัญหาการใช ้
รูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ 

เพศ 
ชาย หญิง 

t p 
X  SD X  SD 

ดา้นการใช ้ 2.61 .638 2.45 .654 1.28 .203 
ดา้นการสืบคน้ 2.52 .671 2.57 .675   -.311 .756 
ดา้นการให้บริการ 2.65 .617 2.50 .662 1.16 .249 

รวม 2.59 .569 2.50 .583 .788 .433 
* นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 
 จากตาราง 12 พบว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั-
รามค าแหงท่ีมีเพศแตกต่างกนัมีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละ
รูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์โดยภาพรวม และรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการใช ้ดา้นการสืบคน้  
และดา้นการให้บริการ ไม่แตกต่างกนั 
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ตาราง 13 
ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยปัญหาการใช้วารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ์และรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ จ าแนกตามระดับการศึกษา เป็นรายด้าน 

ปัญหาการใช ้
รูปแบบส่ิงพิมพ ์

ระดบัการศึกษา  
ปริญญาโท ปริญญาเอก 

t p 
X  SD X  SD 

ดา้นการใช ้ 2.80 .471 2.71 .504 .821 .414 
ดา้นการสืบคน้ 2.60 .683 2.57 .520 .233 .817 
ดา้นการให้บริการ 2.56 .588 2.46 .625 .765 .446 

รวม 2.65 .482 2.58 .431 .748 .457 

ปัญหาการใช ้
รูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ 

ระดบัการศึกษา 
ปริญญาโท ปริญญาเอก 

t p 
X  SD X  SD 

ดา้นการใช ้ 2.42 .707 2.60 .603 -1.35 .180 
ดา้นการสืบคน้ 2.58 .602 2.52 .715 .425 .672 
ดา้นการให้บริการ 2.48 .610 2.63 .660 -1.14 .255 

รวม 2.49 .559 2.58 .588 -.764 .447 
* นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตาราง 13 พบว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั-
รามค าแหงท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัมีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบ
ส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์โดยภาพรวมและรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการใช ้ 
ดา้นการสืบคน้ และดา้นการให้บริการ ไม่แตกต่างกนั  
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ตาราง 14 
ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยปัญหาการใช้วารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ์และรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ จ าแนกตามอาย ุเป็นรายด้าน 

ปัญหาการใช้
รูปแบบส่ิงพิมพ ์

   อาย ุ     

     22-30 ปี           31-40 ปี          41-50 ปี      51-60 ปีข้ึนไป     F p 

X  SD X  SD X  SD X  SD 
ดา้นการใช ้ 2.75 .463 2.83 .540 2.64 .493 2.75 .440 .679 .567 
ดา้นการสืบคน้ 2.55 .685 2.68 .493 2.56 .640 2.47 .380 .423 .737 
ดา้นการใหบ้ริการ 2.46 .546 2.66 .659 2.42 .676 2.37 .460 1.00 .394 

รวม 2.59 .480 2.73 .438 2.54 .473 2.53 .326 .948 .421 

ปัญหาการใชรู้ปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ 

   อาย ุ     

    22-30 ปี            31-40 ปี           41-50 ปี     51-60 ปีข้ึนไป     F p 

X  SD X  SD X  SD X  SD 
ดา้นการใช ้ 2.43 .678 2.49 .610 2.64 .747 2.67 .373 .665 .575 
ดา้นการสืบคน้ 2.52 .620 2.58 .647 2.54 .803 2.55 .643 .041 .989 
ดา้นการใหบ้ริการ 2.46 .632 2.59 .585 2.73 .788 2.47 .398 .946 .422 

รวม 2.47 .580 2.55 .524 2.64 .706 2.56 .370 .387 .762 

* นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตาราง 14 พบว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั-
รามค าแหงท่ีมีอายแุตกต่างกนัมีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละ
รูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์โดยภาพรวมและรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการใช ้ดา้นการสืบคน้  
และดา้นการให้บริการ ไม่แตกต่างกนั



93 

 

ตาราง 15 
ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยปัญหาการใช้วารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ์และรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ จ าแนกตามอาชีพ เป็นรายด้าน  

ปัญหาการใช้
รูปแบบส่ิงพิมพ ์  

   อาชีพ 
พนกังานอยัการ        ต  ารวจ     พนกังานปกครอง     ทนายความ         อาจารย ์              นิติกร              ที่ปรึกษาฯ          นกัศึกษา                อื่น ๆ             

X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD F p 
ดา้นการใช ้ 2.65 .418 2.75 .550 2.75 .204 2.86 .579 2.67 .475 2.84 .321 3.05 .817 2.70 .400 2.57 .460 .688 .701 
ดา้นการสืบคน้ 2.55 .273 2.46 .410 2.81 .125 2.80 .626 2.42 .607 2.61 .636 2.50 .530 2.54 .458 2.59 .787 .627 .753 
ดา้นการให้บริการ 2.30 .410 2.34 .667 2.93 .125 2.48 .626 2.45 .722 2.52 .616 2.80 .480 2.58 .516 2.51 .624 .552 .814 

รวม 2.50 .300 2.52 .462 2.83 .117 2.71 .404 2.51 .538 2.65 .485 2.78 .495 2.61 .403 2.56 .489 .541 .822 

ปัญหาการใช้
รูปแบบ

อิเลก็ทรอนิกส์   

   อาชีพ 

พนกังานอยัการ        ต  ารวจ     พนกังานปกครอง     ทนายความ         อาจารย ์              นิติกร              ที่ปรึกษาฯ          นกัศึกษา                อื่น ๆ             

X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD X  SD F p 

ดา้นการใช ้ 2.50 .395 2.50 .377 2.68 .239 2.50 .820 2.40 .588 2.70 .453 2.70 .570 2.54 .400 2.58 .971 .271 .974 
ดา้นการสืบคน้ 2.40 .547 2.25 .612 2.87 .144 2.56 .716 2.34 .796 2.65 .502 2.65 .418 2.66 .540 2.83 .698 1.03 .415 
ดา้นการให้บริการ 2.35 .285 2.46 .471 2.43 .426 2.52 .628 2.55 .773 2.80 .453 2.75 .530 2.45 .510 2.66 .859 .386 .926 

รวม 2.41 .242 2.40 .406 2.66 .235 2.53 .663 2.43 .623 2.71 .368 2.70 .447 2.55 .452 2.69 .789 .483 .865 

* นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

  จากตาราง 15 พบว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหงท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัมีปัญหาการใช้
วารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์โดยภาพรวมและรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการใช ้ดา้นการสืบคน้ และดา้นการให้บริการ 
ไม่แตกต่างกนั
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ตาราง 16 
ผลการเปรียบเทียบปัญหาการใช้วารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ์ของนักศึกษา 
ระดับบัณฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง จ าแนกตามอาย ุ 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F p 
ดา้นการใช ้      
     ระหว่างกลุ่ม .496 3 .165 .679 .567 
     ภายในกลุ่ม 21.4 88 .244   

รวม 21.9 91    
ดา้นการสืบคน้      
     ระหว่างกลุ่ม   .447 3 .149 .423 .737 
     ภายในกลุ่ม 31.0 88 .352   

รวม 31.4 91    
ดา้นการให้บริการ      
     ระหว่างกลุ่ม   1.21 3 .374 1.00 .394 
     ภายในกลุ่ม 32.6 88 .371   

รวม 33.8 91    
รวมรูปแบบส่ิงพิมพ ์      
     ระหว่างกลุ่ม   .582 3 .194 .948 .421 
     ภายในกลุ่ม 18.0 88 .205   

รวม 18.5 91    
* นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตาราง 16 พบว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั-
รามค าแหงท่ีมีอายแุตกต่างกนั มีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพโ์ดยรวม
ไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการใช ้ดา้นการสืบคน้ และดา้น 
การให้บริการ ไม่แตกต่างกนั 
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ตาราง 17 
ผลการเปรียบเทียบปัญหาการใช้วารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ของนักศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง จ าแนกตามอาย ุ 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F p 
ดา้นการใช ้      
     ระหว่างกลุ่ม .850 3 .283 .665 .757 
     ภายในกลุ่ม 39.1 92 .426   

รวม 40.0 95    
ดา้นการสืบคน้      
     ระหว่างกลุ่ม   .058 3 .019 .041 .989 
     ภายในกลุ่ม 42.6 92 .464   

รวม 42.7 95    
ดา้นการให้บริการ      
     ระหว่างกลุ่ม   1.17 3 .391 .946 .422 
     ภายในกลุ่ม 38.0 92 .414   

รวม 39.2 95    
รวมรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์      
     ระหว่างกลุ่ม   .393 3 .131 .387 .762 
     ภายในกลุ่ม 31.1 92 .338   

รวม 31.5 95    
* นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตาราง 17 พบว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั-
รามค าแหงท่ีมีอายแุตกต่างกนั มีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์
โดยรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการใช ้ดา้นการสืบคน้  
และดา้นการให้บริการ ไม่แตกต่างกนั 
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ตาราง 18 
ผลการเปรียบเทียบปัญหาการใช้วารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ์ของนักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง จ าแนกตามอาชีพ 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F p 
ดา้นการใช ้      
     ระหว่างกลุ่ม 1.36 8 .170 .688 .701 
     ภายในกลุ่ม 20.5 83 .248   

รวม 21.9 91    
ดา้นการสืบคน้      
     ระหว่างกลุ่ม   1.79 8 .224 .627 .753 
     ภายในกลุ่ม 29.6 83 .357   

รวม 31.4 91    
ดา้นการให้บริการ      
     ระหว่างกลุ่ม   1.70 8 .213 .552 .814 
     ภายในกลุ่ม 32.0 83 .387   

รวม 33.8 91    
รวมรูปแบบส่ิงพิมพ ์      
     ระหว่างกลุ่ม   .921 8 .115 .541 .822 
     ภายในกลุ่ม 17.6 83 .213   

รวม 18.5 91    
* นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตาราง 18 พบว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั-
รามค าแหงท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ์
โดยรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการใช ้ดา้นการสืบคน้  
และดา้นการให้บริการ ไม่แตกต่างกนั 
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ตาราง 19 
ผลการเปรียบเทียบปัญหาการใช้วารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ของนักศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง จ าแนกตามอาชีพ  

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F p 
ดา้นการใช ้      
     ระหว่างกลุ่ม .972 8 .122 .271 .974 
     ภายในกลุ่ม 39.0 87 .449   

รวม 40.0 95    
ดา้นการสืบคน้      
     ระหว่างกลุ่ม   3.71 8 .465 1.03 .415 
     ภายในกลุ่ม 38.9 87 .448   

รวม 42.7 95    
ดา้นการให้บริการ      
     ระหว่างกลุ่ม   1.34 8 .168 .386 .926 
     ภายในกลุ่ม 37.8 87 .436   

รวม 39.2 95    
รวมรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์      
     ระหว่างกลุ่ม   1.34 8 .168 .483 .865 
     ภายในกลุ่ม 30.1 87 .347   

รวม 31.5 95    
* นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตาราง 19 พบว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั-
รามค าแหงท่ีมีอาชีพแตกต่างกนั มีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์
โดยรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการใช ้ดา้นการสืบคน้  
และดา้นการให้บริการ ไม่แตกต่างกนั  
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ตาราง 20 
ตารางสรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างปัญหาการใช้
วารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ์และรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์กับปัจจัยส่วนบุคคลของ
นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

ปัญหาการใชว้ารสารวิชาการ 
ในรูปแบบส่ิงพิมพ ์

ระดบันยัส าคญั (p) 
เพศ ระดบัการศึกษา อาย ุ อาชีพ 

ดา้นการใช ้ .267 .414 .567 .701 
ดา้นการสืบคน้ .114 .817 .737 .753 
ดา้นการให้บริการ .522 .446 .394 .814 

รวม .169 .457 .421 .822 
ปัญหาการใชว้ารสารวิชาการ 
ในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ 

ระดบันยัส าคญั (p) 
เพศ ระดบัการศึกษา อาย ุ อาชีพ 

ดา้นการใช ้ .203 .180 .575 .974 
ดา้นการสืบคน้ .756 .672 .989 .415 
ดา้นการให้บริการ .249 .255 .422 .926 

รวม .433 .447 .762 .865 
* นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตาราง 20 สรุปผลว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัรามค าแหงท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ ระดบัการศึกษา อาย ุและอาชีพ 
แตกต่างกนั มีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์
โดยรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการใช ้ดา้นการสืบคน้  
และดา้นการให้บริการ ไม่แตกต่างกนั 
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ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับการใช้บริการวารสาร 
   
1. ดา้นการให้บริการวารสารในรูปแบบส่ิงพิมพ ์
 1.1 ควรจดัให้มีจ านวนวารสารมากข้ึน มีความหลากหลายและทนัสมยั 
 1.2 ควรมีการประชาสมัพนัธ์วารสารท่ีมีตวัเล่มในห้องสมุด 
 1.3 ควรจดัระบบให้คน้ควา้ไดส้ะดวกข้ึน และมีการแนะน าการใช ้
2. ดา้นการให้บริการวารสารในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ 
 2.1 ควรปรับปรุงขั้นตอนในการเขา้ถึงวารสารในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ให้มี 

ความสะดวกและง่ายยิ่งข้ึน 
 2.2 ควรมีการประชาสมัพนัธ์ให้นกัศึกษาทราบ 
 2.3 ควรมีเจา้หนา้ท่ีแนะน าการสืบคน้วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ 
 2.4 หากเป็นระบบท่ีก าหนดให้ใชภ้ายในมหาวิทยาลยั ควรจดัท่ีนัง่/อุปกรณ์

คอมพิวเตอร์ท่ีใชง้านไดส้ะดวก 
3. ดา้นผูใ้ห้บริการ/บรรณารักษ/์เจา้หนา้ท่ี 
 3.1 ควรจดัให้มีการอบรมเจา้หนา้ท่ีให้บริการให้มีความรู้ความสามารถ 

ในการให้บริการ 
 3.2 ควรแนะน าการใชบ้ริการและให้ความช่วยเหลือในการสืบคน้ 
 3.3 ควรมีเจา้หนา้ท่ีให้บริการวารสารตามสาขาวิชาเฉพาะ 
4. ดา้นเคร่ืองมือ/คอมพิวเตอร์ให้บริการ 
 4.1 ควรเพ่ิมจ านวนคอมพิวเตอร์ ให้เพียงพอต่อความตอ้งการ 
 4.2 ควรเปล่ียนคอมพิวเตอร์ใหม่ ให้มีความรวดเร็วและทนัสมยั 
5. ดา้นอ่ืน ๆ 
 5.1 ควรมีการปรับปรุงห้องน ้าให้มีความสะอาดและสะดวกในการใชง้าน 
 5.2 ควรปรับปรุงเร่ืองอากาศร้อนภายในห้องสมุด 
 5.3 ควรจดัเตรียมสถานท่ีให้มีความพร้อมและเพียงพอต่อการใชบ้ริการ 
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บทที ่5  

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะในการวจิัย 
 

 การศึกษาวิจยัเร่ือง การใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง  
เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ มีวตัถปุระสงคเ์พ่ือศึกษาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ์
และรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ของนกัศึกษาในระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัรามค าแหง และเพ่ือเปรียบเทียบปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบ
ส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์กบัปัจจยัส่วนบุคคลของนกัศึกษาในระดบับณัฑิต 
ศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
 สมมติฐานในการวิจยั คือ นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัรามค าแหงท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนัมีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการ
ในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ไม่แตกต่างกนั 
 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาของคณะนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัรามค าแหง ท่ีก าลงัศึกษาในระดบัปริญญาโทและปริญญาเอกในภาคการศึกษา
ท่ี 1/2562 ก าหนดจ านวนตามตารางของเครจซ่ีและมอร์แกน สุ่มกลุ่มตวัอยา่งแบบ 
แบ่งชั้นภูมิ โดยเทียบบญัญติัไตรยางคต์ามสดัส่วนของจ านวนประชากร 
 ตวัแปรในการวิจยั ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ เพศ ระดบัการศึกษา อาย ุและอาชีพ  
ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการใช ้ดา้นการสืบคน้ และดา้นการให้บริการ 
 เคร่ืองมือในการวิจยั คือ แบบสอบถามท่ีผา่นการประเมินของผูเ้ช่ียวชาญ และ
ทดลองใชแ้บบสอบถามกบัประชากรท่ีมีลกัษณะเหมือนกลุ่มตวัอยา่ง และน ามาหา 
ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม ไดค้่าความเช่ือมัน่ .91 จึงใชเ้ป็นแบบสอบถามใน 
การเก็บรวบรวมขอ้มูลได ้
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 การเกบ็รวบรวมขอ้มูล แจกแบบสอบถามในเดือนพฤศจิกายน - ธนัวาคม พ.ศ. 2562 
โดยแจกแบบสอบถามแบบเจาะจง ระดบัปริญญาโท 98 ชุด ระดบัปริญญาเอก 61 ชุด 
รวม 159 ชุด เก็บรวบรวมแบบสอบถาม แลว้น ามาคดัเลือกเฉพาะแบบสอบถามท่ีมี 
ความสมบูรณ์ไดจ้ านวน 144 ชุด คิดเป็นร้อยละ 90.56 
 การวิเคราะห์ขอ้มูล น ามาวิเคราะห์หาค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าส่วน-
เบ่ียงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานโดย การวิเคราะห์ความแปรปรวน t-test และ ANOVA 
และไม่พบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ จึงไม่ไดท้ดสอบค่าเฉล่ียเป็นรายคู ่
โดยวิธีการ LSD ดงัท่ีไดก้ าหนดไว ้
 

สรุปผลการวิจัย 
  
 การศึกษาวิจยัเร่ือง การใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง
สามารถสรุปผลการวิจยัได ้4 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา  
คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 52.10 ก าลงั
ศึกษาระดบัปริญญาโทมากท่ีสุด ร้อยละ 59.03 อายรุะหว่าง 22-30 ปีมากท่ีสุด ร้อยละ 
46.53 มีอาชีพนิติกรมากท่ีสุด ร้อยละ 21.53  
 ตอนท่ี 2 การใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละอิเลก็ทรอนิกส์ นกัศึกษา
ระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง เลือกความถ่ีในการใช้
วารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพม์ากท่ีสุด คือ สปัดาห์ละ 2-3 คร้ัง ร้อยละ 29.01  
เลือกความถ่ีในการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์มากท่ีสุด คือ ทุกวนั  
และสปัดาห์ละ 2-3 คร้ัง มีจ านวนเท่ากนั ร้อยละ 29.82 
 นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง มีระดบั 
การใชว้ารสารวิชาการภาษาไทยในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ร้อยละ 
52.68 รองลงมาคือ ใชว้ารสารวิชาการภาษาไทยในรูปแบบส่ิงพิมพอ์ยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
ร้อยละ 36.69 และเลือกระดบัการใชว้ารสารวิชาการภาษาต่างประเทศในรูปแบบส่ิงพิมพ์



102 

 

อยูใ่นระดบัปานกลาง ร้อยละ 49.63 และใชว้ารสารวิชาการภาษาต่างประเทศในรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ ร้อยละ 30.36 
 นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง มีการเลือกใช้
รูปแบบของวารสารวิชาการทั้งสองรูปแบบมากท่ีสุด ร้อยละ 56.25 มีวตัถปุระสงค ์
ในการใชว้ารสารวิชาการ คือ เพ่ือประกอบการเรียน/คน้ควา้ท ารายงาน มากท่ีสุด ร้อยละ 
31.61 ใชบ้ทความประเภทบทความวิชาการมากท่ีสุด ร้อยละ 46.26 ใชเ้น้ือหาบทความ
วารสารวิชาการตามกลุ่มวิชา กฎหมายมหาชนมากท่ีสุด ร้อยละ 23.57 เลือกใชว้ารสาร-
วิชาการท่ีมีลกัษณะเป็นวารสารฉบบัปัจจุบนัมากท่ีสุด โดยใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ ร้อยละ 68.75 และรูปแบบส่ิงพิมพ ์ร้อยละ 66.67 มีวิธีใชว้ารสารวิชาการ
ในรูปแบบส่ิงพิมพ ์คือ อ่านจากตวัเล่มมากท่ีสุด ร้อยละ 32.96 มีวิธีใชว้ารสารวิชาการ 
ในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ คือ อ่านจากสมาร์ตโฟน มากท่ีสุด ร้อยละ 31.49 มีการใชแ้ละ
การสืบคน้วารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ ์จากแหล่งสารสนเทศ คือ ส านกัหอสมุดกลาง 
มหาวิทยาลยัรามค าแหงมากท่ีสุด ร้อยละ 46.53 มีการใชแ้ละการสืบคน้วารสารวิชาการ
ในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์จากแหลง่สารสนเทศ คือ เวบ็ไซตห์รือฐานขอ้มูลของส านกั-
หอสมุดกลาง มหาวิทยาลยัรามค าแหง มากท่ีสุด ร้อยละ 32.60 มีการใชฐ้านขอ้มูล
อิเลก็ทรอนิกส์ดา้นกฎหมาย คือ ฐานขอ้มูล Westlaw มากท่ีสุด ร้อยละ 53.45 มีการใช้
เวบ็ไซตฐ์านขอ้มูลวารสารเขา้ถึงแบบเสรีดา้นกฎหมาย คือ ThaiJO มากท่ีสุด ร้อยละ 56.20 
 นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง มีระดบั
ความคิดเห็นต่อปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ ์โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดบัปานกลาง (X = 2.61) เม่ือพิจารณารายดา้นและรายขอ้ พบว่า นกัศึกษามีปัญหา
ดา้นการใชข้อ้วารสารวิชาการ ช่ือเร่ือง/เล่มท่ีตอ้งการ ไม่มีในส านกัหอสมุดกลาง/
ห้องสมุดคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด (X = 2.83) และมี
ระดบัความคิดเห็นปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ โดยภาพรวม
อยูใ่นระดบัปานกลาง (X = 2.55) เม่ือพิจารณารายดา้นและรายขอ้ พบว่า นกัศึกษามี
ปัญหาดา้นการสืบคน้ 2 ขอ้ มีค่าเฉล่ียเท่ากนั คือ (X = 2.64) ไดแ้ก่ ขอ้มีปัญหาในการใช้
ค าหรือวลีในการสืบคน้บทความในวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีเป็นภาษาต่างประเทศและ
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ขอ้สืบคน้วารสารจากอินเทอร์เน็ตโดย Search engine เช่น Google เป็นตน้ ไดข้อ้มูล 
ไม่ตรงตามความตอ้งการหรือไดข้อ้มูลเป็นจ านวนมาก ท าให้เสียเวลาในการคดัเลือก 

 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 

 
 ผลการทดสอบสมมติฐาน เพศ ระดบัการศึกษา อาย ุอาชีพ เปรียบเทียบปัญหา
การใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ มีผลการทดสอบ
สมมติฐานโดยสรุปดงัน้ี 
 1. นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง  
ท่ีมีเพศแตกต่างกนัมีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ ไม่แตกต่างกนั  
 2. นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง  
ท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัมีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ ์
และรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ ไม่แตกต่างกนั 
 3. นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง  
ท่ีมีอายแุตกต่างกนัมีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ ไม่แตกต่างกนั 
 4. นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
ท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัมีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ ไม่แตกต่างกนั 
 ผลการทดสอบสมมติฐาน สามารถสรุปไดว้่า การเกบ็รวบรวมขอ้มูลในการวิจยั
คร้ังน้ี มีหลกัฐานยืนยนัเชิงประจกัษ ์(empirical evidence) สนบัสนุนและสอดคลอ้งกบั
สมมติฐานการวิจยัท่ีก าหนดไว ้
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อภิปรายผลการวิจัย 
 
 การวิจยัเร่ือง การใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์
ของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง ผูวิ้จยัขอ
อภิปรายผล ดงัน้ี 
 
เพศกับปัญหาการใช้วารสารวิชาการ 
 จากสมมติฐานขอ้ท่ี 1 ท่ีว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาคณะนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัรามค าแหง ท่ีมีเพศแตกต่างกนัมีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบ
ส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ไม่แตกต่างกนั ผลการวิจยัพบว่า นกัศึกษาระดบั
บณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง ท่ีมีเพศแตกต่างกนัมีปัญหาการใช้
วารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ ไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ี 
เน่ืองจากนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง เพศชาย
และเพศหญิงไดรั้บการแนะน าการใชว้ารสารวิชาการโดยเท่าเทียมกนัจึงท าให้มีความรู้
พ้ืนฐานเก่ียวกบัการใชว้ารสารวิชาการ จึงมีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการเป็นไปในแนวทาง
เดียวกนั คือ ไม่แตกต่างกนั ผลการวิจยัคร้ังน้ีสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ บรรพต  
พิจิตรก าเนิด (2555) ศึกษาเร่ือง การใชว้ารสารท่ีจดัให้บริการโดยส านกัวิทยบริการ 
และเทคโนโลยีสารสนเทศของนกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏักลุ่มรัตนโกสินทร์ พบว่า 
นกัศึกษาท่ีมีเพศต่างกนัมีสภาพปัญหาและอุปสรรคจากการใชว้ารสารส่ิงพิมพแ์ละ
วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05 และลดัดา บุญเปล่ียนพล 
(2557) ศึกษาเร่ือง การใชว้ารสารวิชาการของคณาจารยม์หาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม 
พบว่า ความตอ้งการใชว้ารสารวิชาการของคณาจารยเ์พศชายและเพศหญิง มีปัญหา 
การใชว้ารสารวิชาการไม่แตกต่างกนั  
 
ระดับการศึกษากับปัญหาการใช้วารสารวิชาการ  

จากสมมติฐานขอ้ท่ี 2 ท่ีว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัรามค าแหง ท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัมีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการ
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ในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ไม่แตกต่างกนั ผลการวิจยัพบว่า นกัศึกษา
ระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง ท่ีมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนั
มีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ ไม่แตกต่างกนั 
ทั้งน้ีเน่ืองจาก นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ ท่ีเขา้มาศึกษาท่ีมหาวิทยาลยั-
รามค าแหง ไดรั้บการแนะน าหรือการอบรมให้รู้จกัการคน้ควา้หาความรู้จากแหล่งต่าง ๆ 
รวมถึงการใชห้้องสมุด จึงท าให้นกัศึกษาทั้งระดบัปริญญาโท และปริญญาเอก มีการใช้
วารสารไม่แตกต่างกนั ผลการวิจยัคร้ังน้ีสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ พรทิพย ์รักบุรี (2559) 
พบว่า การประเมินการให้บริการวารสารและเอกสาร ดา้นทรัพยากร ดา้นบุคลากร  
ดา้นอาคารและสถานท่ี และดา้นการด าเนินงาน และการให้บริการระหว่างนกัศึกษา
ระดบัปริญญาตรี นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา อาจารย ์และบุคลากร ไม่แตกต่างกนัใน
ทุกดา้น มีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 และสอดคลอ้งกบั ชยัยศ ปานเพชร (2551) พบว่า 
นิสิตระดบับณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา จ าแนกตามระดบัการศึกษา มีปัญหาและ
อุปสรรคในการใชท้รัพยากรสารสนเทศทั้งโดยรวมและรายดา้น ไม่แตกต่างกนั นภพรรษ 
สุดปาน (2552) พบว่า นิสิตระดบัปริญญาตรี และนิสิตระดบัปริญญาโทมีปัญหาการใช้
วารสารโดยรวมและรายดา้นในระดบัปานกลาง บรรพต พิจิตรก าเนิด (2555) พบว่า 
นกัศึกษาท่ีมีระดบัการศึกษาชั้นปีต่างกนัมีสภาพปัญหาและอุปสรรคจากการใชว้ารสาร
ส่ิงพิมพ ์และวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั .05  

 
อายุกับปัญหาการใช้วารสารวิชาการ  

จากสมมติฐานขอ้ท่ี 3 ท่ีว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัรามค าแหง ท่ีมีอายแุตกต่างกนัมีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบ
ส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ ไม่แตกต่างกนั ผลการวิจยัพบว่า นกัศึกษาระดบั
บณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง ท่ีมีอายแุตกต่างกนัมีปัญหาการใช้
วารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ ไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ี 
เน่ืองจากนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง เป็นกลุ่ม
ตวัอยา่งในการวิจยัส่วนใหญ่มีอายใุนช่วงไล่เล่ียกนั คือ 22-30 ปี มีประสบการณ์การเรียนรู้
การใชว้ารสารวิชาการไปในทิศทางเดียวกนั ดงันั้นความคิดเห็นต่อปัญหาการใชว้ารสาร
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ในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ไม่แตกต่างกนั ผลการวิจยัคร้ังน้ีสอดคลอ้ง
กบัผลการวิจยัของ วิลาวณัย ์โต๊ะเอ่ียม, สิริพร ทิวะสิงห์ และยวุดี มโนมยิทธิกาญจน์ (2551) 
ศึกษาเร่ือง การใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์ของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลยั-
ขอนแก่น พบว่า นกัศึกษาส่วนใหญ่มีอายตุ ่ากว่า 30 ปี และ Krishnan (2019) ศึกษาเร่ือง 
การใชแ้ละผลกระทบของวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ต่อผูใ้ชข้องมหาวิทยาลยัเปริยาร์ในเมือง
ซาเลม็ รัฐทมิฬนาฑู ประเทศอินเดีย พบว่า กลุ่มผูใ้ชมี้อายรุะหว่าง 21-30 มากท่ีสุด แต่ไม่
สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ มาลี อิศรานนท ์(2551) ศึกษาเร่ือง การใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์
ในส านกัหอสมุดกลางของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลยัรามค าแหง พบว่า 
นกัศึกษาท่ีมีอายตุ่างกนั มีปัญหาและอุปสรรคในการใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์แตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะการศึกษาวิจยัฉบบัน้ี เฉพาะเจาะจง
นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์เท่านั้น นกัศึกษาสาขาเดียวกนัแมอ้ายุ
แตกต่างกนั แต่อาจมีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ไม่แตกต่างกนั ซ่ึงอาจมีผลท าให้การศึกษากลุ่มประชากรท่ีแตกต่างกนั  
จึงไดผ้ลการวิจยัแตกต่างกนั 

 
อาชีพกับปัญหาการใช้วารสารวิชาการ 

จากสมมติฐานขอ้ท่ี 4 ท่ีว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัรามค าแหง ท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัมีปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบ
ส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ ไม่แตกต่างกนั ผลการวิจยัพบว่า นกัศึกษาระดบั
บณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหงท่ีมีอาชีพแตกต่างกนัมีปัญหา 
การใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ ไม่แตกต่างกนั 
ทั้งน้ีเน่ืองจากประชากรท่ีศึกษาในการวิจยัคร้ังน้ีคือ นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะ
นิติศาสตร์ ซ่ึงนบัว่าเป็นสาขาวิชาดา้นกฎหมายท่ีมีลกัษณะวิชาชีพเดียวกนั ไม่ไดมี้ความ
แตกต่างกนัมาก จึงมีความเป็นไปไดท่ี้พ้ืนฐานความรู้ของแต่ละบุคคลจะมีความใกลเ้คียงกนั
ในสาขาท่ีตนศึกษา ผลการวิจยัคร้ังน้ีสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ วราพรรณ อภิศุภะโชค 
(2548) พบว่า ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของปัญหาในการใชว้ารสารวิชาการ
ของอาจารยแ์ละนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่ไม่แตกต่างกนั 
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การใช้วารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพมิพ์และรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ของนักศึกษา 
ระดับบัณฑติศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 ความถี่  
 ผลการวิจยัพบว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั-
รามค าแหง มีความถ่ีในการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ ์มากท่ีสุด คือ สปัดาห์ละ 
2-3 คร้ัง ร้อยละ 29.01 และมีความถ่ีในการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ 
มากท่ีสุด คือ ทุกวนั และสปัดาห์ละ 2-3 คร้ัง ในจ านวนเท่ากนั คิดเป็นร้อยละ 29.82  
ทั้งน้ีเน่ืองจาก นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง  
ตอ้งคน้ควา้เก่ียวกบัเร่ืองตนท่ีศึกษา อีกทั้งการศึกษาในระดบับณัฑิตศึกษา ตอ้งจดัท า
ดุษฎีนิพนธ์ วิทยานิพนธ์ และการคน้ควา้อิสระ ประกอบกบันกัศึกษามีแหล่งสารสนเทศ 
ท่ีสามารถตอบสนองความตอ้งการไดดี้ จึงท าให้มีความถ่ีในการใชง้านวารสารวิชาการ
ในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์และรูปแบบส่ิงพิมพม์ากตามไปดว้ย เป็นไปในแนวทางเดียวกนั
กบัแนวคิดของ ประภาวดี สืบสนธ์ (2552, หน้า 122-126) ท่ีกล่าวว่า หากมีการใช้
ทรัพยากรสารสนเทศมาก แสดงว่าทรัพยากรสารสนเทศท่ีจดัหามานั้น “ดี” ตอบสนอง
ความตอ้งการของผูใ้ช ้และสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ วชัรีพร คุณสนอง (2546)  
สุภารักษ ์เมินกระโทก (2551) วิลาวณัย ์โต๊ะเอ่ียม (2551) อมัพร ขาวบาง และคณะ 
(2551) ลดัดา บุญเปล่ียนพล (2557) Shukla และ Mishra (2011) Khan (2012) Tarig และ 
Zia (2014) Nanda (2017) Rahman และ Batcha (2018) พบว่า กลุ่มตวัอยา่งมีความถ่ี 
ในการใชง้านวารสาร ทุกวนั และ1-3 คร้ัง/สปัดาห์  
 ภาษา 
 ผลการวิจยัพบว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั-
รามค าแหงมีระดบัการใชว้ารสารวิชาการภาษาไทยในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์อยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด ทั้งน้ีเน่ืองจาก นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั-
รามค าแหง มีการเขา้ถึงวารสารวิชาการภาษาไทยในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ไดง่้ายมากข้ึน 
โดยไม่จ าเป็นตอ้งลอ็คอินเขา้ระบบหรือจ่ายค่าสมาชิก เพียงแค่เขา้ใชอิ้นเทอร์เน็ตได ้
ก็สามารถสืบคน้วารสารวิชาการภาษาไทยในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ได ้เป็นไปในแนวทาง
เดียวกนักบัแนวคิดของ สีไพ ประดิษฐภู์มิ (2561) กล่าวว่า ในปัจจุบนัวารสารอิเลก็ทรอนิกส์
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ส่วนใหญ่จดัเก็บและเผยแพร่ในลกัษณะวารสารเขา้ถึงแบบเสรี (Open Access Journal 
--OAJ) โดยจดัเก็บและให้บริการบทความวารสารในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ฉบบัเตม็  
ท่ีเขา้ถึงไดผ้า่นอินเทอร์เน็ตแบบไม่มีค่าใชจ่้าย โดยใชแ้หล่งวารสารวิชาการภาษาไทย 
เช่น ฐานขอ้มูลวารสารอิเลก็ทรอนิกส์กลางของประเทศไทย (Thai Journals Online--ThaiJo) 
สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ ชยัเลิศ ปริสุทธกลุ (2555) ศึกษาเร่ือง การใชว้ารสารวิชาการ
ของนกัศึกษาปริญญาโท มหาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม พบว่า ลกัษณะการใชว้ารสาร คือ 
ใชว้ารสารภาษาไทยมากท่ีสุด 
 รูปแบบ  
 ผลการวิจยัพบว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั-
รามค าแหงมีการเลือกใชรู้ปแบบวารสารวิชาการ คือ ทั้งสองรูปแบบ มากท่ีสุด ทั้งน้ี
เน่ืองจากนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง เลือกใช้
วารสารวิชาการโดยมิไดเ้ลือกใชเ้พียงรูปแบบใดรูปแบบหน่ึง แต่เลือกใชต้ามความตอ้งการ
เน้ือหาสารสนเทศของตน ไม่ว่าวารสารวิชาการนั้นจะอยูใ่นรูปแบบใด หากสถาบนั
บริการสารสนเทศหรือห้องสมุดไดจ้ดัให้บริการ นกัศึกษาจะเลือกใชเ้ป็นไปในแนวทาง
เดียวกนักบัแนวคิดของ Wu (2005) ปัจจุบนัทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบส่ิงพิมพ ์
และรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ต่างก็มีคุณค่า ตอ้งถูกรวบรวมและจดัเก็บรักษาโดยห้องสมุด
ตามมาตรฐาน สถาบนัการศึกษากฎหมายตระหนกัถึงความส าคญัของห้องสมุด โดย
ก าหนดให้ห้องสมุดสถาบนัอดุมศึกษาทางดา้นกฎหมายตอ้งจดัให้มีการเขา้ถึงทั้งทรัพยากร
ในรูปแบบส่ิงพิมพ์ และทรัพยากรสารสนเทศอิเลก็ทรอนิกส์ และสอดคลอ้งกบัผลการวิจยั
ของ มาลี อิศรานนท ์(2551) พบว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลยัรามค าแหง
มีรูปแบบการใชว้ารสารฉบบัพิมพค์วบคู่กบัวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ Khan (2012) และ 
Acheampong, Ernest, and Agyekum (2019) พบว่า นกัศึกษามีการใชว้ารสารทั้งสองรูปแบบ
มากท่ีสุด Yamson, Appiah, and Tsegah (2) กล่าวว่า สารสนเทศทั้งสองรูปแบบมีขอ้ดี
และขอบเขตท่ีแตกต่างกนั ดงันั้นนกัศึกษาจะตอ้งไดรั้บการส่งเสริมให้ใชท้ ั้งสองอยา่ง 
เพ่ือไดส้ารสนเทศท่ีเป็นปัจจุบนัและทนัสมยัยิ่งข้ึนในสาขาวิชาต่าง ๆ ดว้ยวิธีน้ีจะท าให้
สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชท่ี้มีพฤติกรรมการใชท่ี้แตกต่างกนั 
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 ผลการวิจยัพบว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั-
รามค าแหง มีการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์มากกว่ารูปแบบส่ิงพิมพ ์
ทั้งน้ีเน่ืองจากในปัจจุบนัวารสารวิชาการถกูจดัท าและเผยแพร่ในรูปแบบออนไลน์หรือ 
ท่ีเรียกว่าวารสารอิเลก็ทรอนิกส์มากยิ่งข้ึน ผูใ้ชส้ามารถเขา้ถึงไดง่้ายและไม่มีค่าใชจ่้าย  
จึงก่อให้เกิดการใชง้านวารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์มากข้ึน เป็นไปในแนวทาง
เดียวกนักบัแนวคิดของ เดชดนยั จุย้ชุม (2554, หนา้ 118) กล่าวว่า วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ 
เป็นอีกรูปแบบหน่ึงของวารสาร ท่ีมีเน้ือหาของวารสารทั้งหมดหรือบางส่วนไดถู้กแปลง
ให้เป็นเอกสารอิเลก็ทรอนิกส์ และน าไปไวใ้นเวบ็ไซตใ์ห้ผูอ้่านทัว่ไปท่ีใชอิ้นเตอร์เน็ต 
สามารถดาวน์โหลด หรืออ่านเน้ือหาผา่นคอมพิวเตอร์ของตนได ้และ (ชวชล สุปรียาพร, 
ธนพรรณ กุลจนัทร์, 2558, หนา้ 104) กล่าวว่า วารสารรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์จึงเป็น 
ท่ีนิยมอยา่งแพร่หลาย เน่ืองจากสามารถเพ่ิมช่องทางในการเขา้ถึงให้แก่ผูใ้ชไ้ดม้ากข้ึน 
สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ วชัรียพ์ร คุณสนอง (2546) พบว่า เหตุผลท่ีเลือกใชว้ารสาร
ในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์เพราะประหยดัเวลาในการคน้หา Mgobozi and Ocholla (2002) 
พบว่า ผูใ้ชส่้วนใหญ่ให้ความเห็นว่า วารสารอิเลก็ทรอนิกส์เขา้ถึงไดง่้าย Krishnan (2019) 
พบว่า กลุ่มตวัอยา่งมีการใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์มากท่ีสุด มนิสรา สินปรุ (2546) และ 
Nanda (2017) พบว่า อาจารยแ์ละนกัวิจยัใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์มากกว่าวารสารฉบบัพิมพ์ 
 นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง เลือกใช้
วารสารวิชาการท่ีมีลกัษณะเป็นวารสารฉบบัปัจจุบนั (current) มากกว่าวารสารฉบบั
ยอ้นหลงั (archives) สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ นภา ม่ิงนนั (2554) ประเภทวารสาร 
ท่ีใชบ้่อย คือ วารสารฉบบัปัจจุบนั 
 วัตถุประสงค์ 
 ผลการวิจยัพบว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั-
รามค าแหง มีวตัถุประสงคใ์นการใชว้ารสารวิชาการ เพ่ือประกอบการเรียน/คน้ควา้ 
ท ารายงานมากท่ีสุด ทั้งน้ีเน่ืองจากนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัรามค าแหง มีการศึกษาเรียนรู้ดว้ยตนเองเพ่ือประกอบการเรียน ซ่ึงเป็นหวัใจ
ส าคญัของการเป็นนกัศึกษามหาวิทยาลยัรามค าแหง เป็นไปในแนวทางเดียวกนักบั 
เอกลกัษณ์ของมหาวิทยาลยัรามค าแหง คือ การเป็นมหาวิทยาลยัแบบตลาดวิชา หมายถึง 
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นกัศึกษาสามารถเลือกวิธีเรียนได ้ทั้งแบบเขา้ชั้นเรียนและศึกษาไดด้ว้ยตนเอง สอดคลอ้ง
กบัผลการวิจยัของ เอมิกา โซ๊ะวิเศษ (2561) พบว่า ผูใ้ชบ้ริการมีวตัถุประสงคใ์นการสืบคน้
ฐานขอ้มูลดรรชนีวารสารภาษาไทย เพ่ือท ารายงานประกอบการเรียนมากท่ีสุด และ
สอดคลอ้งกบั Tariq และ Zia (2014) Acheampong, Ernest และ Agyekum (2019) วนิดา 
วารีเศวตสุวรรณ (2546) ประทุมรัตน์ รัตน์นอ้ย (2549) สุภารักษ ์เมินกระโทก (2551) 
วิลาวณัย ์โต๊ะเอ่ียม, สิริพร ทิวะสิงห์ และยวุดี มโนมยิทธิกาญจน์ (2551) มาลี อิศรานนท ์
(2551) และบรรพต พิจิตรก าเนิด (2555) พบว่า นกัศึกษามีวตัถุประสงคใ์นการใชว้ารสาร
ส่ิงพิมพแ์ละวารสารอิเลก็ทรอนิกส์เพ่ือประกอบการศึกษาตามสาขาวิชา คน้ควา้ และ 
ใชอ้า้งอิงเพ่ือท ารายงานหรือท าวิจยั 
 ประเภทบทความ 
 ผลการวิจยัพบว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั-
รามค าแหง ใชบ้ทความประเภทบทความวิชาการ (academic article) มากท่ีสุด ทั้งน้ี
เน่ืองจากนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง อยูใ่น
ระหว่างการศึกษา จึงตอ้งศึกษาคน้ควา้ในสาขาวิชาให้มีความรู้ความเขา้ใจหลกัการทาง
วิชาการดา้นนิติศาสตร์ จึงตอ้งใชบ้ทความวิชาการเพ่ือประกอบการศึกษา เป็นไปใน
แนวทางเดียวกนักบัแนวคิดของ บรรพต พิจิตรก าเนิด (2557, หนา้ 8) (2556ก, 180) 
กล่าวว่า วารสารน าเสนอเน้ือหาบทความทางวิชาการ (scholarly article) เป็นหลกั  
และเผยแพร่ขอ้มูลความรู้ ขอ้คน้พบจากการวิจยัและการพฒันาในสาขาวิชาใดวิชาหน่ึง
โดยเฉพาะ ซ่ึงผูใ้ชง้านมกัเป็นผูท่ี้สนใจในศาสตร์นั้น ๆ อยา่งจริงจงั รุ่งฤดี แผลงศร 
(2557, หนา้ 155-156) บทความวิชาการ คือ บทความท่ีผูเ้ขียน เขียนจากการรวบรวม
ความรู้ ความคิด ประสบการณ์ในสาขาวิชาท่ีตนเองเช่ียวชาญหรือสนใจ และสอดคลอ้ง
กบัผลการวิจยัของ วราพรรณ อภิศุภะโชค (2548) ศึกษาเร่ือง การใชว้ารสารวิชาการ 
ในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละอิเลก็ทรอนิกส์ของอาจารยแ์ละนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา 
สาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศศาสตร์ผลการวิจยั พบว่า ประเภทของบทความ
ในวารสารท่ีใชคื้อ บทความวิชาการและบทความวิจยั 
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 เน้ือหา 
 ผลการวิจยัพบว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั-
รามค าแหง ใชเ้น้ือหาบทความวารสารวิชาการตามกลุ่มวิชากฎหมายมหาชนมากท่ีสุด 
ทั้งน้ีเน่ืองจากมีผูศึ้กษาสาขาวิชากฎหมายมหาชน (public law) เป็นจ านวนมาก เห็นไดจ้าก
กลุ่มตวัอยา่งในงานวิจยัน้ีมีอาชีพนิติกรมากท่ีสุด เพราะสาขากฎหมายมหาชน สร้างพ้ืน
ฐานความรู้อยา่งกวา้งขวางทั้งในประวติัศาสตร์การเมืองการปกครอง และหลกัทฤษฎี
กฎหมายมหาชน ตลอดจนแนวปฏิบติังานทั้งในภาครัฐและเอกชน จึงมีการศึกษาคน้ควา้ 
จากทรัพยากรสารสนเทศท่ีห้องสมุดจดัไวใ้ห้บริการ เป็นไปในแนวทางเดียวกนักบัแนวคิด
ของ Wu (2005) กล่าวว่า ห้องสมุดสถาบนัอุดมศึกษาทางดา้นกฎหมายตอ้งจดัให้มี 
การเขา้ถึงทั้งทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบส่ิงพิมพ ์และในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ 
และห้องสมุดตอ้งท าหนา้ท่ีเป็นเกตเวย ์(gateways) สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ เอมิกา 
โซ๊ะวิเศษ (2561) พบว่า ผูใ้ชบ้ริการสืบคน้เน้ือหาสาขานิติศาสตร์มากท่ีสุด อาจเป็นเพราะ 
คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง มีช่ือเสียงในดา้นนิติศาสตร์มาอยา่งยาวนาน  
ท าให้มีนกัศึกษาคณะนิติศาสตร์จ านวนมาก และนกัศึกษาสาขานิติศาสตร์มีความสนใจ
คน้ควา้หาความรู้เพ่ิมเติมเพ่ือประกอบการเรียน ซ่ึงความรู้จากบทความวารสารเป็นความรู้
ท่ีมีความทนัสมยั 
 วิธีการใช้ 

ผลการวิจยัพบว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั-
รามค าแหงมีวิธีใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ ์โดยอ่านจากตวัเล่มมากท่ีสุด  
ทั้งน้ีเน่ืองจาก นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง  
มีความคุน้เคยในการใชง้านวารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพม์ากกว่า หรืออาจจะไม่มี
ความพร้อมในการใชเ้ทคโนโลยี เป็นไปในแนวทางเดียวกนักบัแนวคิดของ สมร ตาระพนัธ์ 
(2543, หนา้ 21) กล่าวว่า วารสารท่ีอยูใ่นรูปของส่ิงพิมพจ์ะยงัคงมีความส าคญัและเป็น 
ท่ีนิยมใชก้นัโดยทัว่ไป เพราะใชง้านไดง่้าย สามารถอ่าน สืบคน้เน้ือหาภายในเล่มตาม
ความตอ้งการ อาจเป็นสาเหตุท่ีท าให้ผูใ้ชเ้ลือกท่ีจะใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ ์
โดยอ่านจากตวัเล่ม สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ วนิดา วารีเศวตสุวรรณ (2546) พบว่า 
รูปแบบของวารสารท่ีเลือกใชส่้วนใหญ่ คือ รูปแบบส่ิงพิมพ ์บงกช สิทธิสมจินต,์ นวลฉวี 
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แกว้ราช และศรีสวรรค ์สีดาผนั (2550) พบว่า กลุ่มตวัอยา่งชอบอ่านจากฉบบัพิมพ์
มากกว่าอ่านจากจอคอมพิวเตอร์ รุ่งอรุณ สิงคลีประภา (2550) พบว่า นกัศึกษาชอบอ่าน
บนกระดาษมากกว่าจอคอมพิวเตอร์ นภา ม่ิงนนั (2554) พบว่า ใชวิ้ธีคน้จากตวัเล่มวารสาร
โดยตรง บรรพต พิจิตรก าเนิด (2556ข) พบว่า ประชากรท่ีศึกษาใชว้ารสารส่ิงพิมพท่ี์
ห้องสมุดจดัให้บริการ อมัพร ขาวบาง, อารีย ์ช่ืนวฒันา และนุชรี ตรีโลจน์วงศ ์(2551) 
พบว่า อาจารยค์ุน้เคยกบัการใชว้ารสารฉบบัพิมพม์ากกว่า Yamson, Appiah, and Tsegah 
(2018) พบว่า นกัศึกษาส่วนใหญ่ ตอ้งการทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบส่ิงพิมพ์
ส าหรับงานวิชาการ Patel (2018) พบว่า นกัศึกษามีความพึงพอใจวารสาร/นิตยสาร 
ในรูปแบบส่ิงพิมพม์ากท่ีสุด และมีค่าเฉล่ียความพึงพอใจในรูปแบบส่ิงพิมพม์ากกว่า 
ในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์  

นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง มีวิธีใช้
วารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ โดยอ่านจากสมาร์ตโฟน มากท่ีสุด ทั้งน้ี
เน่ืองจากปัจจุบนัโทรศพัทมื์อถือท่ีเรียกว่า สมาร์ตโฟน ไดเ้ขา้มามีบทบาทส าคญันอกจาก
เป็นอุปกรณ์ในการติดต่อส่ือสารแลว้ ยงัเป็นอุปกรณ์ในการศึกษาหาความรู้ไดอี้กดว้ย  
สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ นาฎลดา เรืองชาญ จินตนา จนัทนนท ์และชนญักาญจน์  
แสงประสาน (2561) พบว่า เหตุผลหลกัท่ีส าคญัท่ีสุด ในการเลือกใชส้มาร์ตโฟน คือ  
ส่วนใหญ่เลือกใชส้มาร์ตโฟนเพ่ือการส่ือสารสนทนาและเลือกใชส้มาร์ตโฟนเพ่ือ
การศึกษาเรียนรู้ 
 แหล่งสารสนเทศ 
 ผลการวิจยัพบว่า นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั-
รามค าแหง มีการใชแ้ละการสืบคน้วารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพจ์ากแหลง่สารสนเทศ 
คือ ส านกัหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยัรามค าแหงมากท่ีสุด และมีการใชแ้ละการสืบคน้
วารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์จากแหล่งสารสนเทศจากเวบ็ไซตห์รือฐานขอ้มูล
ของส านกัหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยัรามค าแหงมากท่ีสุด ทั้งน้ีเน่ืองจาก นกัศึกษามี
ความสะดวกในการเขา้ใชบ้ริการ และหากเป็นวารสารวิชาการท่ีให้บริการในฐานขอ้มูล
ออนไลน์ท่ีห้องสมุดบอกรับเป็นสมาชิก จะตอ้งมีการเขา้ระบบโดยมีการก าหนดสิทธ์ิ 
ให้นกัศึกษาหรือบุคลากรของมหาวิทยาลยันั้น ๆ สามารถใชง้านได ้จึงท าให้นกัศึกษา 
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ใชแ้หล่งทรัพยากรสารสนเทศภายในมหาวิทยาลยัมากท่ีสุด เป็นไปในแนวทางเดียวกนั
กบัแนวคิดของ ชลยัพร เหมะรัชตะ (2538, หนา้ 29-30) กล่าวว่า ห้องสมุดของสถาบนั 
การศึกษากฎหมาย ทั้งท่ีเป็นห้องสมุดคณะนิติศาสตร์และหอสมุดกลางของสถาบนัท่ี 
เปิดสอนวิชากฎหมาย เช่น ห้องสมุดคณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั และ
ส านกัหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยัรามค าแหง ท าหน้าท่ีรวบรวมหนงัสือกฎหมาย  
ซ่ึงส่วนใหญ่จะไดแ้ก่ ต ารากฎหมาย เพ่ือให้บริการแก่อาจารยแ์ละนกัศึกษาวิชากฎหมาย
ของสถาบนันั้น ๆ สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ วราพรรณ อภิศุภะโชค (2548) วริษฏา 
หงส์กาญจนกุล (2551) วิลาวณัย ์โต๊ะเอ่ียม, สิริพร ทิวะสิงห์ และยวุดี มโนมยิทธิกาญจน์ 
(2551) มาลี อิศรานนท ์(2551) อมัพร ขาวบาง, อารีย ์ช่ืนวฒันา และนุชรี ตรีโลจน์วงศ ์
(2551) อมัพร ขาวบาง, อารีย ์ช่ืนวฒันา และนุชรี ตรีโลจน์วงศ ์(2551) และ บรรพต 
พิจิตรก าเนิด (2556ข) พบว่า แหล่งท่ีใช/้แหล่งท่ีสืบคน้วารสารในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละ
อิเลก็ทรอนิกส์ คือ หอสมุดกลางของมหาวิทยาลยัท่ีสงักดั 
 นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา ส่วนใหญ่ใชฐ้านขอ้มูลอิเลก็ทรอนิกส์ดา้นกฎหมาย 
ฐานขอ้มูล Westlaw และใชเ้วบ็ไซตฐ์านขอ้มูลวารสารเขา้ถึงแบบเสรีดา้นกฎหมาย ThaiJO 
ทั้งน้ีเน่ืองจาก ฐานขอ้มูลเหล่าน้ีให้สารสนเทศท่ีตรงตามความตอ้งการ มีระบบการจดัการ
ฐานขอ้มูลท่ีดีและมีประสิทธิภาพ ท าให้สืบคน้ง่าย และสามารถเขา้ถึงไดแ้มไ้ม่ไดเ้ขา้
ห้องสมุด จึงมีการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์มากข้ึน เป็นไปในแนวทาง
เดียวกนักบังานวิจยัน้ีท่ีพบว่า มีการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์มากกว่า
รูปแบบส่ิงพิมพ ์ 
 ปัญหาการใช้วารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพมิพ์และรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
 นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง มีปัญหา
การใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ในภาพรวม อยูใ่น
ระดบัปานกลาง ทั้งน้ีเน่ืองจากนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั- 
รามค าแหง เม่ือเขา้มาศึกษาในมหาวิทยาลยัรามค าแหงจะไดรั้บการแนะน าการใชห้้องสมุด 
จึงมีความรู้ในการใชง้านทรัพยากรสารสนเทศในห้องสมุด ท าให้มีปัญหาในการใชง้าน
อยูใ่นระดบัปานกลาง และส านกัหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยัรามค าแหง ไดจ้ดับริการต่าง ๆ 
ท่ีช่วยอ านวยความสะดวกและช่วยแกไ้ขปัญหาของผูใ้ช ้เช่น บริการตอบค าถามและ 
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ช่วยการคน้ควา้ หรือ บริการ Ask a Librarian เป็นตน้ จึงสามารถช่วยแกปั้ญหาให้กบั
ผูใ้ชไ้ดบ้างส่วน สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ เอมิกา โซ๊ะวิเศษ (2561) ปัญหาดา้น 
การสืบคน้และดา้นการใชฐ้านขอ้มูลดรรชนีวารสารภาษาไทย โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
ปานกลาง และสอดคลอ้งกบั ชยัยศ ปานเพชร (2551) สุภารักษ ์เมินกระโทก (2551)  
มาลี อิศรานนท ์(2551) อมัพร ขาวบาง, อารีย ์ช่ืนวฒันา และนุชรี ตรีโลจน์วงศ ์(2551) 
นภพรรษ สุดปาน (2552) นภา ม่ิงนนั (2554) ชยัเลิศ ปริสุทธกุล (2555) และลดัดา  
บุญเปล่ียนพล (2557) พบว่า ปัญหาในการใชว้ารสารโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  
 นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหงมีปัญหา 
การใชว้ารสารวิชาการรูปแบบส่ิงพิมพม์ากกว่าวารสารวิชาการรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ 
ทั้งน้ีเน่ืองจาก นกัศึกษาขาดความรู้ความเขา้ใจในการสืบคน้ฐานขอ้มูลวารสารและ
ดรรชนีวารสาร หรือระบบในการจดัเก็บและคน้คืนวารสาร จึงท าให้เกิดปัญหาในการใช้
วารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ ์เป็นไปในแนวทางเดียวกนักบัแนวคิดของ สมร  
ตาระพนัธ์ (2543, หนา้ 21) กล่าวว่า วารสารท่ีอยูใ่นรูปของส่ิงพิมพ ์มีขอ้จ ากดัในการใชง้าน 
กล่าวคือ สืบคน้ขอ้มูลไดค้่อนขา้งชา้ อีกทั้งยงัใชไ้ดที้ละคน สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ 
มนิสรา สินปรุ (2546) พบว่า ดา้นปัญหาการใชว้ารสารฉบบัพิมพ ์ทั้งคณาจารยแ์ละ
นกัศึกษาต่างก็ประสบปัญหาอยา่งเดียวกนั Acheampong, Ernest, and Agyekum (2019) 
พบว่า นกัศึกษามีความพึงพอใจต่อวารสารอิเลก็ทรอนิกส์มากกว่าวารสารในรูปแบบ
ส่ิงพิมพ ์ในขณะท่ีวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ถกูน าไปไวบ้นเวบ็ไซตใ์ห้ผูอ้่านทัว่ไปท่ีใช้
อินเตอร์เน็ตสามารถดาวน์โหลด หรืออ่านเน้ือหาผา่นคอมพิวเตอร์ของตนได ้เดชดนยั 
จุย้ชุม (2554, หน้า 118) 
 

ข้อเสนอแนะ 
 

ข้อเสนอแนะส าหรับการน าไปใช้ประโยชน์ 
 จากผลการศึกษาวิจยัเร่ือง การใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง
พบว่า ปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ ์รายขอ้ คือ วารสารวิชาการ  
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ช่ือเร่ือง/เล่มท่ีตอ้งการ ไม่มีในส านกัหอสมุดกลาง/หอ้งสมุดคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั-
รามค าแหง ควรมีการแนะน าและส่งเสริมให้ใชบ้ริการยืมระหว่างห้องสมุด (Interlibrary 
Loan Service--ILL) ให้นกัศึกษาสามารถใชบ้ริการยมืทรัพยากรสารสนเทศหรือส าเนา
บทความจากวารสารจากเครือข่ายความร่วมมือระหว่างห้องสมุดสถาบนัอ่ืน ๆ  เป็นการแกไ้ข
ปัญหา เพ่ือให้นกัศึกษาไดรั้บสารสนเทศท่ีตอ้งการ  
 ปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ รายขอ้ คือ มีปัญหาใน
การใชค้ าหรือวลีในการสืบคน้บทความในวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีเป็นภาษาต่างประเทศ  
และสืบคน้วารสารจากอินเทอร์เน็ตโดย Search engine เช่น Google เป็นตน้ ไดข้อ้มูล 
ไม่ตรงตามความตอ้งการหรือไดข้อ้มูลเป็นจ านวนมาก ท าให้เสียเวลาในการคดัเลือก  
ควรแกไ้ขปัญหาโดยการจดัอบรมทกัษะการสืบคน้ส าหรับนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา  
โดยเนน้การก าหนดค าคน้โดยใชค้ าศพัทท์างดา้นกฎหมาย แนะน าแหล่งพจนานุกรม  
อรรถาภิธาน (thesaurus) ดา้นกฎหมาย และจดัอบรมทกัษะการสืบคน้วารสารวิชาการ 
ในแหล่งสารสนเทศออนไลน์ ท่ีเขา้ใชไ้ดฟ้รี เพ่ือให้ผูใ้ชรู้้จกัและเขา้ถึงไดด้ว้ยตนเอง 
แทนการใช ้Search engine ท่ีอาจท าให้ไดบ้ทความหรือวารสารท่ีไม่ตรงตามความตอ้งการ 
 
ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจยัคร้ังต่อไป 
 1. ควรศึกษาวิจยัการใชว้ารสารของนกัศึกษาของมหาวิทยาลยัรามค าแหงทุกระดบั 
ในคณะต่าง ๆ เพ่ือการจดัหาวารสารไดต้รงตามความตอ้งการ 
 2. ควรศึกษาวิจยัการใชว้ารสารของอาจารยม์หาวิทยาลยัรามค าแหง เพ่ือสนบัสนุน
การใชว้ารสารของอาจารยไ์ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 3. ควรศึกษาแนวทางในการส่งเสริมการใชว้ารสารเขา้ถึงแบบเสรี 
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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถามที่ใช้ในการวจิยั 
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แบบสอบถาม 
เร่ือง การใช้วารสารวชิาการในรูปแบบส่ิงพมิพ์และรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ของ 

นักศึกษาระดับบัณฑติศึกษา คณะนิตศิาสตร์ มหาวทิยาลัยรามค าแหง 
 

 แบบสอบถามน้ีมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ์
และรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัรามค าแหง ในดา้น ความถ่ี ภาษา รูปแบบ วตัถุประสงค ์ประเภทบทความ 
เน้ือหา วิธีการใช ้แหล่งสารสนเทศ และปัญหาการใชว้ารสารวิชาการ เพ่ือเป็นแนวทาง
ในการจดัหาและจดัให้บริการวารสารวิชาการไดต้รงกบัความตอ้งการของนกัศึกษา
ระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน      ตามความเป็นจริง และ/หรือเติมขอ้ความ 
ลงในช่องว่างให้สมบูรณ์ 
ตอนที่ 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม (ปัจจยัส่วนบุคคล) 

1.1 เพศ  
   ชาย   หญิง 

1.2 ก าลงัศึกษาในระดบั  
    ปริญญาโท  ปริญญาเอก 

1.3 อาย ุ........... ปี      เกิดปี พ.ศ. ..................  
  1.4 อาชีพ 
 ตุลาการ  พนกังานอยัการ   ต ารวจ   
 พนกังานฝ่ายปกครอง    ทนายความ    
 นิติกร   ท่ีปรึกษาดา้นกฎหมาย       
 อาจารย ์  นกัศึกษา 

อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ...............................................................        
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ตอนที่ 2  การใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ 
ของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง  

2.1 ปัจจุบนัท่านเลือกใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบใด  
   รูปแบบส่ิงพิมพ ์  รูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์   ทั้งสองรูปแบบ 
2.2 ท่านใชว้ารสารวิชาการเพ่ือวตัถุประสงคใ์ด (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้)  

  เพ่ือประกอบการเรียน/คน้ควา้ท ารายงาน  เพ่ือการวิจยั  
เพ่ือท าสารนิพนธ์/วิทยานิพนธ์/ดุษฎีนิพนธ์    
เพ่ือเขียนบทความตีพิมพแ์ละเผยแพร่ 
เพ่ือการประชุม/การสมัมนาทางวิชาชีพ     
เพ่ือติดตามความกา้วหนา้ทางวิชาชีพ   
อาจารยผ์ูส้อนมอบหมายงาน     
อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ............................. 

 2.3 ท่านใชบ้ทความประเภทใดในวารสารวิชาการ (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 
 บทความวิจยั (research article)  บทความวิชาการ (academic article) 
 บทปริทศัน์ (reviewed articles)  บทวิจารณ์หนงัสือ (book review) 
 อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) .................................................................................. . 

2.4 เน้ือหาบทความวารสารวิชาการท่ีท่านใชมี้กลุ่มวิชาใดบา้ง (ตอบไดม้ากกว่า 
1 ขอ้) 

  กฎหมายธุรกิจ    กฎหมายมหาชน  
    กฎหมายระหว่างประเทศ   กฎหมายเพ่ือการพฒันา  
    กฎหมายภาษีอากร   กฎหมายทรัพยสิ์นทางปัญญา 
   บริหารงานยติุธรรม   อ่ืน ๆ ............................................. 

2.5 ท่านใชว้ารสารวิชาการภาษาไทยและภาษาองักฤษในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละ
รูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ ในระดบัใด โปรดท าเคร่ืองหมาย   ในช่องระดบัการใช ้ 
โดยใชเ้กณฑใ์นการตดัสินใจ ดงัน้ี 
ระดบัการใช ้  5 = ใชม้ากท่ีสุด | 4 = ใชม้าก | 3 = ใชป้านกลาง | 2 = ใชน้อ้ย |  

1 = ใชน้อ้ยท่ีสุด 

0 

0 
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วารสาร 
รูปแบบส่ิงพิมพ ์    รูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
วารสารภาษาไทย            
วารสาร
ภาษาต่างประเทศ 

          

2.6 ท่านใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์มีความถ่ี
มากนอ้ยเพียงใด โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องความถ่ีและรูปแบบวารสารท่ีใช ้  

ความถี่ในการใช้ 
รูปแบบวารสาร 

ส่ิงพมิพ์ อิเล็กทรอนิกส์ 
ทุกวนั   
สปัดาห์ละ 2-3 คร้ัง   
สปัดาห์ละ 1 คร้ัง   
เดือนละ 1 คร้ัง   
ไม่แน่นอน   
ไม่ใช ้   

2.7 วิธีการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพข์องท่าน (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้)  
  อ่านจากตวัเล่ม    ถ่ายส าเนาบทความวารสาร 
  คดัลอกขอ้มูลดว้ยลายมือตนเอง  ถ่ายภาพจากกลอ้งโทรศพัทมื์อถือ 
  ใชแ้อปพลิเคชนัสแกนจากโทรศพัทมื์อถือ         

อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ......................... 
 2.8 ประเภทของวารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพท่ี์ท่านนิยมใชม้ากท่ีสุด  
  วารสารฉบบัปัจจุบนั (current)    วารสารฉบบัยอ้นหลงั (archives)
 2.9 ประเภทของวารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีท่านนิยมใชม้ากท่ีสุด  

 วารสารฉบบัปัจจุบนั (current)    วารสารฉบบัยอ้นหลงั (archives) 
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2.10 วิธีการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ของท่าน (ตอบได้
มากกว่า 1 ขอ้)  
  อ่านจากหนา้จอคอมพิวเตอร์ 
   อ่านจากสมาร์ตโฟน 
  สัง่พิมพบ์ทความวารสารในรูปแบบเอกสาร 
  ดาวน์โหลดบทความเกบ็ไวใ้นคอมพิวเตอร์หรือสมาร์ตโฟน  
  บนัทึกบทความใน Flash Drive หรืออปุกรณ์บนัทึกขอ้มูลประเภทอ่ืน ๆ 
  ส่งไฟลบ์ทความผา่นทางไปรษณียอิ์เลก็ทรอนิกส์ (e-mail) 
  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ................................................................................... 

2.11 ท่านใชห้รือสืบคน้วารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ ์จากแหล่งสารสนเทศ
ใดดงัต่อไปน้ี (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 
    ส านกัหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยัรามค าแหง 

  ห้องสมุดคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
  ห้องสมุดมหาวิทยาลยัอ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ................................................. 

   ซ้ือวารสารเป็นของตนเอง  
  ไดรั้บวารสารอภินนัทนาการ    
  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ................................................................................... 
2.12 ท่านใชห้รือสืบคน้วารสารวิชาการในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ จากแหล่ง

สารสนเทศใดดงัต่อไปน้ี (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 
   เวบ็ไซตห์รือฐานขอ้มูลของส านกัหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยัรามค าแหง 

 เวบ็ไซตห์รือฐานขอ้มูลของหอ้งสมุดคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั-
รามค าแหง 

 เวบ็ไซตห์รือฐานขอ้มูลห้องสมุดมหาวิทยาลยัอ่ืน ๆ  
(โปรดระบุ) .......................................................................................................................  

 เวบ็ไซตห์รือฐานขอ้มูลในอินเทอร์เน็ตโดยสืบคน้จาก Google หรือ 
Search engine อ่ืน ๆ 
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 เวบ็ไซตข์องวารสารท่ีเปิดให้เขา้ถึงบทความฉบบัเตม็อยา่งเสรี (Open 
Access Journal) 

 ฐานขอ้มูลวารสารกลางของประเทศไทย ThaiJo (Thai Journal Online) 
 บริการของห้องสมุดท่ีสืบคน้และให้บริการโดยบรรณารักษ์ 
 จากแหล่งอ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ...................................................................... 
2.13 ท่านใชฐ้านขอ้มูลอิเลก็ทรอนิกส์ดา้นกฎหมายใดบา้ง (เลือกไดม้ากกว่า  

1 ขอ้) 
  กฎหมาย 3 มิติ            Westlaw  อ่ืน ๆ โปรดระบุ ................ 
            ไม่เคยใช ้
2.14 ท่านเคยใชเ้วบ็ไซตฐ์านขอ้มูลวารสารเขา้ถึงแบบเสรี (OAJ) ใดบา้ง (เลือกได้

มากกว่า 1 ขอ้) 
  ThaiJO   DOAJ    อ่ืน ๆ โปรดระบุ ..........................       

ไม่เคยใช ้
ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาการใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละ
รูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ 
ค าช้ีแจง ขอให้ท่านโปรดแสดงความคิดเห็นท่ีมีต่อปัญหาการใชว้ารสารวิชาการตาม
ความเป็นจริง โดยท าเคร่ืองหมาย ในช่องระดบัปัญหาท่ีพบ  
 3.1 ปัญหาการใช้วารสารในรูปแบบส่ิงพมิพ์         ไม่เคยใช้  (โปรดข้ามไปหน้า
ถัดไป) 
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ระดับปัญหาที่พบ เร่ิมจาก ปัญหานอ้ยท่ีสุด  ปัญหานอ้ย  ปัญหาปานกลาง   
ปัญหามาก  ปัญหามากท่ีสุด 

วารสารวชิาการในรูปแบบส่ิงพมิพ์ 
ระดับปัญหาที่พบ 

น้อย
ที่สุด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ที่สุด 

ด้านการใช้      
1. ไม่สะดวกในการเขา้ใชบ้ริการวารสารวิชาการในส านกั-
หอสมุดกลาง/หอ้งสมุดคณะนิติศาสตร์ ม.รามค าแหง 

2. ไม่ทราบขั้นตอนการเขา้ใชบ้ริการวารสารวิชาการใน
รูปแบบส่ิงพิมพข์องส านกัหอสมุดกลาง/หอ้งสมุด 
คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 

     

3. วารสารวิชาการในสาขานิติศาสตร์ท่ีส านกัหอสมุดกลาง/ 
หอ้งสมุดคณะนิติศาสตร์ จดัใหบ้ริการไม่มีฉบบัปัจจุบนั 

     

4. วารสารวิชาการ ช่ือเร่ือง/เล่มท่ีตอ้งการ ไม่มีในส านกั-
หอสมุดกลาง/หอ้งสมุดคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั-
รามค าแหง 

     

ด้านการสืบค้น      
5. ไม่ทราบวิธีการสืบคน้วารสารวิชาการในส านกั-
หอสมุดกลาง/ หอ้งสมุดคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั-
รามค าแหง 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

6. ไม่ทราบค าหรือวลีท่ีใชใ้นการใชสื้บคน้วารสารวิชาการ
ในสาขานิติศาสตร์ 

     

7. ไม่เขา้ใจวิธีการสืบคน้ในฐานขอ้มูลดรรชนีวารสาร      
8. ไม่เขา้ใจการสืบคน้ฐานขอ้มูลทรัพยากรสารสนเทศ 
(WebPAC) ของส านกัหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยั-
รามค าแหง 

     

ด้านการให้บริการ      
9. ไม่เขา้ใจระบบการจดัวางวารสารในส านกัหอสมุดกลาง/ 
หอ้งสมุดคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
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วารสารวชิาการในรูปแบบส่ิงพมิพ์ 
ระดับปัญหาที่พบ 

น้อย
ที่สุด 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ที่สุด 

10. ไม่มีผูแ้นะน าการใชบ้ริการวารสารวิชาการในรูปแบบ
ส่ิงพิมพ ์

     

11. ผูใ้หบ้ริการวารสารไม่เอาใจใส่ผูใ้ช/้บริการไม่ดี      
12. เคร่ืองถ่ายเอกสารท่ีใหบ้ริการ ไม่สะดวก ล่าชา้      

 
 3.2 ปัญหาการใช้วารสารในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
ระดับปัญหาที่พบ  
เร่ิมจาก ปัญหานอ้ยท่ีสุด  ปัญหานอ้ย  ปัญหาปานกลาง  ปัญหามาก  ปัญหามากท่ีสุด 

วารสารวชิาการในรูปแบบอเิลก็ทรอนิกส์ 
ระดับปัญหาที่พบ 

น้อย
ที่สุด 

น้อย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ที่สุด 

ด้านการใช้      
1. ไม่ทราบว่าส านกัหอสมุดกลางและหอ้งสมุดคณะ
นิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง ใหบ้ริการวารสาร
อิเลก็ทรอนิกส์ใดบา้ง                                                                                                            

     

2. การใชว้ารสารในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์มีความยุง่ยาก 
ซบัซอ้น 

     

3. ไม่สะดวกในการอ่านวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ 
บนคอมพิวเตอร์/ สมาร์ตโฟน  

     

4. ตอ้งสัง่พิมพบ์ทความจากวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ใหอ้ยู่
ในรูปแบบเอกสารเท่านั้นจึงจะใชง้านได ้

     

ด้านการสืบค้น      
5. ไม่มีประสบการณ์ในการสืบคน้วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ 
6. ไม่ทราบวิธีการสืบคน้เน้ือหาบทความฉบบัเต็มจาก
วารสารอิเลก็ทรอนิกส์สาขานิติศาสตร์ 
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วารสารวชิาการในรูปแบบอเิลก็ทรอนิกส์ 
ระดับปัญหาที่พบ 

น้อย
ที่สุด 

น้อย 
ปาน
กลาง 

มาก 
มาก
ที่สุด 

7. มีปัญหาในการใชค้  าหรือวลีในการสืบคน้บทความใน
วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีเป็นภาษาต่างประเทศ 

     

8. สืบคน้วารสารจากอินเทอร์เน็ตโดย Search engine เช่น 
Google เป็นตน้ ไดข้อ้มูลไม่ตรงตามความตอ้งการหรือ
ไดข้อ้มูลเป็นจ านวนมาก ท าใหเ้สียเวลาในการคดัเลือก 

     

ด้านการให้บริการ      
9. วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ท่ีใหบ้ริการในส านกั
หอสมุดกลางและหอ้งสมุดคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยั
รามค าแหงไม่ตรงกบัความตอ้งการ 

10. คอมพิวเตอร์/เคร่ืองพิมพ ์ท่ีใหบ้ริการวารสาร
อิเลก็ทรอนิกส์ในหอ้งสมุดไม่มีประสิทธิภาพ 

     

11. ไม่ไดรั้บการจดัอบรมการใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์      
12. ไม่มีบุคลากรในการใหค้  าแนะน าในการสืบคน้เฉพาะ

สาขาวิชา 
     

 
ตอนที่ 4 ขอ้เสนอแนะ 
 ค าช้ีแจง โปรดให้ขอ้เสนอแนะส าหรับเป็นแนวทางในการพฒันาการให้บริการ
วารสารของหน่วยบริการวารสารและเอกสาร ส านกัหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
 5.1 การให้บริการวารสารในรูปแบบส่ิงพิมพ ์
---------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
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5.2 การให้บริการวารสารในรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

5.3 ผูใ้ห้บริการ/บรรณารักษ/์เจา้หนา้ท่ี 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

5.4 เคร่ืองมือ/คอมพิวเตอร์ให้บริการ  
---------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

5.5 อ่ืน ๆ 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------
--------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 
# ขอขอบคุณผูใ้ห้ความกรุณาตอบแบบสอบถามค่ะ # 
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ภาคผนวก ข 
ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและวตัถุประสงค์ (IOC)  
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ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและวตัถุประสงค์  
(Item-Objective Congruence Index-IOC) 

ขอ้ค าถาม 
คะแนนประเมินของผูเ้ช่ียวชาญ  

 IOC แปลผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

1 1.1 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
2 1.2 +1 0 +1 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้
3 1.3 +1 +1 0 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้
4 1.4 0 +1 +1 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้
5 2.1 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
6 2.2 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
7 2.3 +1 +1 0 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้
8 2.4 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
9 2.5 +1 0 +1 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้

10 2.6 +1 0 +1 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้
11 2.7 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
12 2.8 +1 +1 +1 0 0 0.60 ใชไ้ด ้
13 2.9 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
14 2.10 +1 0 +1 0 +1 0.60 ใชไ้ด ้
15 2.11 +1 0 +1 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้
16 2.12 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
17 2.13 +1 +1 0 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้
18 2.14 0 +1 +1 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้
19 3.1.1 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
20 3.1.2 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
21 3.1.3 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
22 3.1.4 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
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ขอ้ค าถาม 
คะแนนประเมินของผูเ้ช่ียวชาญ  

 IOC แปลผล 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

23 3.1.5 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
24 3.1.6 +1 +1 +1 0 +1 0.80 ใชไ้ด ้
25 3.1.7 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
26 3.1.8 +1 +1 +1 0 +1 0.80 ใชไ้ด ้
27 3.1.9 +1 +1 +1 0 +1 0.80 ใชไ้ด ้
28 3.1.10 +1 +1 +1 0 +1 0.80 ใชไ้ด ้
29 3.1.11 +1 +1 +1 0 +1 0.80 ใชไ้ด ้
30 3.1.12 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
31 3.2.1 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
32 3.2.2 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
33 3.2.3 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
34 3.2.4 +1 0 +1 0 +1 0.60 ใชไ้ด ้
35 3.2.5 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
36 3.2.6 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
37 3.2.7 +1 +1 +1 0 +1 0.80 ใชไ้ด ้
38 3.2.8 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
39 3.2.9 +1 +1 +1 0 +1 0.80 ใชไ้ด ้
40 3.2.10 +1 +1 +1 +1 +1 1.00 ใชไ้ด ้
41 3.2.11 +1 +1 0 +1 +1 0.80 ใชไ้ด ้
42 3.2.12 +1 +1 +1 0 +1 0.80 ใชไ้ด ้
เกณฑก์ารให้คะแนน 3 ระดบั :     +1 = เห็นดว้ย    0 = ไม่แน่ใจ    -1 = ไม่เห็นดว้ย 
วิธีการค านวณ                        :      ผลรวมของคะแนน หาร จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
สรุป ไม่มีขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC ต ่ากว่า 0.5 จึงไม่มีการตดัขอ้ค าถาม 
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ภาคผนวก ค 
รายนามผู้ทรงคุณวุฒิและที่ปรึกษาโครงการวจิยั 
รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวจิยั 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 
 

ช่ือ สกุล  รองศาสตราจารย ์ดร. ภีมศกัด์ิ เอง้ฉ้วน    
การศึกษา  วท.บ. (สถิติศาสตร์) มหาวิทยาลยัรามค าแหง  
    วท.ม. (สถิติประยกุต)์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์   
   MSc. (Management of technology) Murray State University, USA  
   M.L.S. (Library Science) Texas’ Woman University, USA  
   Ph.D. (Information Science) University of North Texas, USA  
ต าแหน่งปัจจุบัน อาจารยป์ระจ าภาควิชาสารสนเทศศาสตร์และบรรณารักษศาสตร์  
    คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
ช่ือ สกุล  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.อรไท ชั้วเจริญ  
การศึกษา  วท.บ. (คณิตศาสตร์) มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์  
   วท.ม. (สถิติประยกุต)์ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์  
   ปร.ด. (บริหารธุรกิจ) มหาวิทยาลยัรามค าแหง  
ต าแหน่งปัจจุบัน อาจารยป์ระจ าภาควิชาสถิติ  

คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
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ที่ปรึกษาโครงการวจิยั 
 

ช่ือ สกุล  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ศิริรัตน์ สิงหนัต ์   
การศึกษา  วท.บ. (คณิตศาสตร์) มหาวิทยาลยัขอนแก่น  
   วท.ม. (คณิตศาสตร์) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั  

 วท.ด. (คณิตศาสตร์) จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั  
ต าแหน่งปัจจุบัน อาจารยป์ระจ าภาควิชาคณิตศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์  
    มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
ประสบการณ์  ประธานบณัฑิตศึกษาหลกัสูตรวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต 
งานบริหาร    สาขาคณิตศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง  
    พ.ศ. 2553 - ปัจจุบนั  

 รองผูอ้  านวยการส านกัหอสมุดกลาง ฝ่ายวิชาการและวิจยั      
 ส านกัหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยัรามค าแหง พ.ศ. 2558 - 2560  
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รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวจิยั 
 

  การวิจยัเร่ือง การใชว้ารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพแ์ละรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์ 
ของนกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
 
อาจารยพิ์มลอร ตนัหนั  อาจารยภ์าควิชาสารสนเทศศาสตร์ 

และบรรณารักษศาสตร์  
คณะมนุษยศาสตร์  มหาวิทยาลยัรามค าแหง 

อาจารยโ์ชติชวลั โชติกเสถียร อาจารยภ์าควิชากฎหมายพาณิชย ์ 
    คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
นางสาวปุณณภา สุขสาคร บรรณารักษป์ฏิบติัการ กลุ่มวิจยัและพฒันา 
    ส านกัหอสมุดแห่งชาติ กรมศิลปากร  
     กระทรวงวฒันธรรม 
นางสาวพิสมยั บุญอยู ่  บรรณารักษช์ านาญการพิเศษ (ขา้ราชการเกษียณ,  
     อดีตหวัหนา้ฝ่ายจดัการทรัพยากรสารสนเทศ)  
     ส านกัหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยัรามค าแหง  
นางจิรณี ขวญัเมือง  บรรณารักษช์ านาญการพิเศษ (ขา้ราชการเกษียณ,  
     อดีตหวัหนา้ฝ่ายบริการสารสนเทศ) 
     ส านกัหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยัรามค าแหง 
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ภาคผนวก ง 
หนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวมรวมข้อมูลเพ่ือการวจิยั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



134 

 

 
 
 
 



135 

 

 
 
 



136 

 

 
 
 
 
 

 
 

 
 



137 

 

 
บรรณานุกรม 

 
เกศินี จุฑาวิจิตร. (2557). การเขียนสร้างสรรค์ทางส่ือส่ิงพิมพ์ : Idia ดี ๆ ไม่มวัีนหมด  

(ฉบับปรับปรุง). นครปฐม: มหาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม. 
จนัทรา จ าปางาม. (2548). การวิเคราะห์เนือ้หาและการออกแบบโฮมเพจห้องสมดุ 

ทางด้านกฎหมายในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล. วิทยานิพนธ์ศิลปศาสตร-
มหาบณัฑิต, มหาวิทยาลยัรามค าแหง. 

จารุวรรณ สินธุโสภณ. (2521). วิทยานกุรมบรรณารักษศาสตร์. กรุงเทพมหานคร: 
กรุงเทพการพิมพ.์ 

จิรวรรณ ภกัดีบุตร. (2532). ผูใ้ชแ้ละผูบ้ริการสารนิเทศ. ใน เอกสารการสอนชุดวิชา 
สารนิเทศศาสตร์เบือ้งต้น. นนทบุรี: ส านกัพิมพ์มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช. 

ชวชล สุปรียาพร, ธนพรรณ กุลจนัทร์. (2558). การวิเคราะห์คุณลกัษณะการใชง้าน
วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ส าหรับ Open Journal Systems. วารสารวิจัยสมาคม
ห้องสมดุแห่งประเทศไทยฯ, 8(1), 101-114. 

ชนินาฏ ลีดส์. (ม.ป.ป.). ค าแนะน าในการเรียนกฎหมายท่ีสาขาวิชานิติศาสตร์ มสธ.  
(ส าหรับนักศึกษาใหม่). คน้เม่ือ 10 สิงหาคม 2562, จาก https://www.stou.ac.th/ 
schools/slw/upload/ค าแนะน าการเรียนกฎหมาย.pdf 

ชลยัพร เหมะรัชตะ. (2538). ห้องสมุดกฎหมายในประเทศไทย. ใน บรรณารักษ์ 40   
(หนา้ 26-45). กรุงเทพมหานคร: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, คณะอกัษรศาสตร์, 
ภาควิชาบรรณารักษศาสตร์. 

ชยัยศ ปานเพชร. (2551). การใช้ทรัพยากรสารสนเทศเพ่ือการศึกษาค้นคว้าและการท า 
วิทยานิพนธ์ของนิสิตระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา. ชลบุรี: 
มหาวิทยาลยับูรพา, ส านกัหอสมุด. 

ชยัเลิศ ปริสุทธกุล. (2555). การใชว้ารสารวิชาการของนกัศึกษาปริญญาโท มหาวิทยาลยั-
ราชภฏันครปฐม. วารสารมหาวิทยาลัยศิลปากรฉบับภาษาไทย, 32(2), 145-161. 

 



138 

 

ชาตรี วงษแ์กว้. (2561). วารสารวิชาการไทยกลบัการเขา้ถึงแบบเสรี. วารสารห้องสมดุ, 
62(1), 68-84. 

ชุติมา สจัจานนัท.์ (2553). แหล่งขอ้มูลส าคญัของทรัพยากรสารสนเทศ. ใน เอกสาร 
การสอน ชุดการวิเคราะห์สารสนเทศ หน่วยท่ี 1-7. (ฉบบัปรับปรุง คร้ังท่ี 2). 
นนทบุรี: ส านกัพิมพม์หาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช. 

ชุติมา สจัจานนัท ์และสีปาน ทรัพยท์อง. (2546). การเลือกและการจดัหาวารสารและ 
หนงัสือพิมพ.์ ใน เอกสารการสอน ชุดการพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ หน่วยท่ี  
1-8. (ฉบบัปรับปรุง). นนทบุรี: ส านกัพิมพ์มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช. 

เดชดนยั จุย้ชุม. (2554). วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ (e-journal): อีกหน่ึงทางเลือกของ 
การให้บริการ. วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์, 3(1), 118-123. 

ทบวงมหาวิทยาลยั. (2544). ประกาศทบวงมหาวิทยาลัย เร่ือง มาตรฐานห้องสมดุ
สถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2544. คน้เม่ือ 11 มีนาคม 2563, จาก http://www.mua.go 
.th/users/he-commission/doc/law/ministry%20law/1-31%20library%20standard 
%202544.pdf 

ไทยรัฐออนไลน์. (10 กรกฎาคม 2558). บัณฑิตราม สอบเนติฯ ท าคะแนนสูงสุด.  
คน้เม่ือ 5 สิงหาคม 2562, จาก https://www.thairath.co.th/content/510713 

นงนุช จนัทร์ควง. (2560). คู่มือปฏิบัติงานงานประสานจัดท าวารสารวิชาการทางกฎหมาย
สาขาวิชานิติศาสตร์. คน้เม่ือ 10 สิงหาคม 2562, จาก https://www.stou.ac.th 
/schoolsweb/law/UploadedFile//รวมเล่มจดัท าวารสาร%20ปริวฒัน์อ่าน%20 
(สมบูรณ์).pdf 

นภพรรษ สุดปาน. (2552). รายงานการวิจัย การใช้วารสารภาษาไทยในส านัก-
หอสมดุกลางมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลยั- 
ศรีนครินทรวิโรฒ. 

นภา ม่ิงนนั. (2554). สภาพและความพึงพอใจในการใช้วารสารภาษาไทยในส านักวิทย-
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ของนักศึกษา 
ระดับปริญญาตรี. อุตรดิตถ:์ มหาวิทยาลยัราชภฏัอุตรดิตถ.์ 



139 

 

นาฎลดา เรืองชาญ จินตนา จนัทนนท ์ชนญักาญจน์ แสงประสาน. (2561). ศึกษาการใช ้
สมาร์ทโฟนเพ่ือการศึกษาของนกัศึกษา คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยั- 
ราชภฏัสกลนคร. วารสารวิชาการสถาบันเทคโนโลยีแห่งสุวรรณภูมิ, 4(2),  
294-303. 

น ้าทิพย ์วิภาวิน. (2548). การใช้ห้องสมดุยคุใหม่ (พิมพค์ร้ังท่ี 3). กรุงเทพมหานคร:  
ศูนยห์นงัสือจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 

นุกูลรัตน์ ลวงสายทอง. (2552). การศึกษาการใช้บริการส านักงานหอสมดุวิทยาลัย-
เทคโนโลยีสยามของบคุคลากรและนักศึกษา. กรุงเทพมหานคร: ส านกัหอสมุด-
วิทยาลยัเทคโนโลยีสยาม. 

บงกช สิทธิสมจินต,์ นวลฉวี แกว้ราช และศรีสวรรค ์สีดาผนั. (2550). การใชว้ารสาร
ภาษาต่างประเทศของบุคลากรคณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัขอนแก่น.  
อินฟอร์เมช่ัน, 14(2), 63-72. 

บรรพต พิจิตรก าเนิด. (2555). การใชว้ารสารท่ีจดัให้บริการโดย ส านกัวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศของนกัศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏักลุ่มรัตนโกสินทร์. 
วารสารวิจัย มสด. สาขามนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์, 8(2), 1-12. 

บรรพต พิจิตรก าเนิด. (2556ก). วารสารหลกัสาขาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศ-
ศาสตร์ในประเทศไทย. วารสารวิจัย มสด. สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์, 
9(3), 179-193. 

บรรพต พิจิตรก าเนิด. (2556ข). การวิจัยเร่ือง วารสารหลักสาขาบรรณารักษศาสตร์และ
สารสนเทศศาสตร์ในประเทศไทย. กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลยัราชภฏั- 
สวนดุสิต. 

บรรพต พิจิตรก าเนิด (2557). ต ารา วารสาร และหนังสือพิมพ์ (ฉบบัปรับปรุง). 
กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดุสิต, คณะมนุษยศาสตร์และ
สงัคมศาสตร์. 

บุญชม ศรีสะอาด. (2539). การแปลผลเม่ือใชเ้คร่ืองมือรวบรวมขอ้มูลแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า. วารสารการวัดผลการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 2(1), 64-70. 



140 

 

บุญชม ศรีสะอาด. (2545). การวิจัยเบือ้งต้น (พิมพค์ร้ังท่ี 7 แกไ้ขเพ่ิมเติม). กรุงเทพมหานคร: 
สุวีริยาสาส์น. 

บุญยืน จุลทอง. (2542). การพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ. สงขลา: สถาบนัราชภฎัสงขลา, 
คณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์. 

ประทุมรัตน์ รัตน์นอ้ย. (2549). การใช้วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ของนักศึกษาและอาจารย์  
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี. วิทยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต, 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี. 

ประภาวดี สืบสนธ์. (2552). การประเมินทรัพยากรสารสนเทศท่ีจดัหา. ใน เอกสาร- 
การสอน ชุดการพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ (หน่วยท่ี 9-15, พิมพค์ร้ังท่ี 7).  
นนทบุรี: ส านกัพิมพม์หาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช. 

ปรัชญนนัท ์นิลสุข. (2560). การเขียนบทความวิจัย. คน้เม่ือ 20 ตุลาคม 2562,  
จาก https://research.pbru.ac.th/web/docs/academie_2560-1.pdf 

พรทิพย ์รักบุรี. (2559). รายงานการวิจัย การประเมินการให้บริการของส านักหอสมดุกลาง 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง. กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลยัรามค าแหง. 

พรพรรณ จนัทร์แดง. (2557). ห้องสมดุยคุใหม่. กรุงเทพมหานคร: ซีเอด็ยเูคชัน่. 
พิมลพรรณ ประเสริฐวงษ ์เรพเพอร์ และคณะ. (2556). การใช้ห้องสมดุ = Using the  

Library LIS1003 (IS103) (พิมพค์ร้ังท่ี 10). กรุงเทพมหานคร: ส านกัพิมพ์-
มหาวิทยาลยัรามค าแหง. 

พิศิษฐ ตณัฑวณิช และพนา จินดาศรี. (2561). ความหมายท่ีแทจ้ริงของค่า IOC.  
วารสารการวัดผลการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 24(2), 3-12. 

ไพฑูรย ์สินลารัตน์ และ วนัเพญ็ ผินเผือก. (บรรณาธิการ). (2551). จากงานวิจัยสู่ต ารา 
และบทความ. กรุงเทพมหานคร: ส านกัพิมพม์หาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิตย.์ 

มณีมยั ทองอยู ่และดารารัตน์ เมตตาริกานนท.์ (2561). การเขียนบทความทางวิชาการ
เพ่ือตีพิมพ์เผยแพร่. คน้เม่ือ 21 ตุลาคม 2562, จาก http://www.graduate.nu.ac. 
th/wp-content/uploads/2018/08/การเขียนบทความทางวิชาการ_ประกอบการ 
บรรยายโดย-มณีมยั-ทองอยู-่2561-กลุ่มสงัคม.pdf 



141 

 

มนิสรา สินปรุ. (2546). การศึกษาการใช้วารสารวิชาการภาษาต่างประเทศฉบับพิมพ์ 
และวารสารอิเลก็ทรอนิกส์ ในศูนย์บรรณสารและส่ือการศึกษา มหาวิทยาลัย-
เทคโนโลยีสุรนารี. วิทยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต, มหาวิทยาลยัขอนแก่น. 

สมาคมห้องสมุดแห่งประเทศไทย. (2556). มาตรฐานห้องสมดุเฉพาะ พ.ศ. 2553. คน้เม่ือ 
31 สิงหาคม 2563, จาก https://www.tla.or.th/attachments/article/35/E-book2.pdf 

มหาวิทยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถมัภ์, ส านกัส่งเสริมวิชาการและ 
งานทะเบียน. (2557). แนวปฏิบัติท่ีดีในการเขียนบทความปริทัศน์ (review  
article). ปทุมธานี: ผูแ้ต่ง. 

มหาวิทยาลยัรามค าแหง. (2514, ปฐมฤกษ,์ พฤษภาคม). ยอดจ านวนนกัศึกษางวดแรก  
ภาค 1 ปีการศึกษา 2514. ข่าวรามค าแหง, 1, 1-4. 

มหาวิทยาลยัรามค าแหง, คณะนิติศาสตร์, ส านกังานบณัฑิตศึกษา. (2562). รายงานรายช่ือ
นักศึกษาใหม่ท่ีลงทะเบียนเรียนส่วนกลาง ระดบับัณฑิตศึกษา. กรุงเทพมหานคร: 
ผูแ้ต่ง. 

มหาวิทยาลยัรามค าแหง, ส านกัหอสมุดกลาง. (2558). ฐานข้อมลูวารสารฉบับเตม็  
(e-Journals). คน้เม่ือ 29 มีนาคม 2563, จาก https://www.lib.ru.ac.th/databases 
/database-e-journals.php 

มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช. (2546). เอกสารการสอนชุดวิชา การพัฒนาทรัพยากร- 
สารสนเทศ. กรุงเทพมหานคร: ส านกัพิมพม์หาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช. 

มาลี อิศรานนท.์ (2551). การใช้วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ในส านักหอสมดุกลางของนักศึกษา
ระดบับัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยรามค าแหง. วิทยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต, 
มหาวิทยาลยัรามค าแหง. 

รุ่งฤดี แผลงศร. (2557). การเขียนบทความส าหรับส่ือส่ิงพิมพ์. กรุงเทพมหานคร: 
ส านกัพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 

รุ่งอรุณ สิงคลีประภา. (2550). การใช้วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ของอาจารย์และนักศึกษา 
ระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาสังคมศาสตร์และมนษุยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล. 
วิทยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต, มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช. 



142 

 

รุจเรขา วิทยาวุฑฒิกุล. (2556ก). เอกสารประกอบโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เร่ือง 
“การสืบค้นข้อมลูเก่ียวกับดัชนีวัดคุณภาพวารสาร”. คน้เม่ือ 27 สิงหาคม 2562, 
จาก https://stang.sc.mahidol.ac.th/pdf/research/Jmetrics.pdf 

รุจเรขา วิทยาวุฑฒิกุล (2556ข). การประเมินคุณภาพผลงานวิจยั ท่ีตีพิมพใ์นวารสารวิชาการ
ระดบันานาชาติ: ปัจจุบนัและแนวโนม้ในอนาคต (1). ประชาคมวิจัย,19(109), 
39-50. 

ราชบณัฑิตยสถาน. (2556). พจนานกุรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 เฉลิมพระ-
เกียรติพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยู่หัว เน่ืองในโอกาสพระราชพิธีมหามงคล 
เฉลิมพระชนมพรรษา 7 รอบ 5 ธันวาคม 2554. กรุงเทพมหานคร: ผูแ้ต่ง. 

ลลิตา กิตติประสาร. (2542). เอกสารประกอบการสอน วิชา 202442 วารสารและ
หนังสือพิมพ์ในห้องสมดุ. ชลบุรี: มหาวิทยาลยับูรพา, คณะมนุษยศาสตร์ 
และสงัคมศาสตร์. 

ลดัดา บุญเปล่ียนพล. (2557). การใชว้ารสารวิชาการของคณาจารย ์มหาวิทยาลยั- 
ราชภฏันครปฐม. วารสารส านักหอสมดุ มหาวิทยาลัยทักษิณ, 3, 36-51. 

วนิดา วารีเศวตสุวรรณ. (2546). การใช้วารสารภาษาต่างประเทศในหอสมดุปรีดี  
พนมยงค์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. วิทยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต, 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์. 

วราพรรณ อภิศุภะโชค. (2548). การใช้วารสารวิชาการในรูปแบบส่ิงพิมพ์และอิเลก็ทรอนิกส์
ของอาจารย์และนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์และ
สารนิเทศศาสตร์. วิทยานิพนธ์อกัษรศาสตรมหาบณัฑิต, จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 

วริษฏา หงส์กาญจนกุล. (2551). การใช้วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ของอาจารย์มหาวิทยาลัย-
ขอนแก่น. วิทยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต, มหาวิทยาลยัขอนแก่น. 

วชัรียพ์ร คุณสนอง. (2546). การใช้วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ของคณาจารย์ มหาวิทยาลัยบูรพา. 
วิทยาพนธ์ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต, มหาวิทยาลยับูรพา. 

วิลาวณัย ์โต๊ะเอ่ียม, สิริพร ทิวะสิงห์ และยวุดี มโนมยิทธิกาญจน์. (2551). รายงานการวิจัย
การใช้วารสารอิเลก็ทรอนิกส์ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษมหาวิทยาลัยขอนแก่น. 
ขอนแก่น: มหาวิทยาลยัขอนแก่น. 



143 

 

วิภาภรณ์ มหามนตรี. (2541). รายงานการวิจัยเร่ือง บัณฑิตสาขาวิชานิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง กับความต้องการของสังคม. กรุงเทพมหานคร: 
มหาวิทยาลยัรามค าแหง. 

ศิริงาม แผลงชีพ. (2558). การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ. กรุงเทพมหานคร: 
ส านกัพิมพม์หาวิทยาลยัรามค าแหง. 

ศูนยด์ชันีการอา้งอิงวารสารไทย. (2562). การประเมินคุณภาพวารสารวิชาการท่ีอยู่ใน
ฐานข้อมลูTCI รอบท่ี 4 พ.ศ. 2563-2567. คน้เม่ือ 24 สิงหาคม 2562, จาก 
https://www.kmutt.ac.th/jif/public_html/Download/เกณฑเ์ชิงปริมาณและเชิง 
คุณภาพในการประเมินคร้ังท่ี%204%20พศ%202563.pdf 

สมร ตาระพนัธ์. (2543). วารสารอิเลก็ทรอนิกส์: รูปแบบใหม่ของวารสาร. บรรณารักษศาสตร์-
และสารนิเทศศาสตร์ มข., 18(2), 20-32. 

สีไพ ประดิษฐภ์ูมิ. (2561). บทบาทของบรรณารักษก์บัการให้บริการวารสารวิชาการไทย
ในยคุเขา้ถึงแบบเสรี. วารสารบรรณศาสตร์ มศว., 11(2), 196-211. 

สุนีย ์มลัลิกะมาลย.์ (2549). เอกสารประกอบการบรรยาย เร่ือง การเขยีนบทความ
ทางด้านนิติศาสตร์. กรุงเทพมหานคร: ส านกังานคณะกรรมการวิจยัแห่งชาติ, 
คณะกรรมการ สภาวิจยัแห่งชาติ สาขานิติศาสตร์. 

สุภารักษ ์เมินกระโทก. (2551). รายงานวิจัยสถาบัน การใช้ฐานข้อมลูออนไลน์ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี. นครราชสีมา: มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนารี. 

อมัพร ขาวบาง, อารีย ์ช่ืนวฒันา และนุชรี ตรีโลจน์วงศ.์ (2551). การใชว้ารสารอิเลก็ทรอนิกส์
ของอาจารยส์าขาวิชาวิทยาศาสตร์ วิทยาศาสตร์สุขภาพและเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลยัมหิดล. วารสารบรรณศาสตร์ มศว. 1(1), 4-19. 

เอมิกา โซ๊ะวิเศษ. (2561). รายงานการวิจัย ประสิทธิผลการสืบค้นฐานข้อมลูดรรชนี- 
วารสารภาษาไทยของผู้ใช้บริการ ส านักหอสมดุกลาง มหาวิทยาลัยรามค าแหง.  
กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลยัรามค าแหง. 

Acheampong, S. A., Ernest, B., & Agyekum, B. O. (2019, Spring). Access and 
use of e-journals by students of Kumasi Technical University, Kumasi, 
Ghana. Retrieved October 5, 2019, from https://digitalcommons.unl 
.edu/libphilprac/2327 



144 

 

Brar, K. S., Singh, B., & Kaur, A. (2019). Use of e-journals by library and 
information science researchers of India: An empirical analysis. 
Retrieved September 20, 2019, from https://digitalcommons.unl.edu 
/libphilprac/2431/ 

Cornell University Library. (2019). Distinguishing scholarly from non-
scholarly periodicals: A checklist of criteria: Scholarly. Retrieved 
August 24, 2019, from https://guides.library.cornell.edu/scholarly journals 

Gupta, D., & Ansari, M. U. (2019). Awareness of e-journals among library 
users in university of Delhi and Babasaheb Bhimrao Ambedkar 
University, lucknow: Study. Retrieved October 1, 2019, from 
https://digitalcommons.unl.edu/libphilprac/2912 

Hamade, S. N., & Al‐Yousef, S. (2010). The use of information resources by 
LIS graduate students in Kuwait. Library Review, 59(5), 360-369. 

Islam, S., Alam, S., & Sultana, S. (2011). Access and usage of electronic 
journals in Dhaka University Library (DUL): An empirical study. 
Journal of the Bangladesh Association of Young Researchers, 1(2), 30-47. 

Khan, S. I. (2012). Use of e-journals by students and research scholars in the 
department of botany of Aligarh Muslim University. Retrieved October 
8, 2019, from https://digitalcommons.unl.edu/libphilprac/752/ 

Krishnan, R. (2019). Use and impact of electronic journals among the users of 
Periyar University in Salem, Tamilnadu, India. Retrieved October 15, 
2019, from https://digitalcommons.unl.edu/libphilprac/2199 

 



145 

 

Kumar, D. G. K. (2017). Use of Information resources and services available 
in the library by the postgraduate students and research scholars of 
University of Agricultural Sciences, Dharwad: A study. International 
Journal of Digital Library Services, 7(3), 1-12. 

Kwafoa, P. N. Y., Imoro, O., & Afful-Arthur, P. (2014). Assessment of the use 
of electronic resources among administrators and faculty in the 
University of Cape Coast. Retrieved October 3, 2019, from http://digi 
talcommons.unl.edu/libphilprac/1094 

Mgobozi, M. N., & Ocholla, D. N. (2002). The use of electronic journals for 
the dissemination of scholarly information by the University of Natal 
and the University of Zululand. South African Journal of Libraries & 
Information   Science, 68(2), 81-93. 

Morris, S. (2000). How and why serials are produced. In T. Kidd & L. Rees-
Jones (Editor), The serials management handbook: A practical guide to 
print and electronic serials management (p.16-41). London: Library 
Association Publishing. 

Nanda, A. (2017). Use and awareness of e-journals by the faculty and research 
scholars of veer Surendra Sai University of Technology. Journal of 
Library & Information Technology, 37(4), 274-280. 

Nisha, F., & Ali, P. M. N. (2012). Use of e-journals by IIT Delhi and Delhi 
University Library Users. International Journal of digital library 
Services, 2(3), 23-42. 



146 

 

Patel, K. (2018). A study of students’ satisfaction regarding library resources 
and services at a leading management college in Vadodara. Sankalpa: 
Journal of Management & Research, 8(1), 131-137. 

Rahman, A., & Batcha, M. S. (2018). Use of information resources and services 
in the library of Zakir Husain Delhi College (Evening): A study. Gyankosh, 
9(2), 96-111. 

Rovinelli, R. J., & Hambleton, R. K. (1976). On the use of content specialists 
in the assessment of criterion-referenced test item validity. Retrieved 
August 5, 2019, From https://eric.ed.gov/?q=ED121845&id=ED121 
845 

Shukla, P., & Mishra, R. (2011). Use of e-resources by research scholars of 
institute of technology, Banaras Hindu University, India. International 
Refereed Research Journal, 2(2), 184-194. 

Spector, P. E. (1992). Summated rating scale construction: An introduction. 
Newbury Park, CA: Sage. 

Tariq, H., & Zia, M. W. (2014). Use of electronic information resources by 
the students of faculty of science, University of Karachi. International 
Journal of Digital Library Services, 4(3), 80-91. 

Wu, M. M. (2005). Why print and electronic resources are essential to the 
academic law library. Law Library Journal, 97(2), 232-256. 

Yamson, G. C., Appiah, A. B., & Tsegah, M. (2018). Electronic vs. print 
resources: A survey of perception, usage and preferences among central 
university undergraduate students. European Scientific Journal, 14(7), 
291-304. 



147 

 

ประวตัผู้ิวิจยั 
 

ช่ือ ช่ือสกุล  นางสาวประภสัสร โคตรสมบติั 
วุฒิการศึกษา   ศิลปศาสตร์บณัฑิต (สารนิเทศศาสตร์)   
    จากมหาวิทยาลยัรังสิต ปีการศึกษา 2534 
   ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต (บรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศศาสตร์)  
    จากมหาวิทยาลยัรามค าแหง ปีการศึกษา 2543 
ต าแหน่ง  บรรณารักษป์ฏิบติัการ 
หนา้ท่ีปัจจุบนั  หวัหนา้หน่วยบริการวารสารและเอกสาร ฝ่ายบริการสารสนเทศ  
   ส านกัหอสมุดกลาง มหาวิทยาลยัรามค าแหง  
โทรศพัท ์  0-2310-8642 
 
 

 

 


